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See the notice on TED website

231065-2026 - Concurso
Finlândia – Serviços de segurança – Turvallisuus- ja aulapalvelut 2026 (00756)
OJ S 66/2026 03/04/2026
Anúncio de concurso — regime simplificado
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Hansel Oy
Correio eletrónico: kilpailutus@hansel.fi
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Turvallisuus- ja aulapalvelut 2026 (00756)
Descrição: Dynaamisen hankintajärjestelmän kohde: Tämän dynaamisen hankintajärjestelmän 
(jäljempänä myös "DPS") kohteena on turvallisuus- ja aulapalveluiden tuottaminen Hansel Oy:
n (jäljempänä Hansel) asiakkaille. Dynaamisen hankintajärjestelmän kohteena ovat seuraavat 
palvelut: • aula-, vastaanotto- ja virastotukipalvelu • hälytysvalvonta • järjestyksenvalvonta • 
paikallisvartiointi • piirivartiointi • työmaiden vartiointi • turvatarkastus Dynaamisen 
hankintajärjestelmän kohteena ovat seuraavat lisäpalvelut: • arvokuljetukset • 
avainhallintapalvelut • etävalvonta • henkilökorttipalvelu • henkilösuojaus • koulutus-, tarkastus- 
ja suunnitelmapalvelut (kuten suojelujohtaminen) • langaton kutsupainike -palvelu • 
pääkäyttäjäpalvelut • virtuaaliaulapalvelu Hankinnan kohde on jaettu kahteen (2) toisistaan 
riippumattomaan luokkaan (osa-alueeseen): • Luokka 1, turvallisuus- ja aulapalvelut ja • 
Luokka 2, turvallisuus- ja aulapalvelut. Asiakas tekee hankinnan jommassakummassa 
dynaamisen hankintajärjestelmän luokassa hankintatarpeensa ja dynaamisen 
hankintajärjestelmän ehtojen asettamissa rajoissa. Mikäli Asiakas edellyttää, että tuotettavaan 
palveluun sisältyy Toimittajan kokonaisvastuulla (tilat sekä oma henkilöstö) oleva 
hälytyskeskus, jota Toimittaja hyödyntää tuottaessaan hankintasopimuksen mukaista palvelua 
Asiakkaalle, hankinta tulee tehdä luokasta 1, Turvallisuus- ja aulapalvelut. Edellä mainitun 
vaatimuksen lisäksi luokkavalintaan liittyviä muita ehtoja on kuvattu osallistumispyynnön 
liitteessä 3 "Dynaamisen hankintajärjestelmän toimintamalli" kohdassa 1.5 sekä 
osallistumispyynnön ESPD-lomakkeella. Dynaamisen hankintajärjestelmän kohde on kuvattu 
tarkemmin osallistumispyynnössä ja sen liitteissä, erityisesti liitteessä 1 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän kohde". Dynaamisen hankintajärjestelmän keston aikana kaikki 
kiinnostuneet ehdokkaat voivat tehdä siihen osallistumishakemuksen. Ehdokas voi hakea 
yhteen luokkaan tai molempiin luokkiin yhdellä osallistumishakemuksella. Mikäli ehdokas 
jättää osallistumishakemuksen luokkaan 1, turvallisuus- ja aulapalvelut ja täyttää luokalle 1, 
turvallisuus- ja aulapalvelut asetetut vaatimukset, ehdokas hyväksytään luokkaan 1, 
turvallisuus- ja aulapalvelut. Mikäli ehdokas jättää osallistumishakemuksen luokkaan 2, 
turvallisuus- ja aulapalvelut ja täyttää luokalle 2, turvallisuus- ja aulapalvelut asetetut 
vaatimukset, ehdokas hyväksytään luokkaan 2, turvallisuus- ja aulapalvelut. Mikäli ehdokas 
jättää osallistumishakemuksen molempiin luokkiin ja on ilmoittanut kohdassa "Hankinnan 
kohteen kriteerit" halukkuudestaan osallistua luokan 1, turvallisuus- ja aulapalvelut lisäksi 
myös luokkaan 2, turvallisuus- ja aulapalvelut ja täyttää luokalle 1, turvallisuus- ja aulapalvelut 
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asetetut vaatimukset, niin ehdokas hyväksytään automaattisesti myös luokkaan 2, turvallisuus- 
ja aulapalvelut. Dynaaminen hankintajärjestelmä on voimassa hankintailmoituksessa 
ilmoitettuun päivään asti, ellei sitä keskeytetä tai muuteta Dynaamisen hankintajärjestelmän 
voimassaollessa. Dynaamisen hankintajärjestelmän hankintavaihe alkaa perustamisvaiheen 
jälkeen 13.5.2026 ja päättyy Dynaamisen hankintajärjestelmän voimassaoloajan päättyessä. 
Dynaamisen hankintajärjestelmän voimassaoloaika on 31.12.2032 asti. Hankintasopimukset 
voivat olla voimassa enintään kuusi (6) vuotta. Hankintasopimukseen perustuvia hankintoja 
(tilauksia) voidaan tehdä ennen hankintasopimuksen päättymistä. Hankintasopimukseen 
sovelletaan tämän dynaamisen hankintajärjestelmän sekä hankintasopimuksen ehtoja siihen 
saakka, kunnes Asiakas ja Toimittaja ovat täyttäneet kaikki dynaamisen hankintajärjestelmän 
ja hankintasopimuksen mukaiset sopimusvelvoitteensa. DYNAAMISEN 
HANKINTAJÄRJESTELMÄN LAAJUUS: Dynaamisen hankintajärjestelmän ennakoitu 
kokonaisarvo on enintään 160 000 000 euroa (ilman arvonlisäveroa). Luokkakohtaiset 
enimmäisarvot ovat: Luokka 1. 112 000 000 euroa (ilman arvonlisäveroa), Luokka 2. 48 000 
000 euroa (ilman arvonlisäveroa).
Identificador do procedimento: f95aaf73-bb2a-404a-a9eb-936707207c7c
Identificador interno: HANSEL DPS 00756
Tipo de procedimento: Limitado
Principais características do processo: Katso menettelyn kuvaus osallistumispyynnön liitteestä 
3 "Dynaamisen hankintajärjestelmän toimintamalli".

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79710000 Serviços de segurança
Classificação adicional (cpv): 75100000 Serviços relacionados com a administração pública, 
79711000 Serviços de controlo de alarmes, 79713000 Serviços de guarda, 79714000 
Serviços de vigilância, 79715000 Serviços de patrulha, 79716000 Serviços de emissão de 
cartões de identificação, 98341120 Serviços de portaria

2.1.2.  Local de execução
País: Finlândia
Em qualquer lugar do país em causa

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 2

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Luokka 1, turvallisuus- ja aulapalvelut
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Descrição: Katso osan kuvaus osallistumispyynnön liitteet 1 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän kohde" ja 2 "Hankinnan ehdot".
Identificador interno: Luokka 1-0

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79710000 Serviços de segurança
Classificação adicional (cpv): 75100000 Serviços relacionados com a administração pública, 
79711000 Serviços de controlo de alarmes, 79713000 Serviços de guarda, 79714000 
Serviços de vigilância, 79715000 Serviços de patrulha, 79716000 Serviços de emissão de 
cartões de identificação, 98341120 Serviços de portaria

5.1.2.  Local de execução
País: Finlândia
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: Palveluita käytetään pääasiassa Suomessa. Osa Palveluista (esim. 
robotiikkaan liittyvät pilvipalvelut) voi toimittaa Euroopan talousalueelta. Palveluiden 
suorituspaikkaan liittyvät ehdot on määritelty tarkemmin liitteessä 2 "Hankinnan ehdot".

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 03/04/2026
Data de fim da duração: 31/12/2032

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 112 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informações sobre anúncios anteriores: 
Identificador do anúncio anterior: 735603-2025

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo social promovido: Condições de trabalho justas

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Vertailuhinta
Descrição: Dynaamisen hankintajärjestelmän sisäisessä kilpailutuksessa käytettävät 
vertailuperusteet on kuvattu osallistumispyynnön liitteessä 3 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän toimintamalli".
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 100
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Laatu



231065-2026 Page 4/7

Descrição: Dynaamisen hankintajärjestelmän sisäisessä kilpailutuksessa käytettävät 
vertailuperusteet on kuvattu osallistumispyynnön liitteessä 3 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän toimintamalli". Jos käytetään paras hinta-laatusuhde, hinnasta ja 
laadullisista vertailutekijöistä muodostettu kokonaisuus: - Hinta (painoarvo 50–90), - Laatu 
(painoarvo 10-50).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 31/12/2032 10:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?
id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-
46a0-bae2-4141fefd1a17
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: finlandês
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das manifestações de interesse: 31/12/2032 21:55:00 (UTC+00:00) 
hora da Europa Ocidental, GMT
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 31/12/2032 21:59:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Sistema de aquisição dinâmico, também utilizável por adquirentes não indicados no presente 
anúncio

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Markkinaoikeus
Organização que recebe pedidos de participação: Hansel Oy
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Hansel Oy

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Luokka 2, turvallisuus- ja aulapalvelut
Descrição: Katso osan kuvaus osallistumispyynnön liitteet 1 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän kohde" ja 2 "Hankinnan ehdot".
Identificador interno: Luokka 2-1

5.1.1.  Finalidade

https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
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Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79710000 Serviços de segurança
Classificação adicional (cpv): 75100000 Serviços relacionados com a administração pública, 
79711000 Serviços de controlo de alarmes, 79713000 Serviços de guarda, 79714000 
Serviços de vigilância, 79715000 Serviços de patrulha, 79716000 Serviços de emissão de 
cartões de identificação, 98341120 Serviços de portaria

5.1.2.  Local de execução
País: Finlândia
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: Palveluita käytetään pääasiassa Suomessa. Osa Palveluista (esim. 
robotiikkaan liittyvät pilvipalvelut) voi toimittaa Euroopan talousalueelta. Palveluiden 
suorituspaikkaan liittyvät ehdot on määritelty tarkemmin liitteessä 2 "Hankinnan ehdot".

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 03/04/2026
Data de fim da duração: 31/12/2032

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 48 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informações sobre anúncios anteriores: 
Identificador do anúncio anterior: 735603-2025

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo social promovido: Condições de trabalho justas

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Vertailuhinta
Descrição: DPS:n sisäisessä kilpailutuksessa käytettävät vertailuperusteet on kuvattu 
osallistumispyynnön liitteessä 3 "Dynaamisen hankintajärjestelmän toimintamalli".
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 100
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Laatu
Descrição: Dynaamisen hankintajärjestelmän sisäisessä kilpailutuksessa käytettävät 
vertailuperusteet on kuvattu osallistumispyynnön liitteessä 3 "Dynaamisen 
hankintajärjestelmän toimintamalli". Jos käytetään paras hinta-laatusuhde, hinnasta ja 
laadullisista vertailutekijöistä muodostettu kokonaisuus: - Hinta (painoarvo 50–90), - Laatu 
(painoarvo 10-50).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
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5.1.11.
 
Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 31/12/2032 10:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?
id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-
46a0-bae2-4141fefd1a17
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: finlandês
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das manifestações de interesse: 31/12/2032 21:55:00 (UTC+00:00) 
hora da Europa Ocidental, GMT
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 31/12/2032 21:59:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Sistema de aquisição dinâmico, também utilizável por adquirentes não indicados no presente 
anúncio

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Markkinaoikeus
Organização que recebe pedidos de participação: Hansel Oy
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Hansel Oy

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Hansel Oy
Número de registo: 0988084-1
Endereço postal: PL 1386
Cidade: Helsinki
Código postal: 00101
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Ponto de contacto: Hansel Oy
Correio eletrónico: kilpailutus@hansel.fi
Telefone: +358 294444200

https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=593666&tpk=f144cb35-0ae4-46a0-bae2-4141fefd1a17
mailto:kilpailutus@hansel.fi
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Endereço Internet: https://www.hansel.fi
Funções desta organização: 
Adquirente
Central de compras que adquire fornecimentos e/ou serviços destinados a outros adquirentes
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Markkinaoikeus
Número de registo: 3006157-6
Endereço postal: Radanrakentajantie 5
Cidade: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Correio eletrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300
Endereço Internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registo: FI09880841
Endereço postal: Mannerheiminaukio 1a
Cidade: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Ponto de contacto: eSender
Correio eletrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30
Endereço Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 456531ec-7788-4be6-bbca-1f9bcc1d83ee  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso — regime simplificado
Subtipo de anúncio: 20
Data de envio do anúncio: 02/04/2026 12:39:58 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 02/04/2026 12:39:59 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: finlandês
Número de publicação do anúncio: 231065-2026
N.º de edição do JO S: 66/2026
Data de publicação: 03/04/2026

https://www.hansel.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
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