See the notice on TED website

239701-2026 - Concurso

Alemanha — Servigos de publicidade e marketing — Agenturleistungen
OJ S 68/2026 08/04/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: AOK PLUS - Die Gesundheitskasse fur Sachsen und Thiringen
Correio eletrénico: vergabestelle@plus.aok.de
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Agenturleistungen
Descrigao: Agenturleistungen ab 2027
Identificador do procedimento: f218d6a2-857c-4f5a-b34c-8a6e47f18eb0
Identificador interno: 19/2026
Tipo de procedimento: Por negociagao com publicagédo prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 79340000 Servigos de publicidade e marketing

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Dresden
Subdivisao do pais (NUTS): Dresden, Kreisfreie Stadt (DED21)
Pais: Alemanha
Informagdes adicionais: Bundesrepublik Deutschland, Freistaaten Sachsen und Tharingen

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YRYMESE# 1) Die Unterlagen fir den
Teilnahmewettbewerb stehen auf der Vergabeplattform des Deutschen Vergabeportals (DTVP
- https://www.dtvp.de) unter der Kategorie "Leistungsbeschreibung" zur Verfigung. Ferner
werden auf der Vergabeplattform die fur die zweite Stufe des Verfahrens (sog.
Angebotsphase) vorgesehenen Vergabeunterlagen im Entwurfsstand in der Kategorie
"Sonstiges" rein informativ zur Verflgung gestellt, welche durch die Auftraggeberin noch
angepasst werden kdnnen. 2) Die Kommunikation zwischen der Auftraggeberin und den
Bewerbern wird im Teilnahmewettbewerb ausschliel3lich Gber DTVP abgewickelt. Jeder
Bewerber ist verpflichtet, sich regelmaRig Auskinfte/Fragen und Neuerungen bzw.
Erganzungen zum Inhalt der Bekanntmachung sowie den Unterlagen des
Teilnahmewettbewerbs selbst einzuholen. 3) Die Bewerber haben mit dem Teilnahmeantrag
Angaben zum Unternehmen oder zu Personen fur die Anforderung einer Auskunft aus dem
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Wettbewerbsregister nach § 6 WRegG einzureichen (Anlage 6 der Teilnahmebedingungen). 4)
Rechtsform der Bewerber-/Bietergemeinschaft, an die der Auftrag vergeben wird: Soweit sich
Bietergemeinschaften oder andere gemeinschaftliche Bieter an dem Teilnahmewettbewerb
beteiligen, ist dies deutlich zu kennzeichnen. Bietergemeinschaften haben unter Verwendung
der Anlage 4 der Teilnahmebedingungen zu erklaren, dass sie gesamtschuldnerisch haften
und einen Bevollmachtigten zu benennen, welcher alle Mitglieder der Bietergemeinschaft
gegenuber der Auftraggeberin vertritt. 5) Im Falle der Eignungsleihe sind mit dem
Teilnahmeantrag die unter Punkt I1.5. der Teilnahmebedingungen benannten Erklarungen
(Anlagen 5-2 bis 5-4 der Teilnahmebedingungen) sowie Nachweise einzureichen. 6) Die
Auswahl der Bewerber, welche zur Abgabe eines Angebotes aufgefordert werden, erfolgt
anhand der Bewertungsmatrix (Anlage 1 der Teilnahmebedingungen). 7) Die Zuschlags- und
Bindefrist endet am 30.11.2026. 8) Die Auftraggeberin kann nach § 14 Abs. 4 Nr. 9 VgV
Dienstleistungen, die in der Wiederholung gleichartiger Leistungen bestehen, an den gleichen
Auftragnehmer im Wege eines Verhandlungsverfahrens ohne vorherige
Vergabebekanntmachung vergeben. Dies gilt fur Dienstleistungen, die mit
Marketingdienstleistungen (z.B. Dienstleistungen im Zusammenhang mit interner
Kommunikation wie z.B. Mitarbeitermagazin, etc., sonstige Magazine, weitere
Dienstleistungen auf3erhalb der Rahmenvereinbarung im Zusammenhang mit bisher nicht
absehbaren Innovationen und technischen sowie kommunikativen Neuerungen, Kreation und
Umsetzung von digitalen MaRnahmen wie z.B. Websites etc., Pflege des Corporate Design,
Sonderprojekte wie VIP-Kalender und Geschéaftsbericht, Druckdienstleistungen,
zielgruppenspezifische Informationsformate zu Reformen und gesundheitspolitischen
Entwicklungen (z.B. Pressekonferenzen) im Zusammenhang stehen, bis zu einem
Auftragsvolumen von maximal 5 Mio. EUR netto. Soweit die Auftraggeberin von dieser
Moglichkeit Gebrauch macht, soll der Auftrag zu den Bedingungen des hier ausgeschriebenen
Auftrages, soweit anwendbar, mit Ausnahme des Preises vergeben werden.

Base juridica:

Diretiva 2014/24/UE

VgV -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Agenturleistungen
Descricao: Gegenstand des vorliegenden Vergabeverfahrens ist ein Rahmenvertrag tber
Agenturleistungen, auf deren Basis die jeweilige Agentur bedarfsorientiert mit projekt- und
mafRnahmenbezogenen Konzept-, Strategie-, Beratungs-, Kreativ-, Ausfiihrungs- und
Umsetzungsleistungen beauftragt werden kann. Diese umfassen Konzept-, Strategie-,
Beratungs-, Kreativ-, Ausfihrungs- und Umsetzungsleistungen fur regionale,
kanalubergreifende und zielgerichtete KommunikationsmaRnahmen im Omnikanal (offline
/klassisch und online/digital) in Sachsen und Thuiringen inklusive Definition der Zielsetzung
und Kennzahlen zur Erfolgsmessung. Die Full-Thinking-Kommunikationsagentur soll die
Auftraggeberin in Fragen der Markenfiihrung, strategischen und operativen
Markenkommunikation so-wie aller dazu gehdérenden, bestehenden oder in der Entwicklung
befindlichen Untermarken, Dienstleistungen und Produkten und bei dafiir beauftragten
Planungs-, Konzeptions-, Beratungs-, und Ausfihrungsleistungen im Omnikanal unterstitzen.
Das Auftragsvolumen umfasst auf Basis der Erfahrungen der Auftraggeberin der vergangenen
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Jahre ein jahrliches Budget in H6he von ca. 1 Mio. EUR brutto. Bei dem dargestellten
Volumen handelt es sich lediglich um eine Schatzung der Auftraggeberin und stellt kein
verbindliches Abnahmevolumen dar. Die Mengenangaben kdnnen aufgrund veranderlicher
Situationen unter anderem im Bereich der Rechts-, Markt- oder Haushaltslage bzw. -
entwicklung, der Budget- und Prioritatenplanungen wahrend der Vertragslaufzeit deutlich nach
oben oder unten abweichen. Auch bisher nicht absehbare Innovationen und technische sowie
kommunikative Neuerungen kdnnen das Leistungsspektrum verringern. Folglich besteht kein
Anspruch der jeweiligen Agentur auf Beauftragung bestimmter Leistungen oder eines
bestimmten Umfangs von Leistungen. Insbesondere werden keine Mindestabnahmemengen
zugesichert und die Auftraggeberin geht auch keine Abnahmeverpflichtung ein. Die weiteren
Einzelheiten einschlieRlich der allgemeinen Anforderungen an die Zusammenarbeit sind der
Leistungsbeschreibung (Anlage 1 der Bewerbungsbedingungen) zu entnehmen. Eine
Aufteilung in Lose ist nicht vorgesehen.

Identificador interno: 19/2026

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 79340000 Servigos de publicidade e marketing

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Dresden
Subdivisao do pais (NUTS): Dresden, Kreisfreie Stadt (DED21)
Pais: Alemanha
Informagdes adicionais: Bundesrepublik Deutschland, Freistaaten Sachsen und Tharingen

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 01/01/2027
Data de fim da duracao: 31/12/2028

5.1.4. Renovacao
Renovacdes maximas: 4
Mais informacgdes sobre renovagdes: Die Rahmenvereinbarung verlangert sich automatisch
um jeweils ein weiteres Jahr, wenn sie nicht zum Ende der Mindestlaufzeit oder eines
Verlangerungszeitraums von einem Vertragspartner fristgemaf} schriftlich gekindigt wird. Mit
Ablauf des 31.12.2032 endet die Rahmenvereinbarung automatisch, ohne dass es einer
Kiandigungserklarung bedarf.

5.1.6. Informagoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): n&o
Informagdes adicionais: Aufgrund der Entscheidung des EuGHs (EuGH, Urteil v. 17.06.2021,
C- 23/20) ist die Auftraggeberin verpflichtet, fur eine Rahmenvereinbarung eine Hochstmenge
der Leistungen zu bestimmen, welche innerhalb der maximalen Laufzeit der
Rahmenvereinbarung Gegenstand von Einzelauftragen sein kdnnen. Soweit die angegebenen
Mengen deutlich Gberschritten werden, betragt das maximale Auftragsvolumen, welches
innerhalb der maximalen Vertragslaufzeit von sechs Jahren abgerufen werden kann,
insgesamt maximal 7,5 Mio. EUR netto. Eine Abnahmeverpflichtung der Auftraggeberin aus
der Rahmenvereinbarung in einer bestimmten Hohe besteht aber nicht.
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5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Medidas para garantir a qualidade
Descricédo do critério de selecao: - Eigenerklarung zum Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden
nach §§ 123, 124 GWB (Anlage 2 der Teilnahmebedingungen). Hinweis: Im Falle einer
Bewerber-/Bewerbergemeinschaft ist die Erklarung von jedem Mitglied der
Bewerbergemeinschaft einzeln zu erbringen.

Critério: Medidas para garantir a qualidade

Descrigao do critério de selecao: - Eigenerklarung zu den Russlandsanktionen (Anlage 3 der
Teilnahmebedingungen). Hinweis: Im Falle einer Bewerber-/Bewerbergemeinschaft ist die
Erklarung von jedem Mitglied der Bewerbergemeinschaft einzeln zu erbringen.

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descricao do critério de selegdo: Es sind unter Verwendung der Anlage 7-2 der
Teilnahmebedingungen zwei Referenzprojekte Uber in den letzten drei Jahren (2023, 2024,
2025) ausgefuhrten Leistungen, die nach Art, Umfang und Schwierigkeitsgrad mit dem
ausgeschriebenen Auftrag (= Auftragsgegenstand gemaf Anlage 1 der
Bewerbungsbedingungen) vergleichbar sind, in Form umfassender Fallbeispiele (keine
EinzelmalRnahmen wie z.B. einzelne Werbemittel/Assets oder nur Umsetzungen anhand eines
einzelnen Kanals) vorzulegen. Sollte nur ein Referenzprojekt eingereicht werden, fuhrt dies
nicht zum Ausschluss. Nicht eingereichte Referenzprojekte werden mit 0 Punkten bewertet.
Keine Einreichung von Referenzprojekten fuhrt automatisch zum Ausschluss. Mit den
Referenzprojekten ist zwingend nachzuweisen, dass an ihnen pro Referenzprojekt mindestens
1 der weiterhin zu benennenden Mitglieder des Kernteams (Anlage 7-3 der
Teilnahmebedingungen) mitgearbeitet hat, da nur so gewahrleistet werden kann, dass die mit
den Referenzprojekten angefuhrte Fachkompetenz noch zumindest teilweise auf Seiten des
Bewerbers/der Bewerbergemeinschaft vorhanden ist. Ein Referenzprojekt ist nur
wertungsfahig, wenn es die nachfolgenden Anforderungen an die Darstellung zum Zwecke der
Vergleichbarkeit der Referenzprojekte untereinander erflllt: - Ausfuhrliche und
nachvollziehbare Referenzprojektdarstellung mit folgenden Bestandteilen: - Hintergrund
/Problem/Herausforderung - Aufgabe/Zielsetzung - Strategische und prozessuale
Herangehensweise - Umsetzung, Kreation - (Zwischen-)Ergebnis - GrolRe des Projektteams -
Angabe, wie viele Mitarbeiter auf Vollzeitbasis (FTE=Full Time Equivalent) an dem
Referenzprojekt durchschnittlich pro Jahr mitgearbeitet haben - Angabe, wie viele Mitarbeiter
aus dem Kernteam an dem Referenzprojekt in malRgeblicher Funktion mitgearbeitet haben -
Auftraggeber mit Adresse - Zeitraum der Erbringung der erbrachten Leistung (MM/JJ bis MM
/JJ). Das Beratungsende eines Referenzprojekts darf nicht vor April 2023 liegen, andernfalls
ist der Teilnahmeantrag nicht wertungsfahig. Allgemeiner Hinweis: Im Falle einer
Bewerbergemeinschaft konnen die vorstehenden Nachweise fir alle Mitglieder der
Bewerbergemeinschaft gemeinschaftlich erbracht werden. Anhand der in der
Bewertungsmatrix (Anlage 1 der Teilnahmebedingungen) genannten Kriterien werden die
Bewerber ausgewahlt, die zur Abgabe eines Angebotes aufgefordert werden sollen. Es
werden nur die Teilnahmeantrage der Bewerber berlcksichtigt, welche die in der
Bekanntmachung genannten Mindestanforderungen erfullen.

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso
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Ponderacgao (pontos, valor exato): 120,00

Critério: Qualificagbes educacionais e profissionais relevantes

Descricédo do critério de selecdo: Teil 1 Kernteam: Es ist ein Kernteam zu benennen, welches
nur mit Zustimmung der Auftraggeberin und durch gleichwertig qualifizierte Personen
ausgewechselt werden darf. Eine Anderung an den im Teilnahmeantrag getroffenen Aussagen
und Festlegungen zu den Kernteam-Mitgliedern durch den Bewerber/Bieter kommt nur aus
wichtigem Grund in Betracht. Fallt ein Kernteam-Mitglied im laufenden Vergabeverfahren weg,
so ist die Auftraggeberin umgehend dartber zu informieren. Es ist eine geeignete Person mit
gleichwertiger Qualifikation und Erfahrung nachzubenennen. Hinweis: Einzelne Mitglieder des
Kernteams koénnen langjahrige und in der erfolgreichen Zusammenarbeit auf gemeinsamen
Projekten erprobte fest-freie Mitarbeiter des Bewerbers/der Bewerbergemeinschaft sein. Dies
gilt nicht fur die beiden Hauptansprechpersonen im Tagesgeschaft; diese missen
festangestellte Mitarbeiter der Agentur sein. Ein nicht oder nicht vollstandig benanntes
Kernteam fuhrt zum Ausschluss des Teilnahmeantrages vom Verfahren. Fur die folgenden
Positionen sind namentlich die festen Ansprechpartner zu benennen. Dabei sind nicht die
expliziten Benennungen einzelner Profile mallgebend, sondern die beschriebenen
Anforderungen und Kompetenzen. Eine Person darf nur maximal eine Position begleiten
(keine Doppel- oder Mehrfachfunktionen). Sollte es aus darzulegenden und nachvollziehbaren
Grunden nicht mdglich sein, eine Ansprechperson namentlich zu benennen, so ist diese
jedenfalls so eindeutig zu beschreiben, dass ein genaues Bild von der Person entsteht. Die in
den Anforderungen an die jeweiligen Profile geforderten Erfahrungen, Kenntnisse, das Know-
how und das Wissen sind jeweils als mehrjahrige Erfahrung/Kenntnisse (= mindestens
zweijahrig) zu verstehen. - Senior-Beratung/Strategie - Ubergeordnete Hauptansprechperson
im Tagesgeschaft - Projektmanagement - operative Hauptansprechperson im Tagesgeschaft -
Kreativdirektion - Head of Digital Unter Verwendung der Anlage 7-3 der
Teilnahmebedingungen ist die berufliche Befahigung der genannten Mitglieder des Kernteams
des Loses darzustellen, aus der nachvollziehbar hervorgeht: - Ausbildung/berufliche
Qualifikation (Ausbildung, Studium, Volontariat, Trainee und/oder vergleichbare Aus- oder
Weiterbildung), - Berufs- und Projekterfahrung im Bereich komplexer und schwer erklarbarer
Produkte und Dienstleistungen (inkl. Nennung von Kunde/Auftraggeber - sofern moglich - und
Aufgaben), vorzugsweise in der gesetzlichen Krankenversicherung, im Gesundheitswesen und
/oder in der privaten Versicherungswirtschaft, - sonstige Kompetenzen (Schwerpunkte,
besondere Fahigkeiten und Erfahrungen) und - Nachweis der in der Leistungsbeschreibung
(Anlage 1 der Bewerbungsbedingungen) unter Punkt [11.2.3 fur das jeweilige Profil genannten
Anforderungen und Kompetenzen, welche nachfolgend aufgefiihrt werden. Allgemeiner
Hinweis: Im Falle einer Bewerbergemeinschaft konnen die vorstehenden Nachweise fur alle
Mitglieder der Bewerbergemeinschaft gemeinschaftlich erbracht werden. Anhand der in der
jeweiligen Bewertungsmatrix (Anlage 1 der Teilnahmebedingungen) genannten Kriterien
werden die Bewerber ausgewahlt, die zur Abgabe eines Angebotes aufgefordert werden
sollen. Es werden nur die Teilnahmeantrage der Bewerber berucksichtigt, welche die in der
Bekanntmachung genannten Mindestanforderungen erfullen. Es erfolgt eine Bewertung des
Kernteams (120 Punkte) sowie eine Bewertung der Deckung mit den vorgestellten
Referenzprojekten (20 Punkte) gemal Anlage 1 der Teilnahmebedingungen. Ergénzende
Informationen zum Kernteam finden Sie bei "Teil 2 Kernteam".

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
CONCurso

Ponderagao (pontos, valor exato): 140,00

Critério: Qualificagdes educacionais e profissionais relevantes
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Descrigao do critério de selegéo: Teil 2 Kernteam: (1) Senior-Beratung/Strategie - Mindestens
5 Jahre Berufserfahrung im Bereich Beratung und Strategie in einer Kommunikations- oder
Werbeagentur mit ganzheitlichem (360°) Beratungsansatz - Fundierte Erfahrung in der
strategischen Planung und Beratung von 360°-Kampagnen (online/offline) - Erfahrung in der
ganzheitlichen Markenflhrung, einschliel3lich Arbeitgebermarken und Personalmarketing-
Konzepten - Fundiertes Wissen in der Auswahl und Bewertung geeigneter
Kommunikationskanale und -instrumente (online/offline) zur Erreichung von Marketing-,
Kommunikations- und Vertriebszielen - Erfahrung in der Entwicklung integrierter,
zielgruppenorientierter Kommunikations- und Vertriebsstrategien (online/offline) - Strategische
und kollaborative Zusammenarbeit mit dem internen Online-Marketing- und Social-Media- und
Media-Dienstleistern - Erfahrung in Markt-, Meinungs-, Motiv-, Medien- und Trendforschung -
Kenntnisse und Erfahrung im Kampagnen- und Projektmanagement (online/offline) sowie im
Einsatz von Qualitdatsmanagementsystemen und -methoden - Erfahrung in der Planung,
Steuerung und Kontrolle von Projekt-Budgets - Kenntnisse in der Betreuung und
Projektabwicklung von Foto- und Bewegtbildproduktionen - Fundiertes Wissen in der Definition
von Marketing-KPls zur Erfolgs- und Performancemessung (online/offline) - Kenntnis und
Verstandnis aktueller sowie neu entstehender KI-Tools (2) Projektmanagement - Mindestens 3
Jahre Berufserfahrung im Projektmanagement einer Kommunikations- oder Werbeagentur mit
ganzheitlichem Beratungsansatz (360°) - Erfahrung in der Realisierung crossmedialer
Kommunikations-, Werbemalinahmen, einschlief3lich Arbeitgebermarken und
Personalmarketing-Konzepten - Erfahrung in der Teamplanung und in der Zusammenarbeit
mit mehreren Dienstleistern zur Realisierung von Kommunikations- und Werbemalinahmen
(Online/Offline) sowie grober Mediaplanung - Kenntnisse und Erfahrungen im Prozess-
/Projektmanagement mit hoher Dienstleistungsorientierung sowie dem Einsatz entsprechender
Qualitatssicherungssysteme, Qualitatsmanagement und Qualitatskontrolle - Strategische und
kollaborative Zusammenarbeit mit dem internen Online-Marketing- und Social-Media- und
Media-Dienstleistern - Kenntnisse in der Betreuung und Projektabwicklung von Foto- und
Bewegbildproduktionen - Kenntnis von und Verstandnis fur aktuelle und neu entstehende Ki-
Tools (3) Kreativdirektion - Mindestens 5 Jahre Berufserfahrung in einer Kommunikations-
oder Werbeagentur mit ganzheitlichem Beratungsansatz (360°) - Erfahrung in der Entwicklung
von Kommunikations- und Kreationsstrategien (online/offline) - Konzeption Ubergreifender,
kreativer und wirkungsvoller gestalterischer, textlicher und redaktioneller Inhalte fur alle
crossmedialen Kommunikations- und WerbemalRnahmen, einschliel3lich Arbeitgebermarken
und Personalmarketing-Konzepten - Strategische und kollaborative Zusammenarbeit mit dem
internen Online-Marketing- und Social-Media- und Media-Dienstleistern - Erfahrung in der
Supervision von Foto-, Funk- und Bewegbildproduktionen - Erfahrung in der Leitung von
Teams mit Art Direktoren, Grafikern, Webdesignern/Webentwickler, Textern und Redakteuren
- Kenntnis von und Verstandnis fur aktuelle und neu entstehende Kl-Tools (4) Head of Digital -
Mindestens 5 Jahre Berufserfahrung - davon 2 Jahre Fuhrungserfahrung - in einer
Kommunikations- oder Werbeagentur mit 360°Ansatz - Entwicklung von Digitalstrategien und
digitalen Kommunikationsldsungen einschlie3lich Arbeitgebermarken und Personalmarketing-
Konzepten - Beratung bei digitalen markenstrategischen und strategisch-konzeptionellen
Fragestellungen - Planung und Durchfuhrung innovativer Strategie- und Digital-Projekte -
Analyse von Marken, Unternehmen, Geschafts- und Vertriebsmodellen, Markten, Zielgruppen
und Trends - Erstellung von Business Requirements, User Stories sowie funktionalen
Anforderungen - Durchfihren von Experten- und Stakeholder-Interviews, Konsolidierung von
Maf-nahmen in operativ umsetzbare Roadmaps - Strategische und kollaborative
Zusammenarbeit mit dem internen Online-Marketing- und Social-Media- und Media-
Dienstleistern - Kenntnis von und Verstandnis fur aktuelle und neu entstehende Kl-Tools
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Critério: Medidas para garantir a qualidade

Descrigao do critério de selegao: - Darstellung der Qualitatssicherung in der Zusammenarbeit
mit Kunden und Auftraggebern mit Ausfihrung zu folgenden Punkten: - grundsatzliche
Qualitatssicherungsmallinahmen - die allgemeine Erreichbarkeit und Reaktionszeiten -
Vertretungs- und Abwesenheitsregelungen - Weiterbildungsmalnahmen Dartber hinaus ist
auf die folgenden qualitatssichernden Punkte einzugehen: - Mit welchen Projektmanagement-
Tools fur Zusammenarbeit, Abstimmungen und Kollaboration wird gearbeitet und wie sind die
Zugriffsmoglichkeiten von Kunden und Auftraggebern darauf geregelt? - Wie finden Controlling
und Monitoring aller Malinahmen statt und wie wird die Transparenz zwischen Kunden
/Auftraggebern und dem Auftragnehmer hergestellt (z.B. Gber Dashboards)?

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Ponderacao (pontos, valor exato): 40,00

Informagodes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 4

Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 4

O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociagdes

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Qualitat
Descricao: Die Kriterien zur Qualitat ergeben sich aus den Bewerbungsbedingungen sowie
der Bewertungsmatrix (Anlage 6-4 der Bewerbungsbedingungen).
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 70
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Preis
Descrigao: Die Kriterien zum Preis ergeben sich aus den Bewerbungsbedingungen sowie der
Bewertungsmatrix (Anlage 6-4 der Bewerbungsbedingungen).
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 30

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: aleméao
Endereco dos documentos do concurso: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YRYMESE
/documents
Canal de comunicagao ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YRYMESE

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes do procedimento:
Data prevista de envio dos convites a apresentacao de propostas: 05/06/2026
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YRYMESE
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagdo: aleméo
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Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Variantes: Nao autorizado

Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Permitido

Prazo para a recegao dos pedidos de participagao: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central

Informagdes que podem ser completadas apoés o prazo de apresentagao:

Ao critério do comprador, alguns documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.

Informagdes adicionais: Die Auftraggeberin behalt sich vor, Unterlagen unter Beachtung des §
56 VgV nachzufordern.

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigoes relacionadas com a execugdo do contrato: Etwaige Ausfihrungsbedingungen sind
den Bewerbungsbedingungen nebst Anlagen und Anhangen zu entnehmen.

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

Forma juridica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja
adjudicado um contrato: Rechtsform mit gesamtschuldnerischer Haftung.

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Die Vergabekammern des Bundes
Informagdes sobre os prazos de recurso: Fur die Einlegung von Rechtsbehelfen gelten u. a.
die folgenden Bestimmungen des Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB): "§
134 Informations- und Wartepflicht. (1) Offentliche Auftraggeber haben die Bieter, deren
Angebote nicht bertcksichtigt werden sollen, Uber den Namen des Unternehmens, dessen
Angebot angenommen werden soll, Gber die Grinde der vorgesehenen Nichtberlcksichtigung
ihres Angebots und Uber den frihesten Zeitpunkt des Vertragsschlusses unverziglich in
Textform zu informieren. Dies gilt auch flir Bewerber, denen keine Information Uber die
Ablehnung ihrer Bewerbung zur Verfigung gestellt wurde, bevor die Mitteilung Uber die
Zuschlagsentscheidung an die betroffenen Bieter ergangen ist; (2) Ein Vertrag darf erst 15
Kalendertage nach Absendung der Information nach Absatz 1 geschlossen werden. Wird die
Information auf elektronischem Weg oder per Fax versendet, verkirzt sich die Frist auf 10
Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der Absendung der Information durch den
Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim betroffenen Bieter und Bewerber kommt es
nicht an; (3) Die Informationspflicht entfallt in Fallen, in denen das Verhandlungsverfahren
ohne Teilnahmewettbewerb wegen besonderer Dringlichkeit gerechtfertigt ist... § 135
Unwirksamkeit: (1) Ein 6ffentlicher Auftrag ist von Anfang an unwirksam, wenn der 6ffentliche
Auftraggeber 1. gegen § 134 verstolien hat... § 160 Einleitung, Antrag: (1) Die
Vergabekammer leitet ein Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein; (2) Antragsbefugt ist
jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag oder der Konzession hat
und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von
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Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht; (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit: 1) der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gertugt hat (der
Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberlhrt); 2) VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegen Uber dem Auftraggeber gertgt werden; 3) VerstdRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden; 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind... § 168 Entscheidung der
Vergabekammer. (1) Die Vergabekammer entscheidet, ob der Antragsteller in seinen Rechten
verletzt ist und trifft die geeigneten Mallnahmen, um eine Rechtsverletzung zu beseitigen und
eine Schadigung der betroffenen Interessen zu verhindern. Sie ist an die Antrage nicht
gebunden und kann auch unabhangig davon auf die Rechtmaligkeit des Vergabeverfahrens
einwirken; (2) Ein wirksam erteilter Zuschlag kann nicht aufgehoben werden...

Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: AOK
PLUS - Die Gesundheitskasse fur Sachsen und Thiringen

Organizacgéao que recebe pedidos de participagao: AOK PLUS - Die Gesundheitskasse fur
Sachsen und Thiringen

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: AOK PLUS - Die Gesundheitskasse fur Sachsen und Thiringen
Numero de registo: DE256878834
Endereco postal: Augustinerstral’e 38
Cidade: Erfurt
Caodigo postal: 99084
Subdivisao do pais (NUTS): Dresden, Kreisfreie Stadt (DED21)
Pais: Alemanha
Ponto de contacto: Geschéaftsbereich Unternehmenssicherheit, Vergabestelle, Herr Torsten
Schroer
Correio eletrénico: vergabestelle@plus.aok.de
Telefone: +49 80010590-80070
Fungoes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéo que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagao que recebe pedidos de participagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Die Vergabekammern des Bundes
Numero de registo: 1:022894990
Endereco postal: Bundeskanzlerplatz 2-10
Cidade: Bonn
Cadigo postal: 53113
Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
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Correio eletrénico: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefone: +49 228-9499-0

Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Cadigo postal: 53119
Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Func¢oes desta organizagao:
TED eSender

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 4b2cd22b-2059-443b-974b-5e0d2bebd74f - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 07/04/2026 12:19:38 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao

Numero de publicagdo do anuncio: 239701-2026

N.° de edicéo do JO S: 68/2026

Data de publicacao: 08/04/2026
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