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See the notice on TED website

249424-2026 - Concurso
Noruega – Fornecedores de aplicações – Welfare technology in Lofoten
OJ S 71/2026 13/04/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Vågan Kommune
Correio eletrónico: magne.haslevang@vagan.kommune.no
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública, controlada por uma autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Welfare technology in Lofoten
Descrição: The procurement concerns welfare technology as described in the tender 
documentation and annexes. The aim of this procurement is to establish a joint, future 
orientated and integrated welfare technological platform for the municipalities in the Lofoten 
ICT cooperation (Vågan, Vestvågøy, Flakstad, Moskenes and Værøy), including an option for 
the purchase/hire of welfare technological equipment. The procurement shall simplify work 
processes for employees and users, as well as facilitate efficient use of resources, innovation 
and further development. The procurement comprises the following three main areas: Welfare 
technological platform - Joint platform for all the municipalities in Lofoten ICT. Welfare 
technological systems for persons living at home - Systems for users who live at home. 
Options for the expansion of the patient signalling system at institutions and manned 
residences - Expansion of the current patient signalling system with marking in place and 
colleague notification.
Identificador do procedimento: ccf7f98d-93b0-4cde-ac90-331db484b1e6
Identificador interno: 2026/796
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: The platform (main area 1) shall form the core of the 
municipalities ́ digital health and care services and ensure that all relevant health technological 
systems can be integrated in a seamless, secure and user friendly way. The regional, common 
welfare technological platform must be operative by 1 September 2026. The contract will be 
signed by all the municipalities in the Lofoten ICT cooperation for the procurement/hire of 
equipment for persons living at home (cf. the main area 2) as well as an option for equipment 
for an institution and manned residence (cf. main area 3), this shall be regulated through a 
separate framework agreement (SSA-R + SSA-K) with two sub areas, where each municipality 
is given the right to make call-offs and possibly utilise options. Tenderers are requested to 
note that options in accordance with point 3 presuppose a prior competition for upgrading the 
ICT infrastructure in each municipality. Upgrading of the ICT infrastructure is, for these 
reasons, not included as a separate point in this procurement. See Annexes 1 and 2 for further 
details on the procurement and the requirement specifications.
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2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72416000 Fornecedores de aplicações
Classificação adicional (cpv): 33195000 Sistema de monitorização dos doentes, 35120000 
Sistemas e dispositivos de vigilância e segurança, 35121100 Vibradores de sinalização, 
35121700 Sistemas de alarme, 35125100 Sensores, 48814000 Sistemas de informação 
médica, 51400000 Serviços de instalação de equipamento médico e cirúrgico, 72227000 
Serviços de consultoria em matéria de integração de software, 72250000 Serviços de 
sistemas e de apoio

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
País: Noruega

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - The procurement will be carried out in accordance with the Public 
Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the Public Procurement Regulations (FOA) FOR 
2016-08-12-974 parts I and part III. The contract will be awarded in accordance with the 
negotiated procedure after the prior notice. the exclusion provisions in the procurement 
regulations §13-2 letter a to d.
Anskaffelsesforskriften - We are extending the deadline by one week due to trouble with 
publication. Mercell had to do it manually to publish it on Doffin. This means that the 
competition will move for one week and. The platform will be moved in accordance with the 
contract start-up one month after.

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Welfare technology in Lofoten
Descrição: The procurement concerns welfare technology as described in the tender 
documentation and annexes. The aim of this procurement is to establish a joint, future 
orientated and integrated welfare technological platform for the municipalities in the Lofoten 
ICT cooperation (Vågan, Vestvågøy, Flakstad, Moskenes and Værøy), including an option for 
the purchase/hire of welfare technological equipment. The procurement shall simplify work 
processes for employees and users, as well as facilitate efficient use of resources, innovation 
and further development. The procurement comprises the following three main areas: Welfare 
technological platform - Joint platform for all the municipalities in Lofoten ICT. Welfare 
technological systems for persons living at home - Systems for users who live at home. 
Options for the expansion of the patient signalling system at institutions and manned 
residences - Expansion of the current patient signalling system with marking in place and 
colleague notification.
Identificador interno: 2026/796

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72416000 Fornecedores de aplicações
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Classificação adicional (cpv): 33195000 Sistema de monitorização dos doentes, 35120000 
Sistemas e dispositivos de vigilância e segurança, 35121100 Vibradores de sinalização, 
35121700 Sistemas de alarme, 35125100 Sensores, 48814000 Sistemas de informação 
médica, 51400000 Serviços de instalação de equipamento médico e cirúrgico, 72227000 
Serviços de consultoria em matéria de integração de software, 72250000 Serviços de 
sistemas e de apoio

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
País: Noruega

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 72 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 4
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: norueguês
Endereço dos documentos do concurso: https://permalink.mercell.com/279635327.aspx

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://permalink.mercell.com/279635327.aspx
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: norueguês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 07/05/2026 13:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas

https://permalink.mercell.com/279635327.aspx
https://permalink.mercell.com/279635327.aspx
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Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Justificação da duração do acordo-quadro: The maximum duration of the framework 
agreement is determined to be six (6) years, based on a combined assessment of the market 
situation and the economic and technical prerequisites for the delivery. The contracting 
authority has documented through a market dialogue that the tenderer ́s business models are 
so adapted that it is not commercially appropriate to switch equipment suppliers without 
switching the accompanying platform system. The delivery requires considerable investments, 
both in platform technology and the accompanying equipment. A supplier change across 
equipment and platform will incur disproportionately high costs connected to the change of 
equipment and/or establishment, integrations and any other transition costs. It is, therefore, 
scheduled to assess the supplier ́s replacement costs connected to the municipalities ́ existing 
equipment in the procurement. While technically it is possible to establish APIs or other 
integrations towards alternative solutions, the contracting authority ́s understanding will 
typically be growing and it will not represent a commercial or socio-economically effective 
approach. Based on this, a framework agreement will be assessed with a duration of six years 
as necessary and proportionate in order to ensure sufficient competition, cost efficiency and 
predictability in the delivery.
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Salten og Lofoten Tingrett
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Salten og 
Lofoten Tingrett

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Vågan Kommune
Número de registo: 938644500
Endereço postal: Storgata 29
Cidade: SVOLVÆR
Código postal: 8300
Subdivisão do país (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
País: Noruega
Ponto de contacto: Magne Haslevang
Correio eletrónico: magne.haslevang@vagan.kommune.no
Telefone: +47 75420139
Fax: +47 75420001
Endereço Internet: http://www.vagan.kommune.no
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Salten og Lofoten Tingrett
Número de registo: 974756625
Departamento: Svolvær
Cidade: Torget 2, 8300 Svovlær

mailto:magne.haslevang@vagan.kommune.no
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Código postal: 8300
Subdivisão do país (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
País: Noruega
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
d157a9e9-4add-4d0e-887b-42a80e86491d-01
Principal motivo da alteração
: 
Informações atualizadas

10.1.  Alteração
Identificador da secção: PROCEDURE

10.1.  Alteração
Identificador da secção: LOT-0000

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: da307c68-08d7-4477-866c-4bc7e6002440  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 10/04/2026 08:38:38 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 10/04/2026 08:51:25 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: inglês
Número de publicação do anúncio: 249424-2026
N.º de edição do JO S: 71/2026
Data de publicação: 13/04/2026
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