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250180-2026 - Concurso

Paises Baixos — Servigos de desenvolvimento de software para comunicagoes e multimédia —
Narrowcastingoplossing (Saa$S)

OJ S 71/2026 13/04/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Correio eletrénico: aanbesteding@rocva.nl
Forma juridica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Educagao

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Narrowcastingoplossing (SaaS)
Descrigao: De opdracht betreft het leveren en beheren van een integrale
narrowcastingoplossing op basis van een SaaS-platform. Overeenkomst voor 54,5 maand + 2
x 12 maanden verlengingsopties
Identificador do procedimento: 44eae348-6bf0-4db7-b73b-5b4ab30764a6
Identificador interno: 2025EA02
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72212500 Servigcos de desenvolvimento de software para
comunicagdes e multimédia
Classificagao adicional (cpv): 32322000 Equipamento multimédia

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Flevoland (NL230)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Amsterdam

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Amsterdam

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Amsterdam

2.1.4. Informagdes gerais
Base juridica:
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2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Narrowcastingoplossing (SaaS)
Descrigao: De opdracht betreft het leveren en beheren van een integrale
narrowcastingoplossing op basis van een SaaS-platform. Overeenkomst voor 54,5 maand + 2
x 12 maanden verlengingsopties
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72212500 Servigos de desenvolvimento de software para
comunicagdes e multimédia
Classificagao adicional (cpv): 32322000 Equipamento multimédia
Opgoes:
Descricdo das opgoes: Optie voor e-receptie functionaliteit.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Flevoland (NL230)
Pais: Paises Baixos
Informacgdes adicionais: Amsterdam

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pais: Paises Baixos
Informacdes adicionais: Amsterdam

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Amsterdam

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/07/2026
Data de fim da duracao: 31/12/2030

5.1.4. Renovacao
Renovacdes maximas: 2
Mais informacdes sobre renovacoes: 2 x 12 maanden

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Nao € exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
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5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selecdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: K1: Gebruiksvriendelijkheidstest
Descrigao: Voor dit subgunningscriterium levert de inschrijver: ¢ vijf (5) volledig functionerende
testaccounts voor gebruikers en twee (2) voor superusers; * een korte digitale instructie in de
vorm van een video of e-learning van maximaal 10 minuten. De instructie bevat uitsluitend
uitleg over: « het inloggen van gebruikers; « de opbouw van de gebruikersomgeving; * de
locatie van de belangrijkste functionaliteiten.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 30
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: K2: Transitieplan
Descrigcdo: De inschrijver levert een transitieplan aan waarin de aanpak voor de overgang naar
de nieuwe narrowcastingoplossing wordt beschreven. Als richtlijn geldt een omvang van 4 tot
6 pagina’s. Deze omvang dient uitsluitend als indicatie om inschrijvers te stimuleren hun plan
bondig en duidelijk te formuleren. Het overschrijden van deze richtlijn leidt niet tot uitsluiting of
vermindering van punten. Het transitieplan moet helder, concreet en specifiek zijn toegespitst
op de situatie van ROCvA-F en VOVA..
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 50
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Uitwerking E-receptie (buiten beoordeling)
Descrigao: Inschrijver levert een korte toelichting op de functionaliteit aan, bijvoorbeeld in de
vorm van een beknopte brochure, presentatie of visuele impressie. In deze toelichting kan de
inschrijver aangeven hoe de e-receptieomgeving eruitziet en welke functionaliteiten de
oplossing biedt. De toelichting heeft uitsluitend een informatief karakter en wordt gebruikt om
inzicht te krijgen in de mogelijkheden van de aangeboden oplossing. Deze toelichting wordt
niet beoordeeld en heeft geen invloed op de rangschikking van inschrijvingen
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéao: 0
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Prijs TCO
Descrigao: De prijs wordt beoordeeld op basis van de Total Cost of Ownership (TCO) over de
volledige contractduur.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 20

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 17/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
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Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/419614

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419614
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duragéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informacdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 11/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no dmbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacgdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dinadmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van
Amsterdam - Rechtbank Amsterdam
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: ROC van
Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: ROC van
Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Organizacgéao que recebe pedidos de participagdo: ROC van Amsterdam - Flevoland en
Voortgezet Onderwijs van Amsterdam

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Numero de registo: 6225881
Endereco postal: Fraijlemaborg 141
Cidade: Amsterdam
Caodigo postal: 1102 CV
Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pais: Paises Baixos
Ponto de contacto: Lucille Noten
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Correio eletrénico: aanbesteding@rocva.nl

Telefone: +31 205791000

Endereco Internet: http://www.rocva.nl

Outros pontos de contacto:

Nome oficial: Rechtbank Amsterdam

Endereco postal: Parnassusweg 280

Cidade: Amsterdam

Caodigo postal: 1076 AV

Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)

Pais: Paises Baixos

Correio eletrénico: info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl

Telefone: +31 883617000

Endereco Internet: http://www.rechtspraak.nl

Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacéo que recebe pedidos de participagao

Instancia de recurso

Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

10. Alteragao
Versao do anuncio anterior a alterar

d7737e89-d680-45ee-bf1b-8¢c11924418d1-01
Principal motivo da alteracao

Informacobes atualizadas
Descricéo

Termijnen aangepast
Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 8fb725ef-adb4-43bf-b392-f2078916679d - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 10/04/2026 13:01:12 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 250180-2026

N.° de edicéo do JO S: 71/2026

Data de publicagao: 13/04/2026
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