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251073-2026 - Concurso

Paises Baixos — Café, cha e produtos afins — Raamovereenkomst Warme Dranken
OJ S 72/2026 14/04/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Fornecimentos - Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Gem regeling DCMR Milieudienst Rijnmond
Correio eletrénico: kelsey.vlielander@dcmr.nl
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Protecdo ambiental

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Raamovereenkomst Warme Dranken
Descrigao: De aanbesteding heeft tot doel het sluiten van een overeenkomst voor de levering
van een betrouwbare, duurzame en gebruiksvriendelijke warme drankenvoorziening binnen
DCMR. De opdracht omvat onder meer: levering van koffie, thee en overige warme dranken;
levering van ingrediénten en toebehoren; logistiek, aanvulservice en voorraadbeheer; (indien
van toepassing) plaatsing, beheer en onderhoud van apparatuur; storingsafhandeling en
preventief onderhoud; rapportages en managementinformatie; klantenservice en
overlegstructuur. De opdracht is geclassificeerd onder CPV-code 15860000-4 (Koffie, thee en
aanverwante producten). Percelen De opdracht is verdeeld in twee percelen: Perceel 1:
Apparatuur (plaatsing, onderhoud en service); Perceel 2: Ingrediénten en warme dranken. Er
wordt per perceel één overeenkomst gesloten met één opdrachtnemer.
Identificador do procedimento: 34dbd1b2-bac8-4935-9¢c47-92ec74f44722
Identificador interno: 8cd72d2c-1535-4299-bf26-939¢c3e04ea69
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Natureza adicional do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 15860000 Café, cha e produtos afins
Classificagao adicional (cpv): 03131100 Café em gréao, 15861000 Café, 15861100 Café
torrado, 39711310 Aparelhos eléctricos para preparagao de café

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Parallelweg 1
Cidade: Schiedam
Caddigo postal: 3112 NA
Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Pais: Paises Baixos
Informacgdes adicionais: Op het hoofdkantoor van DCMR Milieudienst Rijnmond.
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2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 420 000,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 500 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Warme drankenapparatuur en dienstverlening
Descrigao: Perceel 1 — Warme drankenapparatuur en dienstverlening Dit perceel omvat: het
leveren, plaatsen en installeren van warme drankenapparatuur; het (preventief en correctief)
onderhouden van de apparatuur; storingsafhandeling conform vast te stellen SLA’s;
vervanging of herplaatsing van apparatuur indien noodzakelijk; gebruiksinstructie en
ondersteuning; rapportages over beschikbaarheid, storingen en prestaties van de apparatuur.
Identificador interno: 3e934469-b265-4fc8-a287-f58dcb5b552a

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Natureza adicional do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 15860000 Café, cha e produtos afins
Opcoes:
Descricdo das opcodes: Extra automaten en aanverwante dienstverlening.

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Parallelweg 1
Cidade: Schiedam
Caddigo postal: 3112NA
Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Op locatie hoofdkantoor DCMR.

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 01/08/2026
Data de fim da duracao: 31/07/2028

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 2
Mais informagdes sobre renovagdes: Tweemaal 12 maanden
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5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 200 000,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 250 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Apparatuur en gebruiksgemak
Descrigdo: DCMR wil beschikken over automaten die er netjes uitzien, eenvoudig schoon te
maken zijn en een divers assortiment aan dranken kunnen uitgeven. Daarbij is sprake in de
huidige situatie van een duidelijke functionele scheiding tussen het bedrijfsrestaurant en de
automaten op de verdiepingen. De automaten in het bedrijfsrestaurant (3 stuks comfort model)
zijn eigendom van DCMR en worden optioneel ter vervanging meegenomen. De automaten op
de verdiepingen (standaard model) dienen voorbereid te zijn om later als comfort model
ingezet en mogelijk verplaatst en/of samengevoegd te worden. De automaten moeten
compatibel zijn met de standaard ingrediénten die DCMR via Perceel 2
(ingrediéntenleverancier) inkoopt.
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Service, vulling, beheer en storingsafhandeling
Descrigdo: DCMR hecht grote waarde aan betrouwbare apparatuur en een snelle, effectieve
service bij storingen, zodat de continuiteit van de dienstverlening is gewaarborgd. Daarnaast
is het essentieel dat de automatenleverancier volledig verantwoordelijk is voor het vullen,
beheren en onderhouden van alle automaten met de standaard ingrediénten die DCMR via
Perceel 2 inkoopt.
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Duurzaamheid en circulariteit
Descrigcdo: DCMR streeft naar een duurzame en circulaire bedrijfsvoering waarin ook de
ingezette apparatuur een belangrijke rol speelt.
Descricdo do método a utilizar se a ponderacao nao puder ser expressa por critérios: De
rangorde wordt bepaald aan de hand van de Fictieve Inschrijvingsprijs (FIP). De Inschrijving
met de laagste FIP is de economisch meest voordelige inschrijving. Formule: FIP = IP — (K1 +
K2 + K3) Waarbij: FIP = Fictieve Inschrijvingsprijs IP = Werkelijke Inschrijvingsprijs
(totaalbedrag uit het prijzenblad) K1 = Behaalde kwaliteitswaarde (fictieve korting) op GC1 K2
= Behaalde kwaliteitswaarde (fictieve korting) op GC2 K3 = Behaalde kwaliteitswaarde
(fictieve korting) op GC3 Per criterium geldt: Kx = MaxKx x Px Waarbij: MaxKx = maximaal te
behalen fictieve korting voor criterium x (zoals bepaald in § 4.2) Px = percentage dat hoort bij
de beoordeling uit de waardetabel in § 4.3
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5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://s2c.mercell.com/today/192425

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Permitido
Endereco para apresentagao: https://s2c.mercell.com/today/192425
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés
Catélogo eletronico: Permitido
E necessaria uma assinatura eletrénica avancada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancgado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 22/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes que podem ser completadas ap6és o prazo de apresentagao:
Nenhum documento pode ser apresentado posteriormente.
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informacgdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediacao e recurso
Instancia de recurso: Rechtbank Rotterdam
Informagdes sobre os prazos de recurso: 20 dagen na delen van voornemen tot gunning.
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Gem regeling
DCMR Milieudienst Rijnmond
Organizagéao que recebe pedidos de participagao: Gem regeling DCMR Milieudienst Rijnmond
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: Gem regeling DCMR Milieudienst
Rijnmond

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Warme dranken en ingrediénten
Descricao: Dit perceel omvat: levering van koffie, thee en overige warme dranken; levering
van ingrediénten en toebehoren zoals melk(varianten), suiker, zoetstoffen, cacao en
roerstaafjes; logistiek, aanvulservice en voorraadbeheer; duurzame verpakkingsoplossingen
en afvalreductie; rapportages over verbruik, kosten en duurzaamheidsprestaties. Door deze
percelenindeling wordt markttoegang voor MKB-partijen bevorderd, wordt specialisatie
mogelijk gemaakt en kan per onderdeel gerichter worden gestuurd op kwaliteit, duurzaamheid
en kosten.

251073-2026 Page 4/8


https://s2c.mercell.com/today/192425
https://s2c.mercell.com/today/192425

Identificador interno: 62639603-e756-43ee-ab3a-8815167a005a

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Natureza adicional do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 15860000 Café, cha e produtos afins
Opcoes:
Descrigdo das opgdes: Extra automaten en aanverwante dienstverlening.

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Parallelweg 1
Cidade: Schiedam
Caodigo postal: 3112NA
Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Pais: Paises Baixos
Informacdes adicionais: Op locatie hoofdkantoor DCMR.

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/08/2026
Data de fim da duracao: 31/07/2028

5.1.4. Renovacao
Renovacdes maximas: 2
Mais informacdes sobre renovacdes: Tweemaal 12 maanden.

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 200 000,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 250 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Productkwaliteit en assortiment
Descrigao: Geef in uw plan van aanpak een toelichting op: De kwaliteit van de aangeboden
koffie, thee en overige warme dranken. Een specifieke omschrijving van de verse melk en
havermelk voor het bedrijfsrestaurant. Een specifieke omschrijving van de poederingrediénten
(zoals topping, melkpoeder en cacao) voor de automaten op de verdiepingen. De
compatibiliteit van uw ingrediénten met gangbare warme drankenautomaten (dus niet
gebonden aan specifieke merken of modellen). De van toepassing zijnde certificeringen en
keurmerken (zoals Fairtrade, biologisch e.d.). De borging van versheid en kwaliteit gedurende
de looptijd van de overeenkomst, inclusief de verse melkproducten. Eventuele mogelijkheden
voor proeverijen om het assortiment af te stemmen op de wensen van DCMR-medewerkers.
Critério:
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Tipo: Qualidade

Nome: Levering, logistiek en samenwerking

Descrigao: DCMR werkt met twee afzonderlijke leveranciers: de automatenleverancier
(Perceel 1) is verantwoordelijk voor het vullen en beheren van de automaten, en de
ingrediéntenleverancier (Perceel 2) levert de ingrediénten. Er moet een goede afstemming zijn
tussen beide partijen.

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Duurzaamheid en Zero Waste

Descricao: Het Zero Waste-beleid is een kernwaarde binnen DCMR en vormt een belangrijk
onderdeel van deze beoordeling. Duurzaamheid en Zero Waste in de keten Beschrijf concreet
hoe u bijdraagt aan de duurzaamheids- en Zero Waste-doelstellingen van DCMR: De wijze
waarop u verpakkingsmateriaal minimaliseert en de eigenschappen van de gebruikte
verpakkingen (herbruikbaar, monomateriaal, recyclebaar). De organisatie van retourlogistiek
voor verpakkingen en/of pallets. Uw samenwerking met de automatenleverancier (Perceel 1)
voor de gescheiden inzameling en circulaire verwerking van koffieresidu. Maatregelen ter
voorkoming van voedselverspilling, met specifieke aandacht voor houdbaarheid en levering
van verse melkproducten. De managementrapportages die u kunt leveren over duurzaamheid,
afvalreductie en circulaire prestaties.

Descricdo do meétodo a utilizar se a ponderacao n&do puder ser expressa por critérios: De
rangorde wordt bepaald aan de hand van de Fictieve Inschrijvingsprijs (FIP). De Inschrijving
met de laagste FIP is de economisch meest voordelige inschrijving. Formule: FIP = [P — (K1 +
K2 + K3) Waarbij: FIP = Fictieve Inschrijvingsprijs IP = Werkelijke Inschrijvingsprijs
(totaalbedrag uit het prijzenblad) K1 = Behaalde kwaliteitswaarde (fictieve korting) op GC1 K2
= Behaalde kwaliteitswaarde (fictieve korting) op GC2 K3 = Behaalde kwaliteitswaarde
(fictieve korting) op GC3 Per criterium geldt: Kx = MaxKx x Px Waarbij: MaxKx = maximaal te
behalen fictieve korting voor criterium x (zoals bepaald in § 4.2) Px = percentage dat hoort bij
de beoordeling uit de waardetabel in § 4.3

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: neerlandés
Endereco dos documentos do concurso: https://s2c.mercell.com/today/192425

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Permitido
Endereco para apresentagao: https://s2c.mercell.com/today/192425
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés
Catélogo eletronico: Permitido
E necessaria uma assinatura eletrénica avancada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 22/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes que podem ser completadas apés o prazo de apresentagao:
Nenhum documento pode ser apresentado posteriormente.
Condigoes do contrato:
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A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Rechtbank Rotterdam
Informagdes sobre os prazos de recurso: 20 dagen na delen van voornemen tot gunning.
Organizacao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Gem regeling
DCMR Milieudienst Rijnmond
Organizacéao que recebe pedidos de participagao: Gem regeling DCMR Milieudienst Rijnmond
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: Gem regeling DCMR Milieudienst
Rijnmond

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Gem regeling DCMR Milieudienst Rijnmond
Numero de registo: 50000438
Endereco postal: Parallelweg 1
Cidade: Schiedam
Caodigo postal: 3112NA
Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Pais: Paises Baixos
Ponto de contacto: Kelsey Vlielander-Rissalah
Correio eletronico: kelsey.vlielander@dcmr.nl
Telefone: +31631662141
Endereco Internet: https://www.dcmr.nl
Perfil do adquirente: https://s2c.mercell.com/buyer/6472
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéao que recebe pedidos de participagao
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas
Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Rechtbank Rotterdam
Numero de registo: 82947740
Endereco postal: Wilhelminaplein 100
Cidade: Rotterdam
Caddigo postal: 3072AK
Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Pais: Paises Baixos
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Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/vers&o do anuncio: 851369c¢2-5dd3-4e0c-8cef-d4cSbdacab5f - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 10/04/2026 13:35:06 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anuncio eSender: 10/04/2026 14:59:28 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 251073-2026

N.° de edicdo do JO S: 72/2026

Data de publicagéo: 14/04/2026
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