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251920-2026 - Concurso

Estonia — Servigos de consultoria e de programacao de software — Tervise infosuisteemi
ariteenuste arendus- ja hooldustéod

OJ S 72/2026 14/04/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Tervise ja Heaolu Infosusteemide Keskus
Correio eletrénico: hanked@tehik.ee
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Tervise infosusteemi ariteenuste arendus- ja hooldust6dd
Descrigao: Hanke eesmark on sdlmida raamleping kuni nelja taitjaga, kes hakkavad arendama
ja hooldama tervise infostisteemi kesksusteemi (edaspidi TIS) ning Tervisejuhtimise todlaua
kasutajaliidest (edaspidi TJT). Raamlepingu eeldatav maksumus on 10 000 000 eurot ja
maksimaalne vdimalik kogumaksumus on 15 000 000 eurot (summad ilma kaibemaksuta). /
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador do procedimento: a5061164-0f77-4d31-b059-4c067e5591d5
Identificador interno: 308426-0000
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo
Principais caracteristicas do processo: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72200000 Servigos de consultoria e de programacgao de software

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informacbes adicionais: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Local de execugao
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Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 10 000 000,00 EUR

2.1.4. Informagoes gerais
Informagdes adicionais: Tegemist on olemuslikult Ghe platvormi analldsi, arenduse ja
hoolduse t60dega, mistdttu ei ole nende t66de osadeks jaotamine selle riigihanke raames
sisuliselt, majanduslikult ega tédkorralduslikult otstarbekas. Lisaks toimib raamlepingu
s@lmimise jargselt konkurents minikonkursside labiviimise kaudu. Raamlepingu alguse tahtaeg
on maaratud Uldandmetes indikatiivselt - registri tehniline lahendus néuab alguskuupaeva
maaramist, kuigi see séltub hanke labiviimiseks kuluvast ajast. Leping sélmitakse ja see
hakkab kehtima esimesel maoistlikul voimalusel parast hanke menetluse 16ppu. Vdimalusel ja
vajadusel voib lepingu sdlmida ja selle taitmisega alustada enne hanke tldandmetes
avaldatud lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel
Ule selle aja vdib lepingu sdlmida ja selle taitmisega alustada ka peale Uldandmetes avaldatud
lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega.
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP),
Documento europeu unico de contratagéo publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Tervise infoslisteemi ariteenuste arendus- ja hooldust66d
Descrigao: Hanke eesmark on sdlmida raamleping kuni nelja taitjaga, kes hakkavad arendama
ja hooldama tervise infoststeemi kesksusteemi (edaspidi TIS) ning Tervisejuhtimise tédlaua
kasutajaliidest (edaspidi TJT). Raamlepingu eeldatav maksumus on 10 000 000 eurot ja
maksimaalne véimalik kogumaksumus on 15 000 000 eurot (summad ilma kaibemaksuta). /
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 308426-0000

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72200000 Servigos de consultoria e de programacgao de software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informacodes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
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Subdivisao do pais (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Pais: Estonia
Informacdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
Informagdes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informacobes adicionais: Tapne piirkond maaramata

5.1.3. Duracao estimada
Duragéao: 36 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Nao € exigida
Projeto de contratagéo publica total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Informagdes adicionais: Tegemist on olemuslikult Ghe platvormi analtdsi, arenduse ja
hoolduse t66dega, mistdttu ei ole nende t6dde osadeks jaotamine selle riigihanke raames
sisuliselt, majanduslikult ega téokorralduslikult otstarbekas. Lisaks toimib raamlepingu
s@lmimise jargselt konkurents minikonkursside labiviimise kaudu. Raamlepingu alguse tahtaeg
on maaratud Uldandmetes indikatiivselt - registri tehniline lahendus néuab alguskuupaeva
maaramist, kuigi see séltub hanke labiviimiseks kuluvast ajast. Leping s6lmitakse ja see
hakkab kehtima esimesel maéistlikul voimalusel parast hanke menetluse 16ppu. Vdimalusel ja
vajadusel voib lepingu sdlmida ja selle taitmisega alustada enne hanke uldandmetes
avaldatud lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel
Ule selle aja vdib lepingu sdlmida ja selle taitmisega alustada ka peale Uldandmetes avaldatud
lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega.

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Realizagdo dos objetivos sociais
Descrigao: Teenuse osutamisel on vdimaldatud kaasata nooremarendajaid ja
nooremspetsialiste (s.0 arendajana karjaari alustavaid vdi vahese tdokogemusega
spetsialiste), et soodustada td0alase kogemuse omandamist ja toetada IKT-valdkonna
jarelkasvu (raamlepingu p. 4.1.1 ja 4.1.2).
Objetivo da contratac&o estratégica: Aquisicéo inovadora
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Descrigao: Pakkuda inimestele uusi digitaalseid tervishoiuteenuseid nagu naiteks patsiendi
eluldpu tahteavalduse esitamine, kinnitamine ja kasutamine tervishoiuteenuse osutaja poolt
jms. Kasutame uut andmevahetusstandardit, et andmed liiguksid sindmuspdhiselt.
Objetivo social promovido: Outros

Contratos Publicos de Inovacao: As obras, fornecimentos ou servicos adquiridos séo
inovadores ou significativamente melhorados em comparagao com obras, fornecimentos ou
servigos ja existentes no mercado.

5.1.8. Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia ndo estao incluidos porque o
contrato ndo se destina a pessoas singulares

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigdo: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéao: 40
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 60

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10122864/documents?group=B

5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864
/tenders
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: estdnio
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a rececgao das propostas: 18/05/2026 12:00:00 (UTC+03:00) hora de verao da
Europa Oriental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 18/05/2026 13:00:00 (UTC+03:00) hora de verao da Europa Oriental
Local: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
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5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, com reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 4
Informagdes sobre o sistema de aquisicao dindmico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Organizacao de mediacao: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Instancia de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informagdes sobre os prazos de recurso: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicacao: Tervise ja
Heaolu Infoststeemide Keskus
Organizacao que recebe pedidos de participagao: Tervise ja Heaolu Infostisteemide Keskus

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Tervise ja Heaolu Infoststeemide Keskus
Numero de registo: 70009770
Endereco postal: Parnu mnt 132
Cidade: Tallinn
Caodigo postal: 11317
Subdivisao do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia
Ponto de contacto: Katrin Keert
Correio eletrénico: hanked@tehik.ee
Telefone: +372 53585358
Endereco Internet: https://www.tehik.ee
Perfil do adquirente: https://www.tehik.ee
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numero de registo: 1000123
Endereco postal: Tartu mnt 85
Cidade: Tallinn
Caddigo postal: 10115
Subdivisao do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia
Correio eletronico: vako@fin.ee
Telefone: +3726113713
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizacédo de mediagéo

8.1. ORG-0003
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Nome oficial: Riigihangete register

Numero de registo: TED64

Endereco postal: Lokke tn 4

Cidade: Tallinn

Caddigo postal: 10122

Subdivisao do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia

Correio eletrénico: register@riigihanked.riik.ee
Telefone: +3726113693

Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

Informagdes sobre o anuincio

251920-2026

Identificador/vers&o do anuncio: 5b532b4f-6836-4b2d-8bfd-8daa355b6805 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 13/04/2026 10:34:37 (UTC+03:00) hora de verao da Europa
Oriental

Data de envio do anuncio eSender: 13/04/2026 10:43:43 (UTC+03:00) hora de verao da
Europa Oriental

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: estdnio

Numero de publicagdo do anuncio: 251920-2026

N.° de edigcéo do JO S: 72/2026

Data de publicacao: 14/04/2026
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