See the notice on TED website

251946-2026 - Concurso

Alemanha — Servigos de consultoria em matéria de gestao de recursos humanos — Agentur fur
Employer Branding, Personalmarketing und Recruiting

OJ S 72/2026 14/04/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Universitatsklinikum Hamburg-Eppendorf
Correio eletrénico: submissionsstelle@uke.de
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Agentur fur Employer Branding, Personalmarketing und Recruiting
Descricao: Das Universitatsklinikum Hamburg-Eppendorf (UKE) sucht einen Dienstleister fur
die ganzheitliche Betreuung von Employer Branding-, Personalmarketing- und Recruiting-
MalRnahmen sowie Kampagnen. Der Auftragnehmer Ubernimmt in enger Absprache mit dem
Employer Branding-, Personalmarketing- und Recruiting- Team des Stabsbereichs
Personalgewinnung und -bindung (PGB) samtliche Agenturtatigkeiten fir den Auftraggeber.
Dieser Prozess umfasst bei allen Beauftragungen grundsatzlich die Recherche, Bewertung,
Beratung, Empfehlung und Umsetzung seitens des Auftragnehmers im Hinblick auf die
jeweilige Aktivitat.
Identificador do procedimento: cf5574af-9427-44f1-8602-e10cd0479069
Identificador interno: VV 003-26
Tipo de procedimento: Por negociagao com publicagéo prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 79414000 Servigos de consultoria em matéria de gestao de
recursos humanos

Classificagao adicional (cpv): 79341000 Servigos de publicidade, 79342000 Servigos de
marketing

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Hamburg
Caodigo postal: 20251
Subdivisdo do pais (NUTS): Hamburg (DE600)
Pais: Alemanha

2.1.3. Valor
Valor maximo do acordo-quadro: 6 302 521,00 EUR
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2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YLPMOFJ#
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
vgyV -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Agentur fur Employer Branding, Personalmarketing und Recruiting
Descricao: Es wird eine Rahmenvereinbarung mit einer Vertragslaufzeit von zwei Jahren
ausgeschrieben. Ihre Gultigkeit beginnt mit dem Zuschlag, frihestens jedoch am 01.09.2026.
Der Vertrag endet mit Ende des 24ten vollen Kalendermonats nach Zuschlagserteilung. Der
AG hat die bis drei Monate vor Vertragsablauf auszuibende Option, den Vertrag zweimalig
um jeweils zwoIf Monate zu verlangern. Allgemeine Anforderungen Der Auftragnehmer (im
Weiteren als AN bezeichnet) Ubernimmt in enger Absprache mit dem Employer Branding-,
Personalmarketing- und Recruiting Team des Stabsbereichs PGB die unten genannten
Agenturtatigkeiten fur den AG. Dieser Prozess umfasst bei allen Beauftragungen grundsatzlich
die Recherche, Bewertung, Beratung, Empfehlung und Umsetzung seitens des AN im Hinblick
auf die jeweilige Aktivitat. Grundsatzlich sollen vom AN folgende Leistungen erbracht werden:
- Planung, Schaltung, Optimierung und Management von Stellen- und Imageanzeigen -
Kampagnenplanung - Mediaplanung, - Kreativleistungen/ kreative Unterstitzung sowohl bei
einzelnen MalRnahmen als auch bei kompletten Kampagnen - Text- und Grafikerstellung, -
Regelhaftes Monitoring der MaRnahmen - Erstellung von Reportings Diese Leistungen sind
auf den in Online-, Social Media-, Out of home und Print-Kanalen sowie innerhalb von Apps im
Rahmen von Employer Branding-, Personalmarketing- und Recruiting-MalRnahmen fur das
UKE sowie deren Tochtergesellschaften zu erbringen.
Identificador interno: VV 003-26

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79414000 Servigos de consultoria em matéria de gestao de
recursos humanos
Classificagao adicional (cpv): 79341000 Servigos de publicidade, 79342000 Servicos de
marketing

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Hamburg
Caddigo postal: 20251
Subdivisao do pais (NUTS): Hamburg (DE600)
Pais: Alemanha

5.1.3. Duracgao estimada
Duracéo: 2 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 2
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5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): néo

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacao estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegado: Anuncio
Critério: Inscricdo em um registro comercial
Descrigao do critério de selegéo: Beschreibung Befahigung zur Berufsaustbung einschlief3lich
Auflagen hinsichtlich der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister.

Critério: Seguro de indemnizagao de risco profissional

Descrigao do critério de selegéo: Der Bewerber bestatigt eine bestehende
Haftpflichtversicherung oder gibt eine verbindliche Zusage, im Auftragsfall eine
Haftpflichtversicherung mit der geforderten Deckungssumme abzuschlielen oder die
Deckungssummen der bestehenden Versicherung zu erhéhen. Mindestanforderung: Gefordert
ist eine Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Mindest-deckung in Hohe von 1 Mio. EUR fur
Sach- und Personenschéaden sowie 500.000 EUR fur Vermogensschaden je Schadensfall bei
doppelter Maximierung. Bei Bewerbergemeinschaften gilt der starkste Einzelnachweis eines
an der Bewerbergemeinschaft beteiligten Unternehmens fir die Beurteilung des
Teilnahmeantrags in dieser Hinsicht - evtl. beigefligte Versicherungsnachweise von
privilegierten Nachunternehmern bleiben unbericksichtigt.

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descrigao do critério de selegédo: Mindestanforderung ist, dass mindestens drei Referenzen
uber mit dem Ausschreibungsgegen-stand vergleichbare, erbrachte Leistungen vorgelegt
werden. Davon muss mindestens eine Referenz aus dem Employer Branding und eine aus
dem Personalmarketing (Recruitingmarketing Kampagne) sein. Referenzen werden nur dann
als gleichwertig gewertet, wenn die Referenzen die folgenden Kri-terien erfullen. Dabei kann
eine Referenz mehrere Kriterien abdecken. Die Leistungen der Referenzen durfen nicht al-ter
als drei Jahre sein: 1. Klinikumfeld vergleichbarer Grofle 2. Jahrliche Schaltung von bis zu
1.000 Stellenanzeigen pro Jahr 3. Mindestmediavolumen von 100.000 EUR brutto 4.
Kreativkampagnen inhouse entwickelt und umgesetzt worden sein. Dies schlief3t die inhouse
umgesetzte Werbemitteladaption fur alle Kanale ein 5. Multi-Channel-Kampagnen aus einem
Mix von Online-, OOH- und Social Media- und maoglicher-weise weiteren Malinahmen 6.
Kampagne animierte bzw. Bewegtbild-Werbemittel aufzeigt. Die einzelnen Angaben und
Nachweise haben bei insgesamt 1.000 moéglichen Punkten folgende Wertigkeit: -
Eigenerklarung zum Umsatz im Tatigkeitsbereich: 200 Punkte, - Eigenerklarung zur
Personalstarke: 100 Punkte, - Referenzen: 700 Punkte

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
CONCurso

Ponderacgao (pontos, valor exato): 700,00

Critério: Média anual de mao de obra
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Descrigao do critério de selegéo: Personalstarke: Eigenerklarung des Bewerbers Uber die
durchschnittliche jahrliche Anzahl der Beschaftigten in seinem Unternehmen in den letzten
drei abgeschlossenen Geschaftsjahren insgesamt. Zudem Eigenerklarung des Bewerbers
Uber die Anzahl der Mitarbeiter in fir den Ausschreibungsgegenstand relevanten
Geschaftsfeldern umgerechnet auf Vollzeitkrafte. Die einzelnen Angaben und Nachweise
haben bei insgesamt 1.000 mdglichen Punkten folgende Wertigkeit: - Eigenerklarung zum
Umsatz im Tatigkeitsbereich: 200 Punkte, - Eigenerklarung zur Personalstarke: 100 Punkte, -
Referenzen: 700 Punkte

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
CONCcurso

Ponderacgao (pontos, valor exato): 100,00

Critério: Faturamento médio anual

Descrigao do critério de selegao: Erklarung des Bewerbers iber den Gesamtumsatz seines
Unternehmens sowie zusatzlich den Umsatz in dem Tatigkeitsbereich, der Gegenstand dieser
Vergabe ist, jeweils bezogen auf die letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre, sofern
entsprechende Angaben verfugbar sind. Die einzelnen Angaben und Nachweise haben bei
insgesamt 1.000 moglichen Punkten folgende Wertigkeit: - Eigenerklarung zum Umsatz im
Tatigkeitsbereich: 200 Punkte, - Eigenerklarung zur Personalstarke: 100 Punkte, -
Referenzen: 700 Punkte

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Ponderacgao (pontos, valor exato): 200,00

Critério: Medidas de gestdo ambiental

Descrigao do critério de selegao: Eigenerklarung bzw. Nachweis zum Umweltmanagement
des Bewerbers. Verflgt der Bewerber Uber ein Umweltmanagements-Zertifikat, ist dieses dem
Antrag beizufugen.

Critério: Medidas para garantir a qualidade

Descrigao do critério de selegéo: Eigenerklarung bzw. Nachweis zum Qualitdtsmanagement
des Bewer-bers. Verfugt der Bewerber tGber ein QM-Zertifikat, ist dieses dem Teilnahmeantrag
beizufigen. Verflugt der Bewerber nicht Uber ein QM-Zertifikat so hat er allgemeine QM-
MafRnahmen flr seine Geschaftsablaufe zu beschreiben. Bewerbergemeinschaften haben
zusatzliche Informationen in der Eigenerklarung Qualitatsmanagement Bewerbergemeinschaft
einzutragen.

Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 4

Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 4

O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Konzepte
Descricao: Qualitat (60 % ) unterteilt in: Konzeption und Mediaplanung (35 %)
Abdeckungsgrad der funktionalen und nicht funktionalen Anforderungen (25 %)
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 60
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Critério:

Tipo: Preco

Nome: Preis

Descrigao: Bewertung der Gesamtkosten (Preis): Fur die Bewertung des Preises werden die
Gesamtkosten in einer Punkteskala von 0 bis 15 Punkten normiert. 15 Punkte erhalt das
Angebot mit den niedrigsten Gesamtkosten. 0 Punkte erhalt das Angebot mit dem 2-fachen
der niedrigsten Gesamtkosten. Alle Angebote mit angebotenen Gesamtkosten daruber
erhalten ebenfalls 0 Punkte. Die Punktebewertung fur die zwischen den niedrigsten
Gesamtkosten und dem 2-fachen der niedrigsten Gesamtkosten liegenden Kosten erfolgt tber
eine lineare Interpolation mit bis zu zwei Nachkommastellen. Max. kdnnen 15 Punkte erreicht
werden. Bei den im Preisblatt abgefragten Tagessatzen fur zusatzliche Dienstleistungen sind
die Vordersatze (Anzahl der Tage) lediglich geschatzt. Die Vordersatze werden angegeben,
damit die Angebote vergleichbar sind. Der spatere Auftragnehmer hat keinen Anspruch
darauf, dass Leistungen nach Zeitaufwand tatsachlich oder in einer bestimmten Menge vom
UKE abgerufen werden.

Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderacao (percentagem, valor exato)

N.° do critério de adjudicacgéao: 40

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: alemé&o
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 13/04/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Enderego dos documentos do concurso: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YLPMOFJ
/documents
Canal de comunicagao ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YLPMOFJ

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacédo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YLPMOFJ
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: aleméo
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 20/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Informagdes que podem ser completadas apds o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, alguns documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.
Informagdes adicionais: Es gelten die Anforderungen des § 56 VgV.
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condicoes relacionadas com a execucgao do contrato: Alle Bewerber haben mit dem
Teilnahmeantrag in jedem Fall die folgenden Nachweise auszuftillen: 1. Vordruck
Eigenerklarung zu 5. EU-Sanktionspaket-RUS Sanktionen 2. Eigenerklarung zur Nationalitat
des wirtschaftlichen Eigentliimers des Zuschlagbieters
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
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Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vergabekammer bei der Finanzbehdrde
Informagdes sobre os prazos de recurso: Die Vergabekammer leitet ein
Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein. Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2.
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gerligt werden, 3. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ab-lauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2 GWB. § 134
Absatz 1 Satz 2 GWB bleibt unberthrt.
Organizacgéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:
Universitatsklinikum Hamburg-Eppendorf
Organizagéao que recebe pedidos de participagao: Universitatsklinikum Hamburg-Eppendorf

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Universitatsklinikum Hamburg-Eppendorf
Numero de registo: 02000000-BUKE000001-019
Endereco postal: Martinistr. 52
Cidade: Hamburg
Caddigo postal: 20251
Subdivisao do pais (NUTS): Hamburg (DE600)
Pais: Alemanha
Ponto de contacto: Submissionsstelle
Correio eletrénico: submissionsstelle@uke.de
Telefone: +49 40741057745
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacéao que recebe pedidos de participagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammer bei der Finanzbehdrde
Numero de registo: 02000000-KFB0000001-20
Endereco postal: Gansemarkt 36
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Cidade: Hamburg

Caodigo postal: 20354

Subdivisao do pais (NUTS): Hamburg (DE600)
Pais: Alemanha

Correio eletrénico: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefone: +49 40428231690

Fax: +49 404282323080

Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Caddigo postal: 53119
Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

10. Alteracao
Versdo do anuncio anterior a alterar

b98ad736-e3fd-4945-8b87-18ac1addd0b4-01
Principal motivo da alterag&o

Informagdes atualizadas

10.1. Alteracao
Identificador da sec¢ao: PROCEDURE
Descricao das alteragdes: In "Teilnahmeunterlage 11": Angabe des geschatzten maximalen
Nettoauftragswerts aller Auftrage wahrend der Laufzeit der Rahmenvereinbarung: 6.302.521
EUR. Anderung in roter Schrift. In "Vertragsentwurf Personalmarketing I1" unter Ziffer 4 Absatz
3: Angaben des geschatzten maximalen Nettoauftragswerts. Anderung in roter Schrift.
Os documentos do concurso foram alterados em: 13/04/2026

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/verséo do anuncio: 65e8403d-0425-428e-b7cf-9dac87c2ae34 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 13/04/2026 12:56:32 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemé&o

Numero de publicagao do anuncio: 251946-2026
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N.° de edicido do JO S: 72/2026
Data de publicagao: 14/04/2026
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