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See the notice on TED website

256644-2026 - Concurso
Espanha – Serviços de acção social sem alojamento – "Servicio de Ayuda a Domicilio en el 
municipio de Arucas (licitación 2026)”
OJ S 73/2026 15/04/2026
Anúncio de concurso — regime simplificado
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas
Correio eletrónico: contratacion@arucas.org
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: "Servicio de Ayuda a Domicilio en el municipio de Arucas (licitación 2026)”
Descrição: El objeto del presente contrato consiste en la prestación del Servicio municipal de 
Ayuda a Domicilio promovido por el Ayuntamiento de Arucas. Constituye dicho servicio un 
conjunto de actuaciones, realizadas preferentemente en el domicilio del interesado/a, de 
carácter doméstico, personal y social, de apoyo psicológico y rehabilitador, dirigido a 
personas y/o familias que se hallen en situaciones de especial necesidad, facilitando así la 
permanencia y autonomía en el medio habitual de convivencia, como prestación básica de los 
Servicios Sociales Comunitarios en el ámbito del Sistema Público de Servicios Sociales.
Identificador do procedimento: bf791b84-7d25-4aa0-a866-d91760c509d2
Identificador interno: 2435/2026
Tipo de procedimento: Aberto
Principais características do processo: De conformidad con lo dispuesto en el artículo 131 de 
la LCSP, el contrato objeto del presente PCAP se adjudicará por procedimiento abierto y 
tramitación ordinaria, con arreglo a lo dispuesto en la Sección 2ª del Título Primero del Libro 
Segundo de la LCSP, utilizando una pluralidad de criterios de adjudicación en base a la mejor 
relación calidad-precio, conforme a lo dispuesto en el artículo 145 de la LCSP.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 85312000 Serviços de acção social sem alojamento

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): El Hierro (ES703)
País: Espanha

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Fuerteventura (ES704)
País: Espanha

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
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País: Espanha

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): La Gomera (ES706)
País: Espanha

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): La Palma (ES707)
País: Espanha

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Lanzarote (ES708)
País: Espanha

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 2 329 628,33 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: "Servicio de Ayuda a Domicilio en el municipio de Arucas (licitación 2026)”
Descrição: El objeto del presente contrato consiste en la prestación del Servicio municipal de 
Ayuda a Domicilio promovido por el Ayuntamiento de Arucas. Constituye dicho servicio un 
conjunto de actuaciones, realizadas preferentemente en el domicilio del interesado/a, de 
carácter doméstico, personal y social, de apoyo psicológico y rehabilitador, dirigido a 
personas y/o familias que se hallen en situaciones de especial necesidad, facilitando así la 
permanencia y autonomía en el medio habitual de convivencia, como prestación básica de los 
Servicios Sociales Comunitarios en el ámbito del Sistema Público de Servicios Sociales.
Identificador interno: 2435/2026

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 85312000 Serviços de acção social sem alojamento

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): El Hierro (ES703)
País: Espanha

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Fuerteventura (ES704)
País: Espanha

5.1.2.  Local de execução
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Subdivisão do país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: Espanha

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): La Gomera (ES706)
País: Espanha

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): La Palma (ES707)
País: Espanha

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Lanzarote (ES708)
País: Espanha

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 2 Anos

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Cifra anual de negocio

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Trabajos realizados

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 1.- MAYOR NUMERO DE HORAS ORDINARIAS AL AÑO.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 13
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 2.- MAYOR NUMERO DE HORAS EXTRAORDINARIAS AL AÑO.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 6
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 3.1.- DOTACIÓN DE AYUDAS TÉCNICAS. OFERTA DE GRUA..
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
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Descrição: 3.2.- DOTACIÓN DE AYUDAS TÉCNICAS. OFERTA DE CAMAS ARTÍCULADAS..
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 3.3.- DOTACIÓN DE AYUDAS TÉCNICAS. OFERTA DE SILLAS DE RUEDAS..
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 4
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 4.- PLANES FORMATIVOS.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: 5.- INSERCIÓN LABORAL DE PERSONAS EN SITUACIÓN DE EXCLUSIÓN 
SOCIAL O EN GRAVE RIESGO DE ESTARLO..
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 7
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: ECONÓMICA -- MEJOR PRECIO.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 45

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 13/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 15/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: La obligación del contratista 
adjudicatario de estar al corriente en el pago de nóminas del personal adscrito a la ejecución 
del contrato durante toda la duración del mismo, debiendo abonarse en el plazo establecido 
en el Convenio Colectivo de aplicación. (Según se dispone en la cláusula 15ª.1 del PCAP).
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=IhZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D
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Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas - Tribunal Administrativo de 
Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias
Informações sobre os prazos de recurso: Se dispone en las cláusulas 4ª y 5ª del PCAP.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Alcaldia del 
Ayuntamiento de Arucas - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad 
Autónoma de Canarias

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas
Número de registo: 31048920148652
Número de registo: P3500600F
Cidade: Arucas
Código postal: 35400
Subdivisão do país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: Espanha
Ponto de contacto: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas
Correio eletrónico: contratacion@arucas.org
Telefone: +34 928628151
Endereço Internet: http://www.arucas.org
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wPeYm7pGanMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Cidade: Las Palmas de Gran Canaria
Código postal: 35004
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Endereço Internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/el_tribunal.html
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Cidade: Las Palmas de Gran Canaria
Código postal: 35004
Subdivisão do país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: Espanha
Endereço Internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/el_tribunal.html
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

mailto:contratacion@arucas.org
http://www.arucas.org
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wPeYm7pGanMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wPeYm7pGanMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/el_tribunal.html
http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/el_tribunal.html
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Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 7a5e3a43-0755-4ba1-ad74-1672b17541f5  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso — regime simplificado
Subtipo de anúncio: 20
Data de envio do anúncio: 13/04/2026 17:52:33 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 256644-2026
N.º de edição do JO S: 73/2026
Data de publicação: 15/04/2026
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