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257982-2026 - Concurso

Polénia — Servigcos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio — ,,Zakup
chmury na potrzeb kopii Baz danych, Integracja EDM z P1, Zakup chmury na potrzeby EDM i
indeksowanie, Al Dokumentacja chatbot”

OJ S 73/2026 15/04/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Samodzielny Publiczny Zaktadu Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji w Biatymstoku im. Mariana Zyndrama-Kosciatkowskiego
Correio eletrénico: msacharczuk@zozmswia.bialystok.pl
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: ,Zakup chmury na potrzeb kopii Baz danych, Integracja EDM z P1, Zakup chmury na
potrzeby EDM i indeksowanie, Al Dokumentacja chatbot”
Descricao: ,Zakup chmury na potrzeb kopii Baz danych, Integracja EDM z P1, Zakup chmury
na potrzeby EDM i indeksowanie, Al Dokumentacja chatbot”
Identificador do procedimento: 1bb77ba8-b053-483a-a8ec-50b0680f408b
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72253200 Servigos de apoio a sistemas

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Biatostocki (PL841)
Pais: Polonia

2.1.4. Informagodes gerais
Informacgdes adicionais: Z postepowania o udzielenie zaméwienia wykluczony zostanie
Wykonawca, w stosunku do ktdrego zachodzi ktorakolwiek z okolicznosci, o ktérych mowa w
art. 108 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych, tj. wykonawce: 1) bedgcego osobg
fizyczng, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo: a) udziatu w zorganizowanej grupie
przestepczej albo zwigzku majgcym na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa
skarbowego, o ktorym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b) handlu ludZzmi, o ktérym mowa w
art. 189a Kodeksu karnego, c) o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w
art. 46—48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2020 r.poz. 1133 oraz z 2021
r. poz. 2054) lub w art. 54 ust. 1—4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundac;ji lekow, srodkéw
spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobéw medycznych (Dz. U. z
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2021 r. poz. 523, 1292, 1559 i 2054), d) finansowania przestepstwa o charakterze
terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestepstwo
udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego pochodzenia pieniedzy lub
ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, e) o charakterze
terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub majgce na celu
popetnienie tego przestepstwa, f) powierzenia wykonywania pracy matoletniemu
cudzoziemcowi, o ktorym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769 oraz z 2020 r. poz. 2023), g) przeciwko
obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestepstwo
oszustwa, o ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko
wiarygodnosci dokumentéw, o ktorych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub
przestepstwo skarbowe, h) o ktorym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15
czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym
wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — lub za odpowiedni czyn
zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego; 2) jezeli urzedujgcego cztonka jego organu
zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspdlnika spotki w spotce jawnej lub partnerskiej albo
komplementariusza w spotce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta
prawomochie skazano za przestepstwo, o ktorym mowa w pkt 1; 3) wobec ktérego wydano
prawomocny wyrok sgdu lub ostateczng decyzje administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem
podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze wykonawca
odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych
podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub
grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci; 4) wobec
ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie 0 zamowienia publiczne; 5) jezeli
zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze wykonawca zawart
z innymi wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktocenie konkurencji, w szczegolnosci
jezeli nalezgc do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba Zze wykazg, ze przygotowali te oferty lub
whnioski niezaleznie od siebie; 6) jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1,
doszio do zaktdcenia konkurencji wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego
wykonawcy lub podmiotu, ktory nalezy z wykonawcg do tej samej grupy kapitatowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow, chyba ze
spowodowane tym zaktocenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposéb niz przez
wykluczenie wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia. 7) Ponadto o
udzielenie przedmiotowego zamdwienia nie mogg ubiegac sie wykonawcy, ktérzy podlegajg
wykluczeniu na podstawie na podstawie art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia
31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dale;j:
rozporzgdzenie 833/2014, w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 w
sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkdéw ograniczajgcych w
zwigzku z dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nrL 111 z
8.4.2022, str. 1), dalej: rozporzgdzenie 2022/5762 oraz na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z
dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U.
poz. 835).3 Powyzsze wykluczenie nastepowac bedzie na okres trwania ww. okolicznosci.
Zamawiajgcy nie przewiduje fakultatywnych przestanek wykluczenia z udziatu w postepowaniu
na podstawie art. 109 ust. 1 ustawy Pzp Podmiotowe $rodki dowodowe: 1) Informacja z
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Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp, wystawionej
nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem 2) O$wiadczenie Wykonawcy w sprawie
grupy kapitatowej — zatgcznik nr 8 do SWZ Oswiadczenie w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5
ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1689 z pdzn.
zm.), z innym Wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte, albo oswiadczenia o przynaleznosci do
tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi
przygotowanie oferty niezaleznie od innego Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy
kapitatowej. 3) Oswiadczenie wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu
wstepnym — zatgcznik nr 9 do SWZ Oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacii
zawartych w JEDZ oraz w oswiadczeniu, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2, w zakresie podstaw
wykluczenia okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt 3, 4, 5, 6 ustawy, podstaw wykluczenia
okreslonych w art. 5k Rozporzadzenia nr 833/2014 w brzmieniu nadanym Rozporzgdzeniem
2022/576; podstaw wykluczenia okreslonych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego. 1. Oswiadczenia Wykonawcy, ze na dzien
skfadania ofert oraz w catym okresie obowigzywania umowy realizacja przedmiotu umowy
odbywac sie bedzie zgodnie z zasada: 1) ,nie czyh powaznej szkody” (DNSH), w
szczegolnosci: a) oferowany asortyment nie zwiera substancji niebezpiecznych zgodnie z
wytycznymi Rozporzgdzenia PE 1907/2006 (REACH) oraz Dyrektywy PE 2011/65/UE (RoHS),
chyba Ze sg niezbedne i zastosowano bezpieczne alternatywy lub zamienniki — dotyczy
Sprzetu; b) oferowany asortyment zostat zaprojektowany i wyprodukowany z uwzglednieniem
procedur i materiatéw zmierzajgcych do ograniczenia generowania odpadow, a takze ich
recyklingu — dotyczy Sprzetu/ Oprogramowania/ Subskrypcji; ¢) oferowany asortyment zostat
zaprojektowany i wyprodukowany z uwzglednieniem zasad gospodarki o obiegu zamknietym,
tj. tzw. gospodarki cyrkularnej (np. mozliwo$¢ demontazu, naprawy, re-cyklingu) — dotyczy
Sprzetu; d) oferowany asortyment zostat zaprojektowany i wyprodukowany w sposéb
umozliwiajgcy dtugi cykl zycia produktu (np. mozliwos¢ naprawy, rozbudowy, aktualizaciji,
serwisu, wymiany czesci) — do-tyczy Sprzetu/ Oprogramowania/ Subskrypcji; €) oferowany
asortyment zostat zaprojektowany z uwzglednieniem dbania o bezpieczenstwo danych i
minimalizowania ryzyka wy-cieku danych, co moze mie¢ negatywny wptyw na zaufanie do
technologii i instytucji — dotyczy Oprogramowania/Subskrypcji; 2) rownosci szans i
niedyskryminacji oraz zasadg réwnosci szans kobiet i mezczyzn - Produkty i rezultaty projektu
bedg projektowane w sposéb neu-tralny ptciowo, dostepny i przyjazny dla obu ptci, a takze
grup na-razonych na wykluczenie. W ramach realizacji projektu uwzgled-nione zostanie
zasada uniwersalnego projektowania i racjonalnych usprawnien zapewniajgcych dostepnosc
oraz mozliwosci korzysta-nia ze wspieranej infrastruktury poprzez zastosowanie Standardéw
dostepnosci dla polityki spojnosci na lata 2021-2027. W ramach przygotowywanych
postepowan na zakup sprzetu i oprogramowa-nia oraz szkolen uwzglednione zostang wymogi
wymienione w ww. dokumencie, w tym: - zgodnos$¢ ze standardem WCAG 2.1, - mozliwos¢
obstugi oprogramowania bez myszy (przy uzyciu kla-wiatury), - kompatybilno$¢ z czytnikami
ekranu (np. NVDA, JAWS), - czytelna, logiczna struktura interfejsu uzytkownika, - zrozumiaty
jezyk, czytelna czcionka o odpowiednim kroju, - ekrany zakupywanego sprzetu bez efektu
ol$nienia (antyodbla-skowe), - kontrastowe klawiatury lub mozliwos¢ podtgczenia klawiatury al-
ternatywnej, - tatwo dostepne ztgcza np. na przednim panelu, - obstuga technologii
asystujgcych np. lupa, syntezator mowy; 3) dtugotrwatego wptywu przedsiewziecia na
wydajno$¢ i odpornos$¢ gospodarki polskiej -Projekt wdrozenia rozwigzan cyfrowych w szpitalu
istotnie przy-czynia sie do zwiekszenia wydajnosci systemu ochrony zdrowia, poprzez
usprawnienie i poprawe jakosci opieki medycznej. Zasto-sowanie nowoczesnych technologii
informatycznych, takich jak elektroniczna dokumentacja medyczna, systemy wspierajgce
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proces podejmowania decyzji przez lekarzy wspomagane sztuczng inteligencja, czy tez
systemy podnoszgce poziom cyberbezpieczenstwa, pozwolg na znaczng poprawe
efektywnosci operacyjnej placowki, uodpornienie sie na ataki z zewnatrz oraz redukcje
kosztéw administracyjnych. Jednoczesnie inwestycja zwieksza odpornos¢ szpitala i catego
systemu zdrowotnego na przyszte kryzysy takie jak epidemie, dzieki mozliwosci Swiadczenia
ustug na odlegtosc, lepszemu zarzgdzaniu zas

Base juridica:

Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigoes do concurso
Condicgoes de apresentagao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 3
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 3

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Zakup chmury na potrzeb kopii Baz danych
Descricdo: Zakup chmury na potrzeb kopii Baz danych

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Opcoes:
Descrigao das opgdes: Zamawiajgcy nie przewiduje opcji

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Biatostocki (PL841)
Pais: Polonia

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 15 Dias

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: O

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 PLN

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica total ou parcialmente financiado por fundos da UE
Informacgao sobre os fundos da Uniao Europeia:
Identificador dos fundos da UE: W zwigzku z realizacjg przedsiewziecia pn. ,Wdrozenie e-
ustug w SP ZOZ MSWiA w Biatymstoku im. Mariana Zyndrama-Kosciatkowskiego”
realizowanego w ramach inwestycji D1.1.2 ,Przyspieszenie proceséw transformaciji cyfrowej
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ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwoj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia” — nr wniosku
KPOD.07.03-1P.10-0463/25, ze srodkow Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci, Komponent D ,Efektywnosé, dostepnosc i jakos¢ systemu ochrony zdrowia”
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

Informagdes adicionais: Zamawiajgcy nie stawia wymagan

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Cena
Descrigao: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Wartosc¢ oferty
najnizszej podzielonej przez warto$¢ oferty badanej, nastepnie pomnozona przez 100, a
nastepnie pomnozona przez 0,6, co rowna sie warto$¢ punktowa dla badanej oferty, z
dokfadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacao: 100

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1279888

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1279888
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Permitido
Descricao da garantia financeira: 3507,00
Prazo para a recegao das propostas: 23/04/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 23/04/2026 09:05:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Informagdes adicionais: Termin zwigzania ofertg okreslony datg: 2026-07-21
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacgodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dinadmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
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Instancia de recurso: Krajowa Izba Odwotawcza

Informacgdes sobre os prazos de recurso: 1. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
lub wobec tresci dokumentow zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentow
zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt.
6 i 7 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego
wniesienia, 4. Szczegotowe informacje dotyczgce srodkéw ochrony prawnej okreslone sg w
Dziale IX ,Srodki ochrony prawnej” ustawy Pzp.

Organizacgéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:
Samodzielny Publiczny Zaktadu Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i
Administracji w Biatymstoku im. Mariana Zyndrama-Ko$ciatkowskiego

Organizagao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Samodzielny
Publiczny Zaktadu Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w
Biatymstoku im. Mariana Zyndrama-Kosciatkowskiego

Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba
Odwotawcza

Organizacgéao que recebe pedidos de participagdo: Samodzielny Publiczny Zaktadu Opieki
Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Biatymstoku im. Mariana
Zyndrama-Ko$ciatkowskiego

Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas: Samodzielny Publiczny Zaktadu
Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Biatymstoku im.
Mariana Zyndrama-Kosciatkowskiego

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Integracja EDM z P1, Zakup chmury na potrzeby EDM, indeksowanie
Descrigao: Integracja EDM z P1, Zakup chmury na potrzeby EDM, indeksowanie

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Opcoes:
Descricdo das opgdes: Zamawiajgcy nie przewiduje opciji

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Biatostocki (PL841)
Pais: Polonia

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 15 Dias

5.1.4. Renovagao
Renovagbes maximas: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 PLN

5.1.6. Informacgoes gerais
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Participacao reservada:

A participacdo nao esta reservada.

Projeto de contratagao publica total ou parcialmente financiado por fundos da UE
Informacgao sobre os fundos da Uniao Europeia:

Identificador dos fundos da UE: W zwigzku z realizacjg przedsiewziecia pn. ,Wdrozenie e-
ustug w SP ZOZ MSWIA w Biatymstoku im. Mariana Zyndrama-Kosciatkowskiego”
realizowanego w ramach inwestycji D1.1.2 ,Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej
ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwoj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia” — nr wniosku
KPOD.07.03-1P.10-0463/25, ze srodkow Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci, Komponent D ,Efektywnos$é¢, dostepnosc i jakos¢ systemu ochrony zdrowia”
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

Informagdes adicionais: Zamawiajgcy nie stawia wymagan

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Cena
Descrigao: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Wartosc¢ oferty
najnizszej podzielonej przez warto$¢ oferty badanej, nastepnie pomnozona przez 100, a
nastepnie pomnozona przez 0,6, co rowna sie warto$¢ punktowa dla badanej oferty, z
dokfadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéo: 100

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1279888

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1279888
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Permitido
Descricao da garantia financeira: 3192,00
Prazo para a recec¢ao das propostas: 23/04/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verado da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 23/04/2026 09:05:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Informagdes adicionais: Termin zwigzania ofertg okreslony datg: 2026-07-21
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
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5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinadmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informagdes sobre os prazos de recurso: 1. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentow
zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt.
6 i 7 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzigé wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia, 4. Szczegodtowe informacje dotyczgce srodkdw ochrony prawnej okreslone sg w
Dziale IX ,Srodki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao:
Samodzielny Publiczny Zaktadu Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i
Administracji w Biatymstoku im. Mariana Zyndrama-Kosciatkowskiego
Organizagao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Samodzielny
Publiczny Zaktadu Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w
Biatymstoku im. Mariana Zyndrama-Kosciatkowskiego
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba
Odwotawcza
Organizagao que recebe pedidos de participagdo: Samodzielny Publiczny Zaktadu Opieki
Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Biatymstoku im. Mariana
Zyndrama-Kosciatkowskiego
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: Samodzielny Publiczny Zaktadu
Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Biatymstoku im.
Mariana Zyndrama-Kos$ciatkowskiego

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Licencja na Al Dokumentacja chatbot, Nadzaor autorski na Al Dokumentacija chatbot,
Wdrozenie systemu na Al Dokumentacja chatbot
Descricdo: Licencja na Al Dokumentacja chatbot, Nadzor autorski na Al Dokumentacja
chatbot, Wdrozenie systemu na Al Dokumentacja chatbot

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Opcoes:
Descricdo das opgdes: Zamawiajgcy nie przewiduje opciji

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Biatostocki (PL841)
Pais: Polonia
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5.1.3. Duracgao estimada
Duracéo: 15 Dias

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 PLN

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica total ou parcialmente financiado por fundos da UE
Informacgao sobre os fundos da Uniao Europeia:
Identificador dos fundos da UE: W zwigzku z realizacjg przedsiewziecia pn. ,Wdrozenie e-
ustug w SP ZOZ MSWiA w Biatymstoku im. Mariana Zyndrama-Kos$ciatkowskiego”
realizowanego w ramach inwestycji D1.1.2 ,Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej
ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia” — nr wniosku
KPOD.07.03-1P.10-0463/25, ze srodkow Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci, Komponent D ,Efektywnos¢, dostepnosc i jako$¢ systemu ochrony zdrowia”
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao
Informacgdes adicionais: Zamawiajgcy nie stawia wymagan

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Cena
Descrigao: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Wartosc¢ oferty
najnizszej podzielonej przez wartos¢ oferty badanej, nastepnie pomnozona przez 100, a
nastepnie pomnozona przez 0,6, co rowna sie warto$¢ punktowa dla badanej oferty, z
dokfadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 100

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1279888

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1279888
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Permitido
Descricao da garantia financeira: 4500,00
Prazo para a recec¢ao das propostas: 23/04/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
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Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 23/04/2026 09:05:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Informagdes adicionais: Termin zwigzania ofertg okreslony datg: 2026-07-21

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Permitido

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa Izba Odwotawcza
Informagdes sobre os prazos de recurso: 1. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zaméwienia
lub wobec tresci dokumentéw zamédwienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt.
6 i 7 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzigé wiadomosé o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia, 4. Szczegoétowe informacje dotyczgce srodkéw ochrony prawnej okreslone sg w
Dziale IX ,Srodki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:
Samodzielny Publiczny Zaktadu Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i
Administracji w Biatymstoku im. Mariana Zyndrama-Ko$ciatkowskiego
Organizacao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Samodzielny
Publiczny Zaktadu Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w
Biatymstoku im. Mariana Zyndrama-Kosciatkowskiego
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba
Odwotawcza
Organizagéao que recebe pedidos de participagdo: Samodzielny Publiczny Zaktadu Opieki
Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Biatymstoku im. Mariana
Zyndrama-Kosciatkowskiego
Organizacéao responsavel pelo tratamento das propostas: Samodzielny Publiczny Zaktadu
Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Biatymstoku im.
Mariana Zyndrama-Kosciatkowskiego

8. Organizagoes
8.1. ORG-0001

Nome oficial: Krajowa Izba Odwotawcza
Numero de registo: 5262239325
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Endereco postal: ul. Postepu 17a

Cidade: Warszawa

Caddigo postal: 02-676

Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Pais: Polonia

Correio eletrénico: odwolania@uzp.gov.pl

Telefone: 224587840

Endereco Internet: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Fungoes desta organizagao:

Instancia de recurso

Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Samodzielny Publiczny Zaktadu Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji w Biatymstoku im. Mariana Zyndrama-Kosciatkowskiego
Numero de registo: 5422513061
Endereco postal: ul. Fabryczna 27
Cidade: Biatystok
Cadigo postal: 15-471
Subdivisao do pais (NUTS): Biatostocki (PL841)
Pais: Polonia
Correio eletrénico: msacharczuk@zozmswia.bialystok.pl
Telefone: 477104100
Endereco Internet: https://www.zozmswia.bialystok.pl/
Ponto terminal para o intercambio de informagdes (URL): https://platformazakupowa.pl/pn
/zozmswia_bialystok
Perfil do adquirente: https://platformazakupowa.pl/pn/zozmswia_bialystok
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizagao que recebe pedidos de participagao
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas

10. Alteracao
Versao do anuncio anterior a alterar

198234-2026
Principal motivo da alteracao

Informacdes atualizadas
Descricéo

Zmiana terminu sktadania ofert
Informagodes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: 937d69cb-bfc5-453d-8faa-45a06774b8ac - 01
Tipo de formulario: Concurso
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Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 14/04/2026 12:14:07 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: polaco

Numero de publicagao do anuncio: 257982-2026

N.° de edicdo do JO S: 73/2026

Data de publicacao: 15/04/2026
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