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262852-2026 - Concurso

Alemanha — Pacotes de software e sistemas de informagao — EU-weite Ausschreibung einer
Software-Losung fiir Security Awareness und Phishing-Simulation

OJ S 75/2026 17/04/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Fornecimentos - Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: ITEBO GmbH
Correio eletrénico: einkauf@itebo.de
Forma juridica do adquirente: Empresa publica
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: EU-weite Ausschreibung einer Software-Losung fur Security Awareness und Phishing-
Simulation
Descrigao: Die ITEBO GmbH beabsichtigt die Ausschreibung und Vergabe einer webbasierten
Software-Losung fur Security Awareness und Phishing-Simulation. Aufgrund immer
intelligenterer Cyber-Angriffe steigt der Bedarf an einem praxisnahen und dauerhaften
Training der Beschaftigten in Verwaltungen. Aus diesem Grund schreibt die ITEBO GmbH die
Bereitstellung einer solchen Losung als SaaS-Modell fur die Gesellschafter der ITEBO GmbH
aus. Neben der Bereitstellung der Software wird ein Deutschsprachiger Support wahrend der
Gesamten Laufzeit von 48 Monaten abgefragt. Die Software wird grundsatzlich als Software
as a Service abgerufen.
Identificador do procedimento: 7c6be06c-8e41-4a2c-b587-c1630dd606ff
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Natureza adicional do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Osnabrick
Caodigo postal: 49074
Subdivisdo do pais (NUTS): Osnabruck, Kreisfreie Stadt (DE944)
Pais: Alemanha

2.1.4. Informagoes gerais
Informagdes adicionais: Die Abwicklung des Vergabeverfahrens erfolgt Gber das elektronische
Vergabeinformationssystem ELViS der Vergabeplattform subreport. Die Vergabeunterlagen
stehen ausschlieRlich elektronisch Uber den entsprechenden Projektzugang auf der
vorgenannten Plattform zur Verfligung. Ein postalischer Versand der Vergabeunterlagen in
Papierform erfolgt nicht. Weitergehende Informationen zur genutzten Vergabeplattform sind
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unter https://www.subreport.de/service/support-elvis abrufbar. Anfragen von Bietern im
Rahmen dieses Vergabeverfahrens sind ausschliel3lich Uber das elektronische
Vergabeinformationssystem ,ELViS* der Vergabeplattform subreport an die ausschreibende
Stelle zu richten. Hierzu ist eine (kostenlose) Registrierung unter dem entsprechenden
Projektzugang auf der vorgenannten Vergabeplattform erforderlich. Auskunfte im Zuge des
Vergabeverfahrens werden von der ausschreibenden Stelle ebenfalls ausschliellich Gber den
entsprechenden Projektzugang auf der Vergabeplattform ,ELViS* erteilt. Mlndliche sowie
fernmuindliche Ausklnfte oder Auskulnfte per Post, Fax bzw. E-Mail werden nicht erteilt. Der
rechtzeitige Abruf etwaig vorliegender Bieterinformationen wahrend der Angebotsphase erfolgt
eigenverantwortlich durch den Bieter. Die Bieter, die sich unter dem entsprechenden
Projektzugang auf der vorgenannten Vergabeplattform registriert haben, werden per E-Mail
Uber das Vorliegen etwaiger Bieterinformationen informiert. Die ausschreibende Stelle
empfiehlt daher allen interessierten Unternehmen, sich unter dem entsprechenden
Projektzugang auf der vorgenannten Vergabeplattform (kostenlos) zu registrieren. Die
kompletten Angebotsunterlagen sind vom Bieter ausschliel3lich elektronisch (in Textform) der
genutzten Vergabeplattform einzureichen.

Base juridica:

Diretiva 2014/24/UE

VgV -

2.1.6. Motivos de excluséao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Falta profissional grave: Mindestbedingung: Verbindliche Erklarung tber das Nichtvorliegen
derin § 123 Abs. 1 und 4 GWB so- wie in § 124 Abs. 1 Nr. 1 bis 4 und Nr. 8 GWB sowie in §
22 LkSG genannten Tatbestande.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: EU-weite Ausschreibung einer Software-Lésung fur Security Awareness und Phishing-
Simulation
Descricao: Die ITEBO GmbH plant die Ausschreibung einer Rahmenvereinbarung zur
webbasierten Software-Losung fur Security Awareness und Phishing-Simulation. Aufgrund
immer intelligenterer Cyber-Angriffe steigt der Bedarf an einem praxisnahen und dauerhaften
Training der Beschaftigten in Verwaltungen. Aus diesem Grund schreibt die ITEBO GmbH die
Bereitstellung einer solchen Lésung als SaaS-Modell fur die Gesellschafter der ITEBO GmbH
aus. Die Rahmenvereinbarung kann durch die ITEBO GmbH selbst sowie fur alle
Gesellschafter der ITEBO GmbH genutzt werden, wobei die ITEBO GmbH die notwendigen
Leistungen aus der Rahmenvereinbarung bedarfsweise abruft, koordiniert und die Abrechnung
mit den jeweiligen Gesellschaftern vornimmt. Die ITEBO GmbH ist somit fur die
auszuschreibende Leistung sowohl Auftraggeber als auch ausschreibende Stelle.
Identificador interno: LOT-0001 E63741717

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Natureza adicional do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Osnabrick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Pais: Alemanha
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5.1.3. Duragao estimada
Outra duracao: Desconhecido

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): néo

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratac&o estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Prego
Descricéo: Der Preis ist nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind nur in den
Vergabeunterlagen aufgefuhrt.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: alemao
Endere¢o dos documentos do concurso: https://www.subreport.de/E63741717
Canal de comunicag¢ao ad hoc:
URL: https://www.subreport.de/E53471494

5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Enderecgo para apresentacao: https://www.subreport.de/E63741717
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: aleméo
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 15/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 61 Dias
Informagdes que podem ser completadas apoés o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.
Informacgdes adicionais: Die ausschreibende Stelle behalt sich gemal § 56 Abs. 2 VgV vor,
Bieter aufzufordern, fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte unternehmensbezogene
Unterlagen innerhalb einer bestimmten Frist nachzureichen, zu vervollstandigen oder zu
korrigieren, oder fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen, sofern sie nicht
die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen (§ 56
Abs. 3 VgV), innerhalb einer bestimmten Frist nachzureichen oder zu vervollstandigen.
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 15/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
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Informagdes adicionais: Bei der Offnung der Angebote sind nach § 55 Abs. 2 VgV keine Bieter
zugelassen.

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium flr Wirtschaft,
Verkehr, Bauen und Digitalisierung
Informagdes sobre os prazos de recurso: Informationen Uber die Uberpriifungsfristen:
Statthafter Rechtsbehelf bei Verstdlien gegen die Vergabevorschriften ist der Antrag auf
Einleitung eines Nachprufungsverfahrens. Der Antrag ist schriftlich bei der in Ziffer 5.1.16
benannten zustandigen Stelle fiir Nachpriifungsverfahren (Uberprifungsstelle) einzureichen.
Der Antrag ist nur zulassig, solange kein wirksamer Zuschlag erteilt worden ist. Ein wirksamer
Zuschlag kann erst erteilt werden, nachdem der Auftraggeber die unterlegenen Bieter tber
den beabsichtigten Zuschlag ordnungsgemaf nach § 134 GWB informiert hat und 15
Kalendertage bzw. bei Versendung der Information per Fax oder auf elektronischem Weg
zehn Kalendertage vergangen sind. Der Antrag ist auch vor wirksamer Zuschlagserteilung
unzulassig, soweit - der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gertigt hat; der Ablauf der
Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberthrt, - Verstofle gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, - VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, - mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.

8. Organizacgoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: ITEBO GmbH
Numero de registo: DE206059746
Endereco postal: Dielingerstr. 39/40
Cidade: Osnabrick
Cddigo postal: 49074
Subdivisao do pais (NUTS): Osnabrick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: einkauf@itebo.de
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Telefone: 00495419631710

Endereco Internet: https://www.itebo.de
Fungodes desta organizagao:
Adquirente

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr,
Bauen und Digitalisierung
Numero de registo: t:04131153308
Endereco postal: Auf der Hude 2
Cidade: Luneburg
Caddigo postal: 21339
Subdivisao do pais (NUTS): Luneburg, Landkreis (DE935)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Telefone: +49 4131 15-3308
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Caodigo postal: 53119
Subdivisdo do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Func¢oes desta organizagao:
TED eSender

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: b2cbf99d-a7ad-4f06-a6ab-adab1595cd28 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 15/04/2026 13:19:39 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao

Numero de publicagdo do anuncio: 262852-2026

N.° de edicido do JO S: 75/2026

Data de publicagao: 17/04/2026
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