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See the notice on TED website

266296-2026 - Concurso
Grécia – Serviços de gestão relacionados com a informática – Παροχή Ολοκληρωμένων 
Υπηρεσιών Υποστήριξης και Διαχείρισης Πακέτου του Λογισμικού Διαχείρισης Συσκευών και 
Εξοπλισμού των συσκευών tablet που έχουν διατεθεί στην Ελληνική Επικράτεια για την κάλυψη 
των αναγκών των εμβολιαστικών κέντρων
OJ S 76/2026 20/04/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
(ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Correio eletrónico: paraschou@idika.gr
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública, controlada por uma autoridade da 
administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Παροχή Ολοκληρωμένων Υπηρεσιών Υποστήριξης και Διαχείρισης Πακέτου του 
Λογισμικού Διαχείρισης Συσκευών και Εξοπλισμού των συσκευών tablet που έχουν διατεθεί 
στην Ελληνική Επικράτεια για την κάλυψη των αναγκών των εμβολιαστικών κέντρων
Descrição: Παροχή Ολοκληρωμένων Υπηρεσιών Υποστήριξης και Διαχείρισης Πακέτου του 
Λογισμικού Διαχείρισης Συσκευών και Εξοπλισμού των συσκευών tablet που έχουν διατεθεί 
στην Ελληνική Επικράτεια για την κάλυψη των αναγκών των εμβολιαστικών κέντρων με 
Κωδικό ΟΠΣ 7889 στο «ΤΠΑ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 2021-2025»
Identificador do procedimento: 6f2bcf3f-ad5b-4ad0-acc2-1b9a4f00fdc1
Identificador interno: TABLET SUPPORT
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72510000 Serviços de gestão relacionados com a informática

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: ΛΥΚΟΥΡΓΟΥ 10  
Cidade: ΑΘΗΝΑ
Código postal: 10551
Subdivisão do país (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
País: Grécia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 999 360,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/266296-2026
mailto:paraschou@idika.gr
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Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Παροχή Ολοκληρωμένων Υπηρεσιών Υποστήριξης και Διαχείρισης Πακέτου του 
Λογισμικού Διαχείρισης Συσκευών και Εξοπλισμού των συσκευών tablet που έχουν διατεθεί 
στην Ελληνική Επικράτεια για την κάλυψη των αναγκών των εμβολιαστικών κέντρων
Descrição: Παροχή Ολοκληρωμένων Υπηρεσιών Υποστήριξης και Διαχείρισης Πακέτου του 
Λογισμικού Διαχείρισης Συσκευών και Εξοπλισμού των συσκευών tablet που έχουν διατεθεί 
στην Ελληνική Επικράτεια για την κάλυψη των αναγκών των εμβολιαστικών κέντρων» με 
Κωδικό ΟΠΣ 7889 στο «ΤΠΑ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 2021-2025
Identificador interno: TABLETS SUPPORT

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72510000 Serviços de gestão relacionados com a informática

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
País: Grécia

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 12 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 993 360,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Informações adicionais: Προϋπολογισμός αρχικού έργου (499.680,00€),τετρακόσιες ενενήντα 
εννέα χιλιάδες εξακόσια ογδόντα ευρώ, πλέον ΦΠΑ (619.603,20€) εξακόσιες δεκαεννέα 
χιλιάδες εξακόσια τρία ευρώ και είκοσι λεπτά. Προϋπολογισμός δικαιώματος προαίρεσης για 
παράταση χρόνου παροχής υπηρεσιών για 12 επιπλέον μήνες: (499.680,00€) τετρακόσιες 
ενενήντα εννέα χιλιάδες εξακόσια ογδόντα ευρώ, πλέον ΦΠΑ (619.603,20€) εξακόσιες 
δεκαεννέα χιλιάδες εξακόσια τρία ευρώ και είκοσι λεπτά

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Τεχνική Αξιολόγηση
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 80
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Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Οικονομική Αξιολόγηση
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: grego
Endereço dos documentos do concurso: www.promitheus.gov.gr

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: www.promitheus.gov.gr
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: grego
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 25/05/2026 15:00:00 (UTC+03:00) hora de verão da 
Europa Oriental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 12 Meses
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Informações sobre os prazos de recurso: Κάθε ενδιαφερόμενος, ο οποίος έχει ή είχε 
συμφέρον να του ανατεθεί η συγκεκριμένη σύμβαση και έχει ή είχε υποστεί ή ενδέχεται να 
υποστεί ζημία από εκτελεστή πράξη ή παράλειψη της αναθέτουσας αρχής κατά παράβαση της 
νομοθεσίας της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή της εσωτερικής νομοθεσίας, δικαιούται να προσφύγει 
ενώπιον της Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ. στρεφόμενος με προδικαστική προσφυγή, κατά της σχετικής πράξης 
ή παράλειψης της αναθέτουσας αρχής, προσδιορίζοντας ειδικώς τις νομικές και πραγματικές 
αιτιάσεις που δικαιολογούν το αίτημά του, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 3.4 της 
διακήρυξης
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Organização que recebe pedidos de participação: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ 
& ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Organização responsável pelo tratamento das propostas: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ 
ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ

http://www.promitheus.gov.gr
http://www.promitheus.gov.gr
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8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
(ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Número de registo: 1053.E00962.0001
Departamento: ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ
Endereço postal: ΛΥΚΟΥΡΓΟΥ 10
Cidade: ΑΘΗΝΑ
Código postal: 10551
Subdivisão do país (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
País: Grécia
Ponto de contacto: ΟΛΓΑ ΠΑΡΑΣΧΟΥ
Correio eletrónico: paraschou@idika.gr
Telefone: 2132168183
Fax: 2132168199
Endereço Internet: www.idika.gr
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Número de registo: 1000.E00961.0001
Endereço postal: ΔΩΡΟΥ 7-9
Cidade: ΑΘΗΝΑ
Código postal: 10432
Subdivisão do país (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
País: Grécia
Correio eletrónico: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telefone: +302132141227
Fax: +302132141227
Endereço Internet: https://www.eadhsy.gr/
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Número de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisão do país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correio eletrónico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereço Internet: https://op.europa.eu
Funções desta organização: 

mailto:paraschou@idika.gr
http://www.idika.gr
mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
https://www.eadhsy.gr/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: d802c0dc-47ae-4216-8ef3-86284e00e0fb  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 16/04/2026 11:13:38 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: grego
Número de publicação do anúncio: 266296-2026
N.º de edição do JO S: 76/2026
Data de publicação: 20/04/2026
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