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272209-2026 - Concurso

Austria — Servigos de orientagdo e aconselhamento — BerufsinfoZentren (BIZ) NEU
OJ S 77/2026 21/04/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Auftraggeber ist das Arbeitsmarktservice Osterreich.
Correio eletrénico: support@bbg.gv.at
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Assuntos econémicos

1.1. Adquirente
Nome oficial: Bundesbeschaffung GmbH
Correio eletrénico: support@bbg.gv.at
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Assuntos econémicos

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: BerufsinfoZentren (B1Z) NEU
Descrigao: Gegenstand dieser Rahmenvereinbarung ist die Planung und Lieferung der
BerufsinfoZentren-Flachen inklusive der technischen Komponenten, wie Hardware, Software
und der dazugehdrigen Wartung und Servicierung fur 9 Standorte (Landeshauptstadte) in
Osterreich.
Identificador do procedimento: 12227b43-12d3-46f5-a439-7f69033019ca
Identificador interno: 2191.05231
Tipo de procedimento: Por negociagao com publicagéo prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: nao
Principais caracteristicas do processo: Der Abschluss der Rahmenvereinbarung erfolgt nach
Durchfuhrung eines Verhandlungsverfahrens nach vorheriger Bekanntmachung im
Oberschwellenbereich nach den Bestimmungen des BVergG 2018 in der jeweils geltenden
Fassung und den dazu ergangenen Verordnungen.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 856312300 Servigos de orientagdo e aconselhamento
Classificagao adicional (cpv): 79930000 Servigos de concepgado de modelos especializados,
72262000 Servigos de desenvolvimento de software

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 7 860 000,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 7 860 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
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Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: BerufsinfoZentren (B1Z) NEU
Descrigao: Gegenstand dieser Rahmenvereinbarung ist die Planung und Lieferung der
BerufsinfoZentren-Flachen inklusive der technischen Komponenten, wie Hardware, Software
und der dazugehorigen Wartung und Servicierung fur 9 Standorte (Landeshauptstadte) in
Osterreich.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 85312300 Servicos de orientacao e aconselhamento
Classificagao adicional (cpv): 79930000 Servigos de concepgao de modelos especializados,
72262000 Servigos de desenvolvimento de software

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ATZZZ)
Pais: Austria

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 01/12/2026
Duragéao: 72 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 7 860 000,00 EUR
Valor maximo do acordo-quadro: 7 860 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Requisito no pedido de participagéo
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informacgdes adicionais: Die Rahmenvereinbarung kommt mit Zuschlagserteilung zustande.
Die Rahmenvereinbarung endet 6 Jahre nach Zustandekommen.

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de sele¢cado: Documento do concurso
Informagodes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 5
Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5
O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://bbg.vergabeportal.at/Detail/242929
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5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://bbg.vergabeportal.at/Detail/242929
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: aleméo
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao dos pedidos de participagao: 21/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condicdes relacionadas com a execugdo do contrato: Siehe Ausschreibungsunterlagen
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Forma juridica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja
adjudicado um contrato: Im Auftragsfall erbringt die Bietergemeinschaft die Leistung als
Arbeitsgemeinschaft (ARGE) und schuldet die Bietergemeinschaft als ARGE dem
Auftraggeber/den Auftraggebern die solidarische Leistungserbringung.

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Justificagao da duragao do acordo-quadro: Eine vier Jahre Uberschreitende Laufzeit ist gemaf
§ 154 Abs 5 BVergG 2018 sachlich gerechtfertigt, da durch den Auftragnehmer zur Ausflihrung
der auf der Rahmenvereinbarung basierenden Auftrage Investitionen vorzunehmen sind,
deren Kosten sich erst bei einer langeren Laufzeit amortisieren. Diese Investitionen bestehen
insbesondere aus Einschulungskosten flr das Personal aufgrund der notwendigen
spezifischen Kenntnisse hinsichtlich des Auftraggebers sowie der damit verbundenen ortlichen
Gegebenheiten und des zu behandelnden Themengebietes, sowie aus Anschaffungskosten
fur spezifische Maschinen und Werkzeuge, die nicht ohne Weiteres fur andere Auftrage weiter
genutzt werden kénnen. Darlber hinaus entsteht fir den Auftraggeber im Rahmen der
Umstellung auf einen neuen Auftragnehmer bzw. neue Leistungen ein hoher Initialaufwand
beziehungsweise ein erhdhtes Fehlerpotenzial, weshalb zu haufige Wechsel vermieden
werden mussen. Dieser Aufwand ergibt sich insbesondere daraus, dass die finale Umsetzung
an allen geplanten Einsatzorten sowohl budgetar als auch zeitlich nicht innerhalb von vier
Jahren umgesetzt werden kann, weiters daraus, dass erneut Einschulungskosten fur das
Personal hinsichtlich der Bedienung beziehungsweise Wartung der angeschafften Gerate,
Produkte und der eingesetzten Software anfallen wirden, sowie daraus, dass die Qualitat der
Leistung in hohem Maf} von dem Vertrauen abhangt, das die vom Auftragnehmer
eingesetzten Schllusselpersonen zu den von der Leistung betroffenen Mitarbeitern bzw. Dritten
aufbauen, welche als Betroffene eine moglichst langfristige und einheitliche Betreuung
erhalten sollen.
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
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Instancia de recurso: Bundesverwaltungsgericht
Informagdes sobre os prazos de recurso: § 343 BVergG 2018

Organizacgéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:

Bundesbeschaffung GmbH

Organizacgéo que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso:
Bundesbeschaffung GmbH

Organizacgéo que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
Bundesverwaltungsgericht

8. Organizagoes

8.1.

8.1.

8.1.

272209-2026

ORG-0001

Nome oficial: Auftraggeber ist das Arbeitsmarktservice Osterreich.
Numero de registo: 9110002553327

Endereco postal: Treustralle 35-43

Cidade: Wien

Caddigo postal: 1200

Subdivisao do pais (NUTS): Wien (AT130)

Pais: Austria

Ponto de contacto: Bundesbeschaffung GmbH
Correio eletrénico: support@bbg.gv.at

Telefone: +43 50904199

Fax: +43 124570-99

Endereco Internet: http://www.ams.or.at/

Perfil do adquirente: https://bbg.vergabeportal.at
Fungoes desta organizagao:

Adquirente

Lider do grupo

ORG-0002

Nome oficial: Bundesbeschaffung GmbH
Numero de registo: 210220y

Endereco postal: Lassallestral3e 9b
Cidade: Wien

Caddigo postal: 1020

Subdivisao do pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria

Ponto de contacto: Bundesbeschaffung GmbH
Correio eletrénico: support@bbg.gv.at
Telefone: +43 124570-0

Fax: +43 124570-99

Endereco Internet: https://www.bbg.gv.at
Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Central de compras que adquire fornecimentos e/ou servigos destinados a outros adquirentes

Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso

ORG-0003
Nome oficial: Bundesverwaltungsgericht
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Numero de registo: 9110008059823
Endereco postal: Erdbergstralle 192-196
Cidade: Wien

Caodigo postal: 1030

Subdivisao do pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria

Correio eletrénico: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefone: +43 160149

Endereco Internet: https://www.bvwg.gv.at/
Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Informagdes sobre o anuncio

Identificador/verséo do anuncio: 7244e566-5c38-41ad-b69f-cade89e81056 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 20/04/2026 13:58:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao

Numero de publicagdo do anuncio: 272209-2026

N.° de edicdo do JO S: 77/2026

Data de publicagéo: 21/04/2026
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