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278263-2026 - Concurso

Espanha — Servigos relacionados com a informatica — Servicio de Operacién
OJ S 79/2026 23/04/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: BILBAOTIK, S.A. - BILBAOTIK, S.A.
Correio eletrénico: concursos@bilbaotik.bilbao.eus
Forma juridica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Servicio de Operacién
Descricao: Servicio de Operacion
Identificador do procedimento: 2b440881-058f-45e5-a501-ba787b9292db
Identificador interno: 202604052GB
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao
Principais caracteristicas do processo: Abierto

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72500000 Servicos relacionados com a informatica

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 035 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Anuncio
Incumprimento de obrigacdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
Motivos de exclusion puramente nacionales

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Servicio de Operacion
Descricao: Servicio de Operacion
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Identificador interno: 1310729

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72500000 Servigos relacionados com a informatica

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espanha

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 2 Anos

5.1.4. Renovacao
Renovacgdes maximas: 1
Mais informacgdes sobre renovacgdes: El contrato podra prorrogarse antes de su finalizacion.
Se prevé 1 prorroga que no podra exceder de 12 meses. La prorroga del contrato sera
obligatoria para la contratista, siempre que su preaviso se realice con una antelacion minima
de dos meses antes de la finalizacién del contrato.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Faturamento médio anual
Descricéo do critério de selecédo: Volumen de negocios anual medio

Critério: Referéncias sobre servigos especificados
Descricao do critério de selecio: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Custo
Descrigéo: Precio
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 52
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Los indicados en la caratula
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 48

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
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Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: espanhol
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Variantes: Nao autorizado

Prazo para a recegao das propostas: 22/05/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 2 Meses

Informacgdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 05/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Informacgdes adicionais: SOBRE C

Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletrénicas: nao

Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Informagdes sobre os prazos de recurso: A partir de los 15 dias habiles siguientes a la
notificacion de adjudicacion
Organizacgéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:
BILBAOTIK, S.A. - BILBAOTIK, S.A.

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Numero de registo: 117412.0
Endereco postal: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Cidade: Vitoria-Gasteiz
Caodigo postal: 01010
Subdiviséo do pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Espanha
Correio eletrénico: oarc@euskadi.eus
Telefone: +34 945019595
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: BILBAOTIK, S.A. - BILBAOTIK, S.A.
Numero de registo: A48119432
Endereco postal: Paseo Campo Volantin 1-Bis
Cidade: Bilbao
Caodigo postal: 48007
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Subdivisao do pais (NUTS): Bizkaia (ES213)

Pais: Espanha

Ponto de contacto: BILBAOTIK, S.A.

Correio eletrénico: concursos@bilbaotik.bilbao.eus

Telefone: +94 4205141

Endereco Internet: https://www.bilbao.eus/cs/Satellite/transparencia/es/ambitos/entidades-
municipales/bilbaotik

Perfil do adquirente: https://www.contratacion.euskadi.eus/

Fungoes desta organizagao:

Adquirente

Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: 65¢27292-a70a-4fe5-9¢c06-2199b74217cb - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 22/04/2026 10:45:03 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicagdo do anuncio: 278263-2026

N.° de edigcéo do JO S: 79/2026

Data de publicacao: 23/04/2026
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