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285404-2026 - Concurso

Espanha — Servigos de manutencgao e reparacao de software — Contrataciéon de servicios de
mantenimiento y soporte de plataformas Gestiona y Swal

OJ S 81/2026 27/04/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Alcaldia del Ayuntamiento de Laguna de Duero
Correio eletrénico: contratacion@lagunadeduero.org
Forma juridica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Contratacion de servicios de mantenimiento y soporte de plataformas Gestiona y Swal
Descrigao: Contratacion de servicios de mantenimiento y soporte de plataformas Gestiona y
Swal
Identificador do procedimento: a36df8d8-15ae-4938-a404-f313f736abal
Identificador interno: 16114/2025
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72267000 Servigos de manutengéo e reparagao de software
Classificagao adicional (cpv): 50324100 Servicos de manutencao de sistemas

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Valladolid (ES418)
Pais: Espanha

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 515 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Anuncio
Conflitos de interesses decorrentes da participagao no procedimento de contratagcao: Conflicto
de intereses debido a su participacién en este procedimiento de contratacion y las que
determinen en el pliego

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Contratacion de servicios de mantenimiento y soporte de plataformas Gestiona y Swal
Descrigao: Contratacion de servicios de mantenimiento y soporte de plataformas Gestiona y
Swal
Identificador interno: 16114/2025

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72267000 Servigos de manutengao e reparacao de software
Classificagao adicional (cpv): 50324100 Servigos de manutengao de sistemas

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Valladolid (ES418)
Pais: Espanha

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 4 Anos

5.1.6. Informacgées gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcado: Anuncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrigao do critério de selegao: Cifra anual de negocio

Critério: Certificados por institutos de controle de qualidade
Descricéo do critério de selecao: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Disponibilidad y niveles de servicio.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10
Critério:
Tipo: Preco
Descricdo: Oferta econémica.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 55
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: Recursos y personal.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Memoria Técnica.
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Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 25

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvi=cD43%2F %2Bhd4N7mnwcj%2BxbdTg%3D%3D

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=cD43%2F %2Bhd4N7mnwcj%2BxbdTg%3D%3D
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio: espanhol
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao das propostas: 29/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Anos
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Ayuntamiento de Laguna de Duero
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: n&o
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Organizagao de mediagao: Alcaldia del Ayuntamiento de Laguna de Duero - Tribunal
Administrativo de Recursos Contractuales de CyL
Instancia de recurso: Alcaldia del Ayuntamiento de Laguna de Duero - Tribunal Administrativo
de Recursos Contractuales de CyL
Informacdes sobre os prazos de recurso: hasta 2026-07-07+02:00
Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Alcaldia del
Ayuntamiento de Laguna de Duero - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de
CyL

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Alcaldia del Ayuntamiento de Laguna de Duero
Numero de registo: 31017860145546
Numero de registo: P4707700C
Cidade: Laguna de Duero
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Caddigo postal: 47140

Subdivisao do pais (NUTS): Valladolid (ES418)

Pais: Espanha

Ponto de contacto: Alcaldia del Ayuntamiento de Laguna de Duero
Correio eletrénico: contratacion@lagunadeduero.org

Telefone: 983540058

Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=NraMLJItUKwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Outros pontos de contacto:

Nome oficial: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de CyL
Cidade: Zamora

Caodigo postal: 49001

Subdivisao do pais (NUTS): Zamora (ES419)

Pais: Espanha

Correio eletrénico: tribunalcontratoscyl@ccyl.es

Telefone: 980559800

Fungoes desta organizagao:

Adquirente

Instancia de recurso

Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso
Organizacéo de mediagéo

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: 55cd9a57-6¢c62-41e8-bee6-caa21d4bd126 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 24/04/2026 13:10:18 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: espanhol

Numero de publicagdo do anuncio: 285404-2026

N.° de edigcéo do JO S: 81/2026

Data de publicacao: 27/04/2026
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