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See the notice on TED website

288456-2026 - Concurso
França – Serviços informáticos de tempo partilhado – Outsourcing Solution d'Externalisation et 
d'Infogérance
OJ S 82/2026 28/04/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: VILOGIA SA D'HLM
Correio eletrónico: stephanie.docquier@vilogia.fr
Forma jurídica do adquirente: Entidade com direitos especiais ou exclusivos
Atividade da autoridade adjudicante: Habitação e equipamentos coletivos

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Outsourcing Solution d'Externalisation et d'Infogérance
Descrição: Le présent marché a pour objet le renouvellement de la solution hébergée et 
exploitée majoritairement sous AS400 pour le progiciel Ikos dont l'éditeur est SOPRA STERIA.
Identificador do procedimento: 32977c74-256c-4884-83a3-ef6533409269
Identificador interno: AI_2026_005
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: 1- Phase Candidatures (AAC/ Programme Descriptif/ 
Règlement de la Consultation/ Annexes) 2- Phase Offres (Acte d'Engagement/ Cahier des 
Clauses Particulières/ Règlement de la Consultation/ Annexes) 3- Soutenances 4- Phase de 
Négociations

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72311300 Serviços informáticos de tempo partilhado

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Nord (FRE11)
País: França
Informações adicionais: La solution devra être accessible sur la France entière. Les comités 
annuels auront lieu dans le Nord de la France (Villeneuve d’Ascq).

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Este procedimento será relançado
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
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Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Outsourcing
Descrição: Le présent marché a pour objet le renouvellement de la solution hébergée et 
exploitée majoritairement sous AS400 pour le progiciel Ikos dont l’éditeur est SOPRA STERIA
Identificador interno: AI_2026_005

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72311300 Serviços informáticos de tempo partilhado
Opções: 
Descrição das opções: Prestation supplémentaire éventuelle 1 (PSE 1) : Gestion complète du 
quittancement et des aides Prestation supplémentaire éventuelle 2 (PSE 2) : Intégration des 
relevés Schlumberger Prestation supplémentaire éventuelle 3 (PSE 3) : Intégration des 
fichiers divers dans la base de données IKOS

5.1.2.  Local de execução
País: França
Em qualquer lugar do país em causa

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 5 Anos

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: Il sera conclu pour une période de trois (3) ans fermes. Il 
sera ensuite renouvelable deux (2) fois un (1) an par tacite reconduction, sauf dénonciation 
expresse d'une des parties sous réserve d'un préavis de 4 mois : cette période débutera à 
compter de la validation de la phase probatoire (VSR) et de la signature du Procès-Verbal.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Trata-se de um concurso recorrente
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Ces critères sont spécifiés dans l'Avis d'appel à candidatures.
Os critérios serão utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do 
concurso
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Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais, 
sem quaisquer negociações

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: francês
Prazo para solicitar informações adicionais: 19/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://groupevilogia.achatpublic.com/accueil/

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 12/06/2026
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://groupevilogia.achatpublic.com/accueil/
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: Selon le second décret (n°2025-1383 du 29 décembre 
2025), le plafond du chiffre d'affaires minimal exigible des entreprises candidates est de : une 
fois et demie le montant du marché ou du lot (R. 2142-7)
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 26/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, alguns documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: En cas de groupement ou en cas de sous-traitance : Pour justifier de 
ses capacités professionnelles, techniques et financières, le candidat peut demander que 
soient également prises en compte les capacités professionnelles, techniques et financières d’
autres opérateurs économiques.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Capacité à mettre en oeuvre la 
prestation au plus tard pour le 31/12/2026.
É exigido um acordo de não divulgação: sim
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não
Forma jurídica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja 
adjudicado um contrato: Les candidats sont admis à se présenter seuls ou en groupements. 
Toutefois, en cas d'attribution à un groupement celui-ci devra revêtir la forme d'un groupement 
solidaire ou d'un groupement conjoint avec mandataire solidaire. En cas de groupement, le 
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mandataire doit être clairement identifié. Il est interdit de soumissionner en agissant à la fois 
en qualité de candidat individuel et de membre d'un ou plusieurs groupements, ou en qualité 
de membre de plusieurs groupements.

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, com reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 5
Justificação da duração do acordo-quadro: L'objet de l'accord-cadre nécessite des 
investissements amortissables sur une durée supérieure à trois ans.
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: VILOGIA SA D'HLM
Instância de recurso: VILOGIA SA D'HLM
Informações sobre os prazos de recurso: TRIBUNAL JUDICIAIRE DE LILLE 13, Avenue du 
Peuple Belge 59800 LILLE Le candidat peut, s’il le souhaite, exercer devant le Tribunal 
Judiciaire : - Un référé précontractuel dans un délai de 11 jours avant la notification du contrat 
(Art. L551-1 ET R551-1 du Code de Justice Administrative), - Un référé contractuel après la 
signature des marchés, dans les trente et un jours qui suivent la date de publication de l’avis d’
attribution des marchés au JOUE, sauf à avoir introduit préalablement un référé précontractuel 
ou, à défaut, dans les six mois qui suivent la conclusion du contrat en l’absence d’un avis d’
attribution (articles L. 551-13 à L. 551-16 du Code de Justice Administrative)
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: VILOGIA SA 
D'HLM

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: VILOGIA SA D'HLM
Número de registo: 47568081500788
Departamento: Direction des Systèmes d'Information
Endereço postal: 271, Boulevard de Tournai
Cidade: Villeneuve d'Ascq
Código postal: 59650
Subdivisão do país (NUTS): Nord (FRE11)
País: França
Correio eletrónico: stephanie.docquier@vilogia.fr
Telefone: 06 83 13 86 70
Perfil do adquirente: https://groupevilogia.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso
Organização de mediação

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: b9239490-9ac4-4631-b23c-f98260453487  -  01
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Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 24/04/2026 16:29:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: francês
Número de publicação do anúncio: 288456-2026
N.º de edição do JO S: 82/2026
Data de publicação: 28/04/2026
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