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289314-2026 - Concurso

Franga — Pacotes de software e sistemas de informacao — Fourniture, hébergement et
maintenance d’un logiciel de gestion et de facturation du service déchets

OJ S 82/2026 28/04/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Fornecimentos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: SIVOM du Born
Correio eletrénico: commandepubliqgue@sivom-du-born.fr
Forma juridica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Protecdo ambiental

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Fourniture, hébergement et maintenance d’un logiciel de gestion et de facturation du
service déchets
Descrigao: Le marché porte sur la mise a disposition d'un logiciel métier pour : — la gestion de
la relation usagers (GRU) ; — la facturation de la REOM, de la RS et des autres prestations du
service déchets ; — La gestion du contrble d’accés en déchetterie — les prestations associées :
paramétrage, déploiement, formation des utilisateurs, maintenance et hébergement de la
solution logicielle. Le marché prévoit également deux Prestations Supplémentaires
Eventuelles (PSE) : — PSE n°1 : module de gestion des contenants ; — PSE n°2 : module de
gestion de la prise de rendez-vous. Les PSE sont a l'initiative de I'acheteur et décidées lors de
I'attribution du marché.
Identificador do procedimento: 33e3055a-71a4-4402-a89a-3b19531e655¢
Identificador interno: 2026-08
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 48445000 Pacote de software para gestdo da relagdo com os
clientes, 48442000 Pacote de software para sistemas financeiros, 48430000 Pacote de
software para gestao de inventarios

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Landes (FRI13)
Pais: Franca

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
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Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Fourniture, hébergement et maintenance d’un logiciel de gestion et de facturation du
service déchets
Descrigao: Le marché porte sur la mise a disposition d'un logiciel métier pour : — la gestion de
la relation usagers (GRU) ; — la facturation de la REOM, de la RS et des autres prestations du
service déchets ; — La gestion du contrble d’accés en déchetterie — les prestations associées :
paramétrage, déploiement, formation des utilisateurs, maintenance et hébergement de la
solution logicielle. Le marché prévoit également deux Prestations Supplémentaires
Eventuelles (PSE) : — PSE n°1 : module de gestion des contenants ; — PSE n°2 : module de
gestion de la prise de rendez-vous. Les PSE sont a l'initiative de I'acheteur et décidées lors de
I'attribution du marché.
Identificador interno: 0

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 48445000 Pacote de software para gestdo da relagdo com os
clientes, 48442000 Pacote de software para sistemas financeiros, 48430000 Pacote de
software para gestéo de inventarios

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Landes (FRI13)
Pais: Franca

5.1.3. Duragao estimada
Duracédo: 48 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 2
Mais informagdes sobre renovagdes: Reconduction de 12 mois, dans la limite de 72 mois

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicacéao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigc&o: Prix
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagéo (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 30
Critério:
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Tipo: Qualidade

Descrigao: Qualité de la prestation (valeur technique, ergonomie, méthodologie, délais)
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)

N.° do critério de adjudicagao: 65

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricdo: Démarche RSE / développement durable

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 5

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation
/6077347?0rgAcronyme=c6k40

5.1.12. Condig¢does do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/6077347?
orgAcronyme=c6k40
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 05/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néao
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao
Forma juridica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja
adjudicado um contrato: Solidaire

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Tribunal Administratif de Pau
Informagdes sobre os prazos de recurso: voir documents de la consultation
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: SIVOM du
Born
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: SIVOM du Born
Organizagao que recebe pedidos de participagao: SIVOM du Born
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: SIVOM du Born
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8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: SIVOM du Born
Numero de registo: 24400027900020
Endereco postal: 115 route de Piche
Cidade: Pontenx-les-Forges
Cddigo postal: 40200
Subdivisdo do pais (NUTS): Landes (FRI13)
Pais: Franca
Ponto de contacto: Laura AUDUREAU
Correio eletrénico: commandepubliqgue@sivom-du-born.fr
Telefone: +33 558785093
Endereco Internet: https://demat-ampa.fr
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizacao que recebe pedidos de participagao
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Administratif de Pau
Numero de registo: 17640002600017
Endereco postal: 50 Cours Lyautey - BP 543
Cidade: Pau
Caddigo postal: 64010
Subdivisao do pais (NUTS): Pyrénées-Atlantiques (FRI15)
Pais: Franca
Endereco Internet: www.telerecours.fr
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso

Informacgdes sobre o anuincio

Identificador/vers&o do anuncio: 84a6b4a3-5796-4cce-9a9e-3621b0eca614 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 24/04/2026 16:28:40 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagdo do anuncio: 289314-2026

N.° de edicéo do JO S: 82/2026

Data de publicacao: 28/04/2026
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