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289970-2026 - Concurso

Finlandia — Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio —
Ratkaisukehityksen- ja yllapidon asiantuntijapalvelujen hankinta

OJ S 82/2026 28/04/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Tydllisyys-, kehittamis- ja hallintokeskus (KEHA-keskus)
Correio eletrénico: hankinnat@keha-keskus.fi
Forma juridica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Ratkaisukehityksen- ja yllapidon asiantuntijapalvelujen hankinta
Descrigao: Puitejarjestelyn hankinnan kohteena ovat laaja-alaiset IT-asiantuntijapalvelut, joilla
tuetaan KEHA-keskuksen erilaajuisia IT-asiantuntijapalvelutarpeita. Hankintaan kuuluu nelja
(4) osa-aluetta: Osa-alue A: Tietovarantopalvelut ja integraatiot (valitaan 3 toimittajaa) Osa-
alue B: Tuotealustat ja ratkaisut (valitaan 3 toimittajaa) Osa-alue C: Avustus-, maksatus- ja
korvausprosessien digitalisointi (valitaan 3 toimittajaa) Osa-alue D: Uudet sovellus-, palvelu-,
ja tekoaly -kehitysalustat (valitaan 4 toimittajaa) Tarjoaja voi tarjota yhteen, useampaan tai
kaikkiin osa-alueisiin. Hankittavat asiantuntijapalvelut liittyvat erilaisten tietojarjestelmien,
sovellusten, tuotteiden ja ratkaisujen maarittelyyn, kehittdmiseen, toteuttamiseen,
jatkokehittamiseen, yllapitoon seka laadun- ja tietoturvallisuuden varmistamiseen. Palvelut
voivat kohdistua maaramittaisiin projekteihin ja toistaiseksi jatkuvaan palvelutarpeeseen.
Liitteessa 3.2 KEHA-keskuksen toimintaymparistd on avattu puitejarjestelyn piirissa olevaa
toimintakenttaa ja kerrottu hankinnan kohteen kuvaus paapiirteissdan. Hankinnan
monitoimittajayhteistydmallia on kuvattu liitteessa 3.1 Yhteistyo- ja toimintamalli seka
Puitesopimuksen osa-aluekohtaisessa kohteen kuvauksessa liite 4.1. Tarkempia kuvauksia
osa-aluekohtaisista palveluista I0ytyy liitteen 4.1 alaliitteilta. Liitteessa 5.3.1 on Jatkuvan
yllapitovaiheen kuvaus. KEHA-keskuksen palvelut perustuvat tietoturvalliseen toimintatapaan.
Puitesopimuksen sopimusliitteend 1 on Turvallisuussopimus, joka velvoittaa toimittajaa
tietoteknisen turvallisuuden ja tietosuojan hallinnoinnissa.
Identificador do procedimento: 7b8ec3f8-d0b6-437e-8eff-8d3e30a76005
Anuncio anterior: 6a720d27-6003-4bd7-b724-52f51db4209d-01
Identificador interno: KEHA/24297/2025
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
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Em qualquer local

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condicoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 4
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 4

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso, Documento europeu Unico de
contratagao publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Tietovarantopalvelut ja integraatiot
Descri¢ao: Kuvattu tarjouspyynnon liitteella 4.1. Tietovarantopalvelut kuvaus.
Identificador interno: A-O

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer local

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 72 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 20 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagcao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Kokonaisvertailuhinta
Descricdo: Hintalomakkeelle muodostuva vertailuhinta.
Critério:
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Tipo: Qualidade
Nome: Tarjoajan vastuuasiantuntijoiden osaaminen.
Descrigao: Asiantuntijalomakkeelle muodostuva kokonaispistemaara.

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 18/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/elykeskus?
id=591839&tpk=2568aac8-f91b-407e-b1ef-c3e684eec91d

5.1.12. Condig¢does do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://tarjouspalvelu.fi/elykeskus?id=591839&tpk=2568aac8-
f91b-407e-b1ef-c3e684eec91d
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: finlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 16/06/2026 06:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: n&o
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 3
Justificagao da duragao do acordo-quadro: Puitejarjestelyn kesto on perusteltu hankinnan
kohteen vuoksi. Hankinnan kohteena olevat IT-asiantuntijapalvelut kohdistuvat
tydvoimapalveluiden jarjestelmakokonaisuuksiin seka KEHA-keskuksen tuottamiin ja
hankkimiin tietojarjestelmapalveluihin, joita kaytetdan laajasti useiden viranomaisten
toiminnassa. Palvelut liittyvat keskeisiin, valtakunnallisesti kaytossa oleviin tietojarjestelmiin,
joiden kehittaminen, yllapito ja integraatiot ovat luonteeltaan pitkakestoisia ja edellyttavat
jatkuvuutta seka syvallista jarjestelma- ja toimintaymparistokohtaista osaamista. Jarjestelmat
kytkeytyvat useisiin muihin viranomaisjarjestelmiin mika korostaa hallitun ja pitkajanteisen
kehittamisen tarvetta. Toimittajan vaihtaminen kesken tallaisen kokonaisuuden aiheuttaisi
merkittavia siirtyma- ja perehdytyskustannuksia, lisdisi tietoturva- ja jatkuvuusriskeja seka
vaarantaisi useiden viranomaisten toiminnan kannalta kriittisten palveluiden hairidttoman
toteuttamisen. Lisaksi toimittajakohtaisen osaamisen ja jarjestelmatuntemuksen kertyminen on
keskeista palveluiden tehokkaalle ja laadukkaalle tuottamiselle. Puitesopimuksen kesto ei
rajoita perusteettomasti kilpailua, vaan se on oikeassa suhteessa hankinnan kohteen
erityispiirteisiin ja valttamaton hankinnan tavoitteiden saavuttamiseksi.
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

289970-2026 Page 3/10


https://tarjouspalvelu.fi/elykeskus?id=591839&tpk=2568aac8-f91b-407e-b1ef-c3e684eec91d
https://tarjouspalvelu.fi/elykeskus?id=591839&tpk=2568aac8-f91b-407e-b1ef-c3e684eec91d
https://tarjouspalvelu.fi/elykeskus?id=591839&tpk=2568aac8-f91b-407e-b1ef-c3e684eec91d
https://tarjouspalvelu.fi/elykeskus?id=591839&tpk=2568aac8-f91b-407e-b1ef-c3e684eec91d

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Markkinaoikeus
Informagdes sobre os prazos de recurso: Muutoksenhakuaika 14 vrk hankintapaatoksen
sahkoisesta tiedoksiannosta. Muutoksenhakuohjeet toimitetaan hankintapaatoksen liitteena.

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Tuotealustat ja ratkaisut
Descrigao: Kuvattu tarjouspyynnon liitteella 4.1. Tuotealustat ja ratkaisut kuvaus.
Identificador interno: B-1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer local

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer local

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 72 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 30 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacgées gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecado: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Kokonaisvertailuhinta
Descricdo: Hintalomakkeelle muodostuva vertailuhinta.
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Tarjoajan vastuuasiantuntijoiden osaaminen.
Descrigao: Asiantuntijalomakkeelle muodostuva kokonaispistemaara.

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 18/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/elykeskus?
id=591839&tpk=2568aac8-f91b-407e-b1ef-c3e684eec91d
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5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://tarjouspalvelu.fi/elykeskus?id=591839&tpk=2568aac8-
f91b-407e-b1ef-c3e684eec91d
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: finlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 16/06/2026 06:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 3
Justificagao da duragao do acordo-quadro: Puitejarjestelyn kesto on perusteltu hankinnan
kohteen vuoksi. Hankinnan kohteena olevat IT-asiantuntijapalvelut kohdistuvat
tydvoimapalveluiden jarjestelmakokonaisuuksiin seka KEHA-keskuksen tuottamiin ja
hankkimiin tietojarjestelmapalveluihin, joita kaytetaan laajasti useiden viranomaisten
toiminnassa. Palvelut liittyvat keskeisiin, valtakunnallisesti kaytossa oleviin tietojarjestelmiin,
joiden kehittaminen, yllapito ja integraatiot ovat luonteeltaan pitkakestoisia ja edellyttavat
jatkuvuutta seka syvallista jarjestelma- ja toimintaymparistokohtaista osaamista. Jarjestelmat
kytkeytyvat useisiin muihin viranomaisjarjestelmiin mik& korostaa hallitun ja pitkajanteisen
kehittamisen tarvetta. Toimittajan vaihtaminen kesken tallaisen kokonaisuuden aiheuttaisi
merkittavia siirtyma- ja perehdytyskustannuksia, lisaisi tietoturva- ja jatkuvuusriskeja seka
vaarantaisi useiden viranomaisten toiminnan kannalta kriittisten palveluiden hairiottoman
toteuttamisen. Lisaksi toimittajakohtaisen osaamisen ja jarjestelmatuntemuksen kertyminen on
keskeista palveluiden tehokkaalle ja laadukkaalle tuottamiselle. Puitesopimuksen kesto ei
rajoita perusteettomasti kilpailua, vaan se on oikeassa suhteessa hankinnan kohteen
erityispiirteisiin ja valttamaton hankinnan tavoitteiden saavuttamiseksi.
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Markkinaoikeus
Informagdes sobre os prazos de recurso: Muutoksenhakuaika 14 vrk hankintapaatéksen
sahkoisesta tiedoksiannosta. Muutoksenhakuohjeet toimitetaan hankintapaatoksen liitteena.

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Avustus-, maksatus- ja korvausprosessien digitalisointi
Descrigao: Kuvattu tarjouspyynnon liitteella 4.1. Avustus-, maksatus- ja korvausprosessien
digitalisointi kuvaus.

289970-2026 Page 5/10


https://tarjouspalvelu.fi/elykeskus?id=591839&tpk=2568aac8-f91b-407e-b1ef-c3e684eec91d
https://tarjouspalvelu.fi/elykeskus?id=591839&tpk=2568aac8-f91b-407e-b1ef-c3e684eec91d

Identificador interno: C-2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer local

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 72 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Kokonaisvertailuhinta
Descricdo: Hintalomakkeelle muodostuva vertailuhinta.
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Tarjoajan vastuuasiantuntijoiden osaaminen.
Descrigao: Asiantuntijalomakkeelle muodostuva kokonaispistemaara.

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 18/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/elykeskus?
id=591839&tpk=2568aac8-f91b-407e-b1ef-c3e684eec91d

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacgédo por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://tarjouspalvelu.fi/elykeskus?id=591839&tpk=2568aac8-
f91b-407e-b1ef-c3e684eec91d
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: finlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
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Informagdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 16/06/2026 06:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 3
Justificagdo da duragéo do acordo-quadro: Puitejarjestelyn kesto on perusteltu hankinnan
kohteen vuoksi. Hankinnan kohteena olevat |IT-asiantuntijapalvelut kohdistuvat
tydvoimapalveluiden jarjestelmakokonaisuuksiin seka KEHA-keskuksen tuottamiin ja
hankkimiin tietojarjestelmapalveluihin, joita kaytetaan laajasti useiden viranomaisten
toiminnassa. Palvelut liittyvat keskeisiin, valtakunnallisesti kaytdssa oleviin tietojarjestelmiin,
joiden kehittaminen, yllapito ja integraatiot ovat luonteeltaan pitkakestoisia ja edellyttavat
jatkuvuutta seka syvallista jarjestelma- ja toimintaymparistokohtaista osaamista. Jarjestelmat
kytkeytyvat useisiin muihin viranomaisjarjestelmiin mika korostaa hallitun ja pitkajanteisen
kehittdmisen tarvetta. Toimittajan vaihtaminen kesken tallaisen kokonaisuuden aiheuttaisi
merkittavia siirtyma- ja perehdytyskustannuksia, lisaisi tietoturva- ja jatkuvuusriskeja seka
vaarantaisi useiden viranomaisten toiminnan kannalta kriittisten palveluiden hairiéttdman
toteuttamisen. Lisaksi toimittajakohtaisen osaamisen ja jarjestelmatuntemuksen kertyminen on
keskeista palveluiden tehokkaalle ja laadukkaalle tuottamiselle. Puitesopimuksen kesto ei
rajoita perusteettomasti kilpailua, vaan se on oikeassa suhteessa hankinnan kohteen
erityispiirteisiin ja valttamaton hankinnan tavoitteiden saavuttamiseksi.
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Markkinaoikeus
Informagdes sobre os prazos de recurso: Muutoksenhakuaika 14 vrk hankintapaatoksen
sahkoisesta tiedoksiannosta. Muutoksenhakuohjeet toimitetaan hankintapaatoksen liitteena.

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: Uudet sovellus- ja palvelu- ja tekoalykehitysalueet
Descricao: Kuvattu tarjouspyynnon liitteelld 4.1. Uudet sovellus-, palvelu- ja
tekoalykehitysalueet kuvaus.
Identificador interno: D-3

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer local

5.1.3. Duragao estimada
Duragédo: 72 Meses
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5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 30 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nado esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selecdo: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Kokonaisvertailuhinta
Descricado: Hintalomakkeelle muodostuva vertailuhinta.
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Tarjoajan vastuuasiantuntijoiden osaaminen.
Descricao: Asiantuntijalomakkeelle muodostuva kokonaispistemaara.

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 18/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Endereco dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/elykeskus?
id=591839&tpk=2568aac8-f91b-407e-b1ef-c3e684eec91d

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://tarjouspalvelu.fi/elykeskus?id=591839&tpk=2568aac8-
f91b-407e-b1ef-c3e684eec91d
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: finlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao das propostas: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 16/06/2026 06:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
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Acordo-quadro, em parte sem reabertura e em parte com reabertura de concurso

Numero maximo de participantes: 4

Justificagao da duragdo do acordo-quadro: Puitejarjestelyn kesto on perusteltu hankinnan
kohteen vuoksi. Hankinnan kohteena olevat IT-asiantuntijapalvelut kohdistuvat
tydvoimapalveluiden jarjestelmakokonaisuuksiin seka KEHA-keskuksen tuottamiin ja
hankkimiin tietojarjestelmapalveluihin, joita kaytetaan laajasti useiden viranomaisten
toiminnassa. Palvelut liittyvat keskeisiin, valtakunnallisesti kaytdssa oleviin tietojarjestelmiin,
joiden kehittaminen, yllapito ja integraatiot ovat luonteeltaan pitkakestoisia ja edellyttavat
jatkuvuutta seka syvallista jarjestelma- ja toimintaymparistokohtaista osaamista. Jarjestelmat
kytkeytyvat useisiin muihin viranomaisjarjestelmiin mika korostaa hallitun ja pitkajanteisen
kehittdmisen tarvetta. Toimittajan vaihtaminen kesken tallaisen kokonaisuuden aiheuttaisi
merkittavia siirtyma- ja perehdytyskustannuksia, lisaisi tietoturva- ja jatkuvuusriskeja seka
vaarantaisi useiden viranomaisten toiminnan kannalta kriittisten palveluiden hairiéttdman
toteuttamisen. Lisaksi toimittajakohtaisen osaamisen ja jarjestelmatuntemuksen kertyminen on
keskeista palveluiden tehokkaalle ja laadukkaalle tuottamiselle. Puitesopimuksen kesto ei
rajoita perusteettomasti kilpailua, vaan se on oikeassa suhteessa hankinnan kohteen
erityispiirteisiin ja valttamatdon hankinnan tavoitteiden saavuttamiseksi.

Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:

Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informagées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Markkinaoikeus
Informacdes sobre os prazos de recurso: Muutoksenhakuaika 14 vrk hankintapaatdksen
sahkoisesta tiedoksiannosta. Muutoksenhakuohjeet toimitetaan hankintapaatoksen liitteena.

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Tydllisyys-, kehittamis- ja hallintokeskus (KEHA-keskus)
Numero de registo: 2296962-1
Departamento: KEHA-keskus
Endereco postal: PL 10
Cidade: KEHA-keskus
Cadigo postal: 00073
Subdivisdo do pais (NUTS): Etela-Savo (FI1DA)
Pais: Finlandia
Ponto de contacto: Tieto- ja digitalisaatio -vastuualue (TIVA)
Correio eletrénico: hankinnat@keha-keskus.fi
Telefone: +358 295020000
Endereco Internet: http://www.keha-keskus.fi
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Markkinaoikeus
Numero de registo: 3006157-6
Endereco postal: Radanrakentajantie 5
Cidade: Helsinki
Caddigo postal: 00520
Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
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Pais: Finlandia

Correio eletrénico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300

Endereco Internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)
Numero de registo: FI09880841
Endereco postal: Mannerheiminaukio 1a
Cidade: Helsinki
Cadigo postal: 00100
Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Ponto de contacto: eSender
Correio eletrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30
Endereco Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Func¢oes desta organizagao:
TED eSender

Informacgdes sobre o anuncio

Identificador/vers&o do anuncio: 1149bd08-2baa-4242-a674-0bf1c8c2f715 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 24/04/2026 12:42:38 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anuncio eSender: 24/04/2026 13:21:56 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: finlandés

Numero de publicagao do anuncio: 289970-2026

N.° de edicao do JO S: 82/2026

Data de publicacao: 28/04/2026
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