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See the notice on TED website

290392-2026 - Concurso
Noruega – Pacotes de software e sistemas de informação – Energy follow-up system (EOS)
OJ S 82/2026 28/04/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Trøndelag fylkeskommune
Correio eletrónico: hakfa@trondelagfylke.no
Forma jurídica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Energy follow-up system (EOS)
Descrição: Trøndelag fylkeskommune (hereafter called the Contracting Authority or TRFK) 
shall procure a new energy follow-up system (EOS). The current system is Optima, owned by 
EG Norway and delivered by Entro AS. The annual combined energy use for the properties is 
in the range of 35 GWh electricity and 25 GWh thermal energy. Any measurements of street 
lights and or charging installations will come in addition, to the degree that these will be 
relevant for using this service/delivery. A well-functioning energy follow-up system is decisive 
for obtaining an overview and control of energy use, optimising operation and uncovering 
deviations, comparing status and development, as well as for exercising good energy 
management in the form of economic and environmental operations. Likewise, it is decisive to 
effectively report energy use to management at different levels in the organisation or to 
political leadership. Equivalently, it is desirable that EOS shall contribute to an overview of the 
use of water on the property, waste and any manual reporting of passenger transport. As 
Trøndelag county is already reporting through, among other things, Miljøfyrtårn and performs 
complete environmental reporting, it is requested that the new product has options as 
described in:Automatic report energy use in each building/facility, with an option for manual 
input where automatic meters are missing. Automatically report water consumption in each 
building/facility, with an option for manual input where automatic meters are missing. 
Automatically report waste amounts by type/fraction, with an option for manual entry where 
automatic meters are missing. Show climate gas emissions in CO2 equivalents connected to 
the operation of each building and for the entity in total. As far as possible report passenger 
transport to and from each unit and entity together. Where possible it is possible to integrate 
with the Contracting Authority's tool for property management and be able to read/write with 
this system. Where possible, the Contracting Authority can extract data from EOS to its own 
time series server in order to use data learning/artificial intelligence on the data basis. See 
annex 1 with sub-annex for a more detailed description of the extent.
Identificador do procedimento: d0384542-f663-410b-8c5b-ead5577ea01c
Identificador interno: 202619341
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/290392-2026
mailto:hakfa@trondelagfylke.no
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Principais características do processo: The procurement will be made in accordance with the 
Act from 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and the regulations 12 August 
2016 no. 974 on public procurements (FOA) parts I and III. The competition will be held as an 
open tender contest, cf. the Public Procurement Regulations § 13-1 (1). Negotiations are not 
allowed in this competition. Tenders cannot, therefore, be changed after the tender deadline 
has expired. Tenderers are strongly encouraged to follow the instructions given in the 
procurement documents and possibly ask questions about uncertainties to a gender neutral 
preferred via Mercell.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação
Classificação adicional (cpv): 09300000 Electricidade, aquecimento, energia solar e nuclear, 
38000000 Equipamento laboratorial, óptico e de precisão (exc. óculos), 38300000 
Instrumentos de medição, 38400000 Instrumentos para controlo de propriedades físicas, 
38410000 Aparelhos de contagem, 38420000 Instrumentos para medição do caudal, do nível 
e da pressão de líquidos e gases, 38500000 Aparelhos de controlo e ensaio, 38550000 
Contadores, 38551000 Contadores de energia, 48100000 Pacote de software para sectores 
específicos, 48610000 Sistemas de bases de dados, 48614000 Sistema de aquisição de 
dados, 51000000 Serviços de instalação (excepto software), 51200000 Serviços de instalação 
de equipamento para medição, controlo, ensaio e navegação, 71000000 Serviços de 
arquitectura, construção, engenharia e inspecção, 71300000 Serviços de engenharia, 
71314000 Serviços relacionados com a energia e afins, 71314300 Serviços de consultoria em 
matéria de rendimento energético, 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio, 72300000 Serviços relacionados com dados, 72310000 Serviços 
de processamento de dados, 72314000 Serviços de recolha e comparação de dados

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
País: Noruega

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - The procurement will be made in accordance with the Act from 17 
June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and the regulations 12 August 2016 no. 974 
on public procurements (FOA) parts I and III. The competition will be held as an open tender 
contest, cf. the Public Procurement Regulations § 13-1 (1).
Anskaffelsesforskriften - The procurement will be made in accordance with the Act from 17 
June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and the regulations 12 August 2016 no. 974 
on public procurements (FOA) parts I and III. The competition will be held as an open tender 
contest, cf. the Public Procurement Regulations § 13-1 (1).

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Energy follow-up system (EOS)
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Descrição: Trøndelag fylkeskommune (hereafter called the Contracting Authority or TRFK) 
shall procure a new energy follow-up system (EOS). The current system is Optima, owned by 
EG Norway and delivered by Entro AS. The annual combined energy use for the properties is 
in the range of 35 GWh electricity and 25 GWh thermal energy. Any measurements of street 
lights and or charging installations will come in addition, to the degree that these will be 
relevant for using this service/delivery. A well-functioning energy follow-up system is decisive 
for obtaining an overview and control of energy use, optimising operation and uncovering 
deviations, comparing status and development, as well as for exercising good energy 
management in the form of economic and environmental operations. Likewise, it is decisive to 
effectively report energy use to management at different levels in the organisation or to 
political leadership. Equivalently, it is desirable that EOS shall contribute to an overview of the 
use of water on the property, waste and any manual reporting of passenger transport. As 
Trøndelag county is already reporting through, among other things, Miljøfyrtårn and performs 
complete environmental reporting, it is requested that the new product has options as 
described in:Automatic report energy use in each building/facility, with an option for manual 
input where automatic meters are missing. Automatically report water consumption in each 
building/facility, with an option for manual input where automatic meters are missing. 
Automatically report waste amounts by type/fraction, with an option for manual entry where 
automatic meters are missing. Show climate gas emissions in CO2 equivalents connected to 
the operation of each building and for the entity in total. As far as possible report passenger 
transport to and from each unit and entity together. Where possible it is possible to integrate 
with the Contracting Authority's tool for property management and be able to read/write with 
this system. Where possible, the Contracting Authority can extract data from EOS to its own 
time series server in order to use data learning/artificial intelligence on the data basis. See 
annex 1 with sub-annex for a more detailed description of the extent.
Identificador interno: 202619341

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informação
Classificação adicional (cpv): 09300000 Electricidade, aquecimento, energia solar e nuclear, 
38000000 Equipamento laboratorial, óptico e de precisão (exc. óculos), 38300000 
Instrumentos de medição, 38400000 Instrumentos para controlo de propriedades físicas, 
38410000 Aparelhos de contagem, 38420000 Instrumentos para medição do caudal, do nível 
e da pressão de líquidos e gases, 38500000 Aparelhos de controlo e ensaio, 38550000 
Contadores, 38551000 Contadores de energia, 48100000 Pacote de software para sectores 
específicos, 48610000 Sistemas de bases de dados, 48614000 Sistema de aquisição de 
dados, 51000000 Serviços de instalação (excepto software), 51200000 Serviços de instalação 
de equipamento para medição, controlo, ensaio e navegação, 71000000 Serviços de 
arquitectura, construção, engenharia e inspecção, 71300000 Serviços de engenharia, 
71314000 Serviços relacionados com a energia e afins, 71314300 Serviços de consultoria em 
matéria de rendimento energético, 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio, 72300000 Serviços relacionados com dados, 72310000 Serviços 
de processamento de dados, 72314000 Serviços de recolha e comparação de dados
Opções: 
Descrição das opções: Duration/extension: The contract period is 3 (three) years from signing. 
The contract will then be renewed automatically for 1 (one) year at a time, unless 6 (six) 
months notice is given by the Contracting Authority by the Tenderer, with 12 (twelve) months 



290392-2026 Page 4/5

notice, before the renewal date. Options, cf. additional modules in annex 7A - Price form: - 
additional module water treatment. - additional module waste - additional module passenger 
transport.

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
País: Noruega

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 36 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: norueguês
Prazo para solicitar informações adicionais: 18/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://permalink.mercell.com/282546681.aspx

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://permalink.mercell.com/282546681.aspx
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: norueguês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 28/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 3 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 28/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

https://permalink.mercell.com/282546681.aspx
https://permalink.mercell.com/282546681.aspx
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5.1.16.
 
Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Trøndelag tingrett
Informações sobre os prazos de recurso: Minimum 10 days calculated from the day after 
notification of award of contract.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Trøndelag 
tingrett

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Trøndelag fylkeskommune
Número de registo: 817920632
Endereço postal: Seilmakergata 2
Cidade: STEINKJER
Código postal: 7725
Subdivisão do país (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
País: Noruega
Ponto de contacto: Håkon Farstad
Correio eletrónico: hakfa@trondelagfylke.no
Telefone: +47 74174000
Endereço Internet: http://www.trondelagfylke.no
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Trøndelag tingrett
Número de registo: 926722794
Cidade: Trondheim
Código postal: 7013
Subdivisão do país (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
País: Noruega
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 30bdd416-fc0c-4cb4-9f9f-167a98bcd2d8  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 24/04/2026 12:49:04 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 24/04/2026 12:49:21 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: inglês
Número de publicação do anúncio: 290392-2026
N.º de edição do JO S: 82/2026
Data de publicação: 28/04/2026
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