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See the notice on TED website

303749-2026 - Concurso
Itália – Serviços de carruagem-cama – Gara a procedura negoziata per l’affidamento dei servizi di 
accoglienza, sorveglianza e accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie 
da svolgersi sulle vetture in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
OJ S 85/2026 04/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: TRENITALIA S.p.A. Società con socio unico soggetta alla direzione e 
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Correio eletrónico: ict-comm@cert.trenitalia.it
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública, controlada por uma autoridade da 
administração central
Atividade da entidade adjudicante: Serviços ferroviários

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Gara a procedura negoziata per l’affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e 
accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture 
in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Descrição: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Identificador do procedimento: 55a530a6-c34e-4acc-970e-9ae9f398406d
Tipo de procedimento: Outro processo em múltiplas fases

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 55260000 Serviços de carruagem-cama

2.1.2.  Local de execução
Cidade: Roma
Código postal: 00161
Subdivisão do país (NUTS): Roma (ITI43)
País: Itália
Informações adicionais: Servizio richiesto sull'intero territorio nazionale

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 123 424 716,55 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/303749-2026
mailto:ict-comm@cert.trenitalia.it
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5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Gara a procedura negoziata per l’affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e 
accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture 
in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Descrição: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 55260000 Serviços de carruagem-cama

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Roma
Código postal: 00161
Subdivisão do país (NUTS): Roma (ITI43)
País: Itália
Informações adicionais: Servizio da svolgersi sull'intero territorio nazionale

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 36 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 1

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 123 424 716,55 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: L’operatore economico deve essere in possesso del 
requisito dell’Iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e 
agricoltura o nel registro delle commissioni provinciali per l'artigianato o presso i competenti 
ordini professionali per un'attività pertinente anche se non coincidente con l’oggetto 
dell'appalto. Il requisito si intende soddisfatto laddove l’iscrizione sia relativa ad almeno una 
delle attività ricomprese nell’oggetto dell’appalto, quali i servizi alberghieri, di ristorazione 
collettiva, di pulizia, di accoglienza ed assistenza alla clientela, global service e facilities. Per l’
operatore economico di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei 
registri professionali o commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato II.11 del Codice.

Critério: Qualificações educacionais e profissionais relevantes
Descrição do critério de seleção: L’operatore economico – nonché l’eventuale impresa 
ausiliaria – deve essere in possesso dei requisiti di ordine generale di cui agli artt. 94, 95 e 
169 del D.lgs. 36/2023.

Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
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Descrição do critério de seleção: L'operatore economico deve essere in possesso di un 
fatturato globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni precedenti a quello di 
indizione della procedura almeno pari complessivamente ad € 76.448.322,00 IVA esclusa

Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: Aver eseguito negli ultimi dieci anni dalla data di indizione 
della procedura di gara contratti analoghi a quello in affidamento anche a favore di soggetti 
privati di importo complessivo almeno pari ad € 57.336.242,00 IVA esclusa.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: L’aggiudicazione avverrà secondo il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa secondo le indicazioni contenute nella Lettera d’invito che sarà inviata agli 
operatori economici invitati a presentare offerta.

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: italiano
Prazo para solicitar informações adicionais: 25/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://eprocurement.gruppofs.it/

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Permitido
Endereço para apresentação: https://eprocurement.gruppofs.it
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: italiano
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: Garanzia provvisoria a garanzia dell’offerta pari al 1% dell’
importo complessivo a base di gara; Garanzia definitiva per un importo pari al 10% dell’
importo complessivo netto di aggiudicazione del contratto.
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Si rimanda al bando e al disciplinare
Condições financeiras: Non applicabile

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunale Amministrativo Regionale competente per territorio
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
TRENITALIA S.p.A. Società con socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di 
Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.

https://eprocurement.gruppofs.it/
https://eprocurement.gruppofs.it
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Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: TRENITALIA S.
p.A. Società con socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato 
Italiane S.p.A.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Tribunale 
Amministrativo Regionale competente per territorio
Organização que recebe pedidos de participação: TRENITALIA S.p.A. Società con socio 
unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Organização responsável pelo tratamento das propostas: TRENITALIA S.p.A. Società con 
socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: TRENITALIA S.p.A. Società con socio unico soggetta alla direzione e 
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Número de registo: 05403151003
Cidade: Roma
Código postal: 00161
Subdivisão do país (NUTS): Roma (ITI43)
País: Itália
Correio eletrónico: ict-comm@cert.trenitalia.it
Telefone: 0644101
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Tribunale Amministrativo Regionale competente per territorio
Número de registo: 80195990587
Cidade: Roma
Código postal: 00196
Subdivisão do país (NUTS): Roma (ITI43)
País: Itália
Correio eletrónico: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 69e2b70d-4ebf-4b91-8bf5-cfee851941e9  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 17
Data de envio do anúncio: 30/04/2026 12:23:48 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: italiano

mailto:ict-comm@cert.trenitalia.it
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Número de publicação do anúncio: 303749-2026
N.º de edição do JO S: 85/2026
Data de publicação: 04/05/2026
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