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304846-2026 - Concurso

Paises Baixos — Pacotes de software e sistemas de informagao — Beschikbaarheidssysteem
OJ S 86/2026 05/05/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Veiligheidsregio Hollands Midden
Correio eletrénico: aanbesteden@vrhm.nl
Forma juridica do adquirente: Autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Seguranga e ordem publica

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Beschikbaarheidssysteem
Descricao: De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door
middel van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om
samen te werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
Identificador do procedimento: 4bed09be-7911-40ee-846b-fb6d9da8fad7
Identificador interno: M2510 0585
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 32000000 Equipamento de radio, televisdo, comunicagao,
telecomunicacoes e afins, 35000000 Equipamento de seguranca, combate a incéndios,
policia e defesa

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pais: Paises Baixos
Informacgdes adicionais: Leiden

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Pais: Paises Baixos
Informacdes adicionais: Leiden

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Pais: Paises Baixos
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Informacdes adicionais: Leiden

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Leiden

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Leiden

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Pais: Paises Baixos
Informacdes adicionais: Leiden

2.1.4. Informacgdes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagdo publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Beschikbaarheidssysteem
Descrigao: De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door
middel van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om
samen te werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 32000000 Equipamento de radio, televisdo, comunicacgao,
telecomunicacgoes e afins, 35000000 Equipamento de seguranga, combate a incéndios,
policia e defesa
Opcoes:
Descrigao das opgdes: Afname van extra pagers als uitbreiding of vervanging.
Doorontwikkeling en uitbreiding van de Beschikbaarheidssoftware.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pais: Paises Baixos
Informacdes adicionais: Leiden

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Delft en Westland (NL362)
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Pais: Paises Baixos
Informacgdes adicionais: Leiden

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Pais: Paises Baixos
Informacdes adicionais: Leiden

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Leiden

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Pais: Paises Baixos
Informacgdes adicionais: Leiden

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Pais: Paises Baixos
Informacdes adicionais: Leiden

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/07/2026
Data de fim da duracao: 30/06/2030

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 6
Mais informacgdes sobre renovagdes: De Dienstverleningsovereenkomst en de
Raamovereenkomst kunnen maximaal 6 keer met 12 maanden worden verlengd.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: N&do é exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selecdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Inschrijfprijs
Descrigao: Inschrijfprijs
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 25
Critério:
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Tipo: Qualidade

Nome: Gebruiksvriendelijkheid

Descrigao: Gebruiksvriendelijkheid

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 35

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Functioneel Beheer

Descricdo: Functioneel Beheer

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 25

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Implementatieplan

Descricdo: Implementatieplan

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 15

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 21/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1423744

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423744
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a rececao das propostas: 20/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 2 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 20/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico
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5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Organizagao de mediagao: Veiligheidsregio Hollands Midden - Peter Kessels
Instancia de recurso: Veiligheidsregio Hollands Midden - Klachtenmeldpunt VRHM
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo:
Veiligheidsregio Hollands Midden
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
Veiligheidsregio Hollands Midden - Rechtbank Den Haag
Organizagao que recebe pedidos de participagao: Veiligheidsregio Hollands Midden

8. Organizacgoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Veiligheidsregio Hollands Midden
Numero de registo: 56711517
Endereco postal: Rooseveltstraat 4A
Cidade: LEIDEN
Cddigo postal: 2321BM
Subdivisao do pais (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Pais: Paises Baixos
Ponto de contacto: Niels Karremans
Correio eletrénico: aanbesteden@vrhm.nl
Telefone: +31 882465000
Endereco Internet: http://www.vrhm.nl
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Klachtenmeldpunt VRHM
Cidade: Leiden
Cddigo postal: 2321 BM
Subdivisao do pais (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Pais: Paises Baixos
Ponto de contacto: Peter Kessels
Correio eletrénico: peter.kessels@brandweer.vrhm.nl
Telefone: +31 882465000
Endereco Internet: http://www.vrhm.nl
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Peter Kessels
Endereco postal: Rooseveltstraat 4a
Cidade: Leiden
Caodigo postal: 2321
Subdivisao do pais (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Pais: Paises Baixos
Ponto de contacto: Peter Kessels
Correio eletrénico: klachten@brandweer.vrhm.nl
Telefone: +31 882465000
Fax: +31 882465000
Endereco Internet: http://www.vrhm.nl
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Rechtbank Den Haag
Endereco postal: Prins Clausplein 60
Cidade: Den Haag
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Caodigo postal: 2595 AJ

Subdivisao do pais (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Pais: Paises Baixos

Ponto de contacto: -

Correio eletrénico: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefone: +31 703813131

Fax: +31 703813131

Endereco Internet: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact
/Pages/default.aspx

Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao

Instancia de recurso

Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso
Organizacao de mediagao

10. Alteracao
Versao do anuncio anterior a alterar

6cd71705-35d3-47c4-9d1e-45826¢5049d3-01
Principal motivo da alterac&o

Informacgdes atualizadas
Descricao

In verband met de publicatie van een extra Nota van Inlichtingen op maandag 4 mei 2026 is
de deadline voor het indienen van Inschrijvingen verplaatst van woensdag 13 mei 2026 naar
woensdag 20 mei 2026.

Informagodes sobre o anuincio

Identificador/verséo do anuncio: 9112128a-8015-4072-99ea-22735b0e1cac - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 04/05/2026 12:21:22 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 304846-2026

N.° de edigdo do JO S: 86/2026

Data de publicagéo: 05/05/2026
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