See the notice on TED website

306541-2026 - Concurso

Irlanda — Servigos de sistemas e de apoio — Provision of IT Managed Services including Cyber
Security, Data Centre and Cloud Migration Strategy

OJ S 86/2026 05/05/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Enable Ireland Disability Services Ltd
Correio eletrénico: ndempsey@enableireland.ie
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Provision of IT Managed Services including Cyber Security, Data Centre and Cloud
Migration Strategy
Descrigao: In summary, the Services comprise: IT Managed Services for the operation,
maintenance, security, optimisation and support of Enable Ireland’s IT environment. The
tender is divided into four (4) lots, each relating to a distinct service area, namely: (a) IT
Managed Services; (b) Cyber Security Assurance and Operations Services; (c) Data Centre
Services; and (d) Cloud Migration Strategy and Change Enablement Services. The Services
include ongoing managed services, support, monitoring, governance, security and
improvement activities across Enable Ireland’s core IT environment, together with specialist
services relating to cyber security operations, data centre hosting, and cloud migration
strategy and organisational change enablement.
Identificador do procedimento: 17f834a4-0c0f-4906-a3b7-244326¢c07e7f
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72250000 Servigos de sistemas e de apoio
Classificagao adicional (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio, 72100000 Servigcos de consultoria em matéria de hardware,
72220000 Servigos de consultoria técnica e em matéria de sistemas, 72260000 Servigos
relacionados com software, 72253200 Servigos de apoio a sistemas, 72511000 Servicos de
software de gestéao de rede, 72514000 Servigos de gestao de instalagoes informaticas,
72590000 Servicos de informatica prestados por profissionais, 72600000 Servigos de
consultoria e assisténcia informaticas, 72611000 Servigos de assisténcia técnica informatica,
72710000 Servicos de rede local, 72810000 Servigos de auditoria informatica, 72910000
Servigos informaticos de seguranca

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda
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2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 1 080 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 4
O proponente tem de apresentar propostas para todos os lotes

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: IT Managed Services
Descrigao: In summary, the Services comprise: IT Managed Services for the operation,
maintenance, security, optimisation and support of Enable Ireland’s IT environment. The
tender is divided into four (4) lots, each relating to a distinct service area, namely: (a) IT
Managed Services; (b) Cyber Security Assurance and Operations Services; (c) Data Centre
Services; and (d) Cloud Migration Strategy and Change Enablement Services. The Services
include ongoing managed services, support, monitoring, governance, security and
improvement activities across Enable Ireland’s core IT environment, together with specialist
services relating to cyber security operations, data centre hosting, and cloud migration
strategy and organisational change enablement.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72250000 Servigos de sistemas e de apoio
Classificagao adicional (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio, 72100000 Servigos de consultoria em matéria de hardware,
72220000 Servicos de consultoria técnica e em matéria de sistemas, 72260000 Servigos
relacionados com software, 72253200 Servigos de apoio a sistemas, 72511000 Servigos de
software de gestédo de rede, 72514000 Servigos de gestado de instalagdes informaticas,
72590000 Servigos de informatica prestados por profissionais, 72600000 Servigos de
consultoria e assisténcia informaticas, 72611000 Servigos de assisténcia técnica informatica,
72710000 Servigos de rede local, 72810000 Servigos de auditoria informatica, 72910000
Servicos informaticos de seguranga

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 5 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 650 000,00 EUR
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5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratagao estratégica
Objetivo da contratacéo estratégica: Inexisténcia de contratagdo publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: inglés
Linguas em que os documentos do concurso (ou as suas partes) estdo oficiosamente
disponiveis: inglés
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 29/05/2026 17:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verao da Europa Ocidental
Endereco dos documentos do concurso: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=8045930

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacgédo por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8045930
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: inglés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Permitido
Prazo para a recegao das propostas: 05/06/2026 17:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verdo da Europa Ocidental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 05/06/2026 17:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental
Local: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8045930
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Permitido
Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dinamico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: The High Court of Ireland
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Organizacgao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Enable Ireland
Disability Services Ltd

Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: The High
Court of Ireland

Organizacgéo que recebe pedidos de participagao: Enable Ireland Disability Services Ltd
Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas: Enable Ireland Disability Services
Ltd

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Cyber Security Assurance and Operations Services
Descrigao: In summary, the Services comprise: IT Managed Services for the operation,
maintenance, security, optimisation and support of Enable Ireland’s IT environment. The
tender is divided into four (4) lots, each relating to a distinct service area, namely: (a) IT
Managed Services; (b) Cyber Security Assurance and Operations Services; (c) Data Centre
Services; and (d) Cloud Migration Strategy and Change Enablement Services. The Services
include ongoing managed services, support, monitoring, governance, security and
improvement activities across Enable Ireland’s core IT environment, together with specialist
services relating to cyber security operations, data centre hosting, and cloud migration
strategy and organisational change enablement.
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72250000 Servigos de sistemas e de apoio
Classificagao adicional (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio, 72100000 Servigos de consultoria em matéria de hardware,
72220000 Servigos de consultoria técnica e em matéria de sistemas, 72260000 Servigos
relacionados com software, 72253200 Servigcos de apoio a sistemas, 72511000 Servicos de
software de gestao de rede, 72514000 Servicos de gestao de instalacoes informaticas,
72590000 Servicos de informatica prestados por profissionais, 72600000 Servicos de
consultoria e assisténcia informaticas, 72611000 Servigcos de assisténcia técnica informatica,
72710000 Servigos de rede local, 72810000 Servigos de auditoria informatica, 72910000
Servicos informaticos de seguranca

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 5 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 250 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica
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5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: inglés
Linguas em que os documentos do concurso (ou as suas partes) estdo oficiosamente
disponiveis: inglés
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 29/05/2026 17:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verao da Europa Ocidental
Endereco dos documentos do concurso: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=8045930

5.1.12. Condig¢does do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8045930
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: inglés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Permitido
Prazo para a receg¢ao das propostas: 05/06/2026 17:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 05/06/2026 17:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental
Local: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8045930
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Permitido
Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: The High Court of Ireland
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Enable Ireland
Disability Services Ltd
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: The High
Court of Ireland
Organizagao que recebe pedidos de participagao: Enable Ireland Disability Services Ltd
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: Enable Ireland Disability Services
Ltd

5.1. Lote: LOT-0003
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Titulo: Data Centre Services

Descrigao: In summary, the Services comprise: IT Managed Services for the operation,
maintenance, security, optimisation and support of Enable Ireland’s IT environment. The
tender is divided into four (4) lots, each relating to a distinct service area, namely: (a) IT
Managed Services; (b) Cyber Security Assurance and Operations Services; (c) Data Centre
Services; and (d) Cloud Migration Strategy and Change Enablement Services. The Services
include ongoing managed services, support, monitoring, governance, security and
improvement activities across Enable Ireland’s core IT environment, together with specialist
services relating to cyber security operations, data centre hosting, and cloud migration
strategy and organisational change enablement.

Identificador interno: 3

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72250000 Servigos de sistemas e de apoio
Classificagao adicional (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio, 72100000 Servicos de consultoria em matéria de hardware,
72220000 Servigos de consultoria técnica e em matéria de sistemas, 72260000 Servigos
relacionados com software, 72253200 Servigos de apoio a sistemas, 72511000 Servicos de
software de gestéao de rede, 72514000 Servigos de gestao de instalagoes informaticas,
72590000 Servicos de informatica prestados por profissionais, 72600000 Servigos de
consultoria e assisténcia informaticas, 72611000 Servigos de assisténcia técnica informatica,
72710000 Servicos de rede local, 72810000 Servigos de auditoria informatica, 72910000
Servigos informaticos de seguranca

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda

5.1.3. Duracgao estimada
Duracéo: 5 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 105 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratagao estratégica
Objetivo da contratacéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: inglés
Linguas em que os documentos do concurso (ou as suas partes) estdo oficiosamente
disponiveis: inglés
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 29/05/2026 17:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verao da Europa Ocidental
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Endereco dos documentos do concurso: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=8045930

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8045930
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: inglés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Permitido
Prazo para a recegao das propostas: 05/06/2026 17:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental
Duragéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Informacdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 05/06/2026 17:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental
Local: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8045930
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢ao dindmico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: The High Court of Ireland
Organizacgéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Enable Ireland
Disability Services Ltd
Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: The High
Court of Ireland
Organizacgéao que recebe pedidos de participagao: Enable Ireland Disability Services Ltd
Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas: Enable Ireland Disability Services
Ltd

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: Cloud Migration Strategy and Change Enablement Services
Descrigao: In summary, the Services comprise: IT Managed Services for the operation,
maintenance, security, optimisation and support of Enable Ireland’s IT environment. The
tender is divided into four (4) lots, each relating to a distinct service area, namely: (a) IT
Managed Services; (b) Cyber Security Assurance and Operations Services; (c) Data Centre
Services; and (d) Cloud Migration Strategy and Change Enablement Services. The Services
include ongoing managed services, support, monitoring, governance, security and
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improvement activities across Enable Ireland’s core IT environment, together with specialist
services relating to cyber security operations, data centre hosting, and cloud migration
strategy and organisational change enablement.

Identificador interno: 4

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72250000 Servigos de sistemas e de apoio
Classificagao adicional (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio, 72100000 Servigos de consultoria em matéria de hardware,
72220000 Servicos de consultoria técnica e em matéria de sistemas, 72260000 Servigos
relacionados com software, 72253200 Servigos de apoio a sistemas, 72511000 Servigos de
software de gestao de rede, 72514000 Servigos de gestao de instalagdes informaticas,
72590000 Servigos de informatica prestados por profissionais, 72600000 Servigos de
consultoria e assisténcia informaticas, 72611000 Servicos de assisténcia técnica informatica,
72710000 Servigos de rede local, 72810000 Servigos de auditoria informatica, 72910000
Servigos informaticos de seguranga

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 5 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 75 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacao estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecado: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: inglés
Linguas em que os documentos do concurso (ou as suas partes) estdo oficiosamente
disponiveis: inglés
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 29/05/2026 17:00:00 (UTC+01:00) hora da
Europa Central, hora de verao da Europa Ocidental
Endereco dos documentos do concurso: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=8045930

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
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Endereco para apresentagao: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8045930

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: inglés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Permitido

Prazo para a recegao das propostas: 05/06/2026 17:00:00 (UTC+01:00) hora da Europa
Central, hora de verao da Europa Ocidental

Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias

Informacgdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 05/06/2026 17:30:00 (UTC+01:00) hora da Europa Central, hora de verao
da Europa Ocidental

Local: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8045930
Condigoes do contrato:

A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Permitido

Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: The High Court of Ireland
Organizagéao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso: Enable Ireland
Disability Services Ltd
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: The High
Court of Ireland
Organizacgéao que recebe pedidos de participagao: Enable Ireland Disability Services Ltd
Organizacao responsavel pelo tratamento das propostas: Enable Ireland Disability Services
Ltd

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Enable Ireland Disability Services Ltd
Numero de registo: 13909
Endereco postal: 32F Rosemount Park Drive, Rosemount Business Park, Ballycoolin Road,
Dublin 11, Ireland
Cidade: Dublin
Caodigo postal: D11 VX82
Subdivisdo do pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda
Correio eletrénico: ndempsey@enableireland.ie
Telefone: 01 8727155
Fax: 01 8665222
Endereco Internet: www.enableireland.ie
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Perfil do adquirente: www.enableireland.ie

Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Organizagao que fornece acesso fora de linha aos documentos do concurso
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao

Organizacgao responsavel pelo tratamento das propostas

8.1. ORG-0002
Nome oficial: The High Court of Ireland
Numero de registo: The High Court of Ireland
Departamento: The High Court of Ireland
Endereco postal: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Cidade: Dublin
Caddigo postal: D07 WDX8
Subdivisao do pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda
Correio eletrénico: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefone: +353 1 8886000
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: European Dynamics S.A.
Numero de registo: 002024901000
Departamento: European Dynamics S.A.
Cidade: Athens
Cddigo postal: 15125
Subdivisao do pais (NUTS): Bépeiog Topéag ABnvwyv (EL301)
Pais: Grécia
Correio eletronico: eproc-esender@eurodyn.com
Telefone: +30 2108094500
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

Informagodes sobre o anuncio

Identificador/versdo do anuncio: dcb2ff2c-f49a-4ef3-8296-84e€91294ff63 - 01

Tipo de formulario: Concurso
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