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See the notice on TED website

307245-2026 - Concurso
Croácia – Equipamento informático – Nabava mrežne opreme
OJ S 86/2026 05/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Correio eletrónico: nabava@hzzo.hr
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Saúde

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Nabava mrežne opreme
Descrição: Nabava mrene opreme s uključenom isporukom i implementacijom za grupu A, te s 
uključenom isporukom za grupu B radi zamjene zastarjele mrežne opreme koja služi za 
svakodnevni rad Zavoda.
Identificador do procedimento: c67c8abb-adb9-49d6-92a7-ac9d21d24fda
Identificador interno: 84/26-OP
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 30230000 Equipamento informático

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 300 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Número máximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condições do contrato: 
Número máximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um 
contrato: 2

2.1.6.  Motivos de exclusão

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/307245-2026
mailto:nabava@hzzo.hr
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Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso, Anúncio
Participação numa organização criminosa: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corrupção: Korupcija
Fraude: Prijevara
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: Kaznena djela 
terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Pranje novca ili financiranje 
terorizma
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: Plaćanje poreza
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Grupa A
Descrição: Potrebno je: a) Grupa A – isporučiti i implementirati: 1) Usmjernik (router) tip 1 s 
minimalnim tehničkim karakteristikama opisanim u Tablici 1 – 67 komada 2) Usmjernik (router) 
tip 2 s minimalnim tehničkim karakteristikama opisanim u Tablici 2 – 17 komada Sve sukladno 
tehničkoj specifikaciji.
Identificador interno: 84/26-OP-1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 30230000 Equipamento informático

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Informações adicionais: Zagreb

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 12/06/2026
Duração: 150 Dias

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 240 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informações adicionais: Ponuditelj je obvezan popuniti sva polja u tablici ovisno o grupi za 
koju ponuditelj podnosi ponudu. Ponuditelj je obvezan popuniti Tablicu 1, Tablicu 2 i Tablicu 3 
na način da za svaki traženi minimalni funkcionalni i tehnički zahtjev navede karakteristike 
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ponuđenih komponenti i broj stranice u tehničkoj dokumentaciji proizvođača gdje se nalazi 
opisana zahtijevana karakteristika kao dokaz da ponuđena komponenta ispunjava minimalni 
funkcionalni i tehnički zahtjev naručitelja. Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti dio/dijelove 
tehničke dokumentacije proizvođača iz kojih je vidljivo da ponuđeni uređaj ispunjava tražene 
zahtjeve. Ponuditelj je u tablicama u prvom redu stupca „Ponuđeno“ dužan upisati naziv i 
model uređaja te ime proizvođača ponuđenog uređaja.

5.1.8.  Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiência não estão incluídos porque o 
contrato não se destina a pessoas singulares

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio, Documento do concurso
Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Certificados por institutos de controle de qualidade
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Certificados por entidades independentes sobre padrões de garantia de qualidade
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para controle de qualidade
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Cijena ponude
Descrição: Cijena ponude
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 85
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Kriterij iskustva - vrijednost uspješno izvršenih ugovora
Descrição: Maksimalni broj bodova (15) dodijelit će se ponudi koja ima najveću ukupnu 
vrijednost uspješno izvršenih ugovora istih ili sličnih predmetu nabave. U svrhu bodovanja 
uzima se zbroj najviše tri (3) vrijednosno najveća ugovora. U bodovanje se uzimaju isključivo 
uredno i u cijelosti izvršeni ugovori. Tablica bodovanja: Redni broj Zbroj 3 najveća ugovora ( u 
eurima) Broj bodova 1 < 30.000,00 eura 0 2 ≥ 30.00,00 – < 100.000,00 eura 5 3 ≥ 100.000,00 
– < 200.000,00 eura 10 4 ≥ 200.000,00 15
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://eojn.hr/tender-eo/82662
Canal de comunicação ad hoc: 
Nome: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário

https://eojn.hr/tender-eo/82662
https://eojn.hr/
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Endereço para apresentação: https://eojn.hr/tender-eo/82662
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: croata
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: Gospodarski subjekt obvezan je dostaviti jamstvo za 
ozbiljnost ponude za slučaj: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine 
valjanosti, - nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016 - 
neprihvaćanja ispravka računske greške - odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma - 
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi Sredstvo jamstva: 
bankarska garancija. U bankarskoj garanciji mora biti navedeno sljedeće: - da je korisnik 
garancije Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3, Zagreb, - da se garant 
obvezuje neopozivo, bezuvjetno na "prvi poziv" korisnika garancije, "bez prigovora", isplatiti 
iznos jamstva u slučaju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016, 
neprihvaćanja ispravka računske greške, odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma, 
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Bankarska garancija 
dostavlja se u papirnatom obliku, u izvorniku, u roku za dostavu ponuda, odvojeno od 
elektroničke ponude na način propisan u ovoj dokumentaciji. Trajanje jamstva za ozbiljnost 
ponude ne smije biti kraće od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude i/ili 
jamstva za ozbiljnost ponude, naručitelj će tražiti njihovo produženje. U tu svrhu ponuditelju će 
se dati primjeren rok. U skladu s člankom 214. stavkom 4. Zakona, umjesto bankarske 
garancije, ponuditelj može dati novčani polog u traženom iznosu uplatom na račun naručitelja 
IBAN: HR6510010051550100001, Model: 65, Poziv na broj odobrenja: 5401-078-26362, Opis: 
„Polog za ozbiljnost ponude za nabavu mrežne opreme, grupa/e:_- EBN: 84/26-OP“, SWIFT: 
NBHRHR2X. Ako ponuditelj na ime jamstva za ozbiljnost ponude uplati novčani polog, 
obvezan je u ponudi dostaviti dokaz o uplati. Naručitelj će vratiti ponuditeljima jamstvo za 
ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, 
odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora, a presliku jamstva će pohraniti.
Prazo para a receção das propostas: 03/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 03/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3. Zagreb
Informações adicionais: Ponude otvaraju članovi stručnog povjerenstva naručitelja za 
predmetnu javnu nabavu.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Nije definirano
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Condições financeiras: U roku 30 dana od primitka računa i potpisanog primopredajnog 
zapisnika.

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 

https://eojn.hr/tender-eo/82662
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Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: HRVATSKI 
ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Grupa B
Descrição: Potrebno je: b) Grupa B - isporučiti: 1) Prespojnik (switch) s minimalnim tehničkim 
karakteristikama opisanim u Tablici 3 – 62 komada Sve sukladno tehničkoj specifikaciji.
Identificador interno: 84/26-OP-2

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 30230000 Equipamento informático

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Informações adicionais: Zagreb

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 12/06/2026
Duração: 150 Dias

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 60 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informações adicionais: Ponuditelj je obvezan popuniti sva polja u tablici ovisno o grupi za 
koju ponuditelj podnosi ponudu. Ponuditelj je obvezan popuniti Tablicu 1, Tablicu 2 i Tablicu 3 
na način da za svaki traženi minimalni funkcionalni i tehnički zahtjev navede karakteristike 
ponuđenih komponenti i broj stranice u tehničkoj dokumentaciji proizvođača gdje se nalazi 
opisana zahtijevana karakteristika kao dokaz da ponuđena komponenta ispunjava minimalni 
funkcionalni i tehnički zahtjev naručitelja. Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti dio/dijelove 
tehničke dokumentacije proizvođača iz kojih je vidljivo da ponuđeni uređaj ispunjava tražene 
zahtjeve. Ponuditelj je u tablicama u prvom redu stupca „Ponuđeno“ dužan upisati naziv i 
model uređaja te ime proizvođača ponuđenog uređaja.

5.1.8.  Critérios de acessibilidade



307245-2026 Page 6/9

Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiência não estão incluídos porque o 
contrato não se destina a pessoas singulares

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio, Documento do concurso
Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Certificados por institutos de controle de qualidade
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Certificados por entidades independentes sobre padrões de garantia de qualidade
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Técnicos ou órgãos técnicos para controle de qualidade
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Cijena ponude
Descrição: Cijena ponude
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 85
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Kriterij iskustva - vrijednost uspješno izvršenih ugovora
Descrição: Maksimalni broj bodova (15) dodijelit će se ponudi koja ima najveću ukupnu 
vrijednost uspješno izvršenih ugovora istih ili sličnih predmetu nabave. U svrhu bodovanja 
uzima se zbroj najviše tri (3) vrijednosno najveća ugovora. U bodovanje se uzimaju isključivo 
uredno i u cijelosti izvršeni ugovori. Tablica bodovanja: Redni broj Zbroj 3 najveća ugovora ( u 
eurima) Broj bodova 1 < 15.000,00 eura 0 2 ≥ 15.00,00 – < 30.000,00 eura 5 3 ≥ 30.000,00 – 
< 50.000,00 eura 10 4 ≥ 50.000,00 15
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://eojn.hr/tender-eo/82662
Canal de comunicação ad hoc: 
Nome: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://eojn.hr/tender-eo/82662
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: croata
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: Gospodarski subjekt obvezan je dostaviti jamstvo za 
ozbiljnost ponude za slučaj: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine 

https://eojn.hr/tender-eo/82662
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/82662
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valjanosti, - nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016 - 
neprihvaćanja ispravka računske greške - odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma - 
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi Sredstvo jamstva: 
bankarska garancija. U bankarskoj garanciji mora biti navedeno sljedeće: - da je korisnik 
garancije Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3, Zagreb, - da se garant 
obvezuje neopozivo, bezuvjetno na "prvi poziv" korisnika garancije, "bez prigovora", isplatiti 
iznos jamstva u slučaju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016, 
neprihvaćanja ispravka računske greške, odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma, 
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Bankarska garancija 
dostavlja se u papirnatom obliku, u izvorniku, u roku za dostavu ponuda, odvojeno od 
elektroničke ponude na način propisan u ovoj dokumentaciji. Trajanje jamstva za ozbiljnost 
ponude ne smije biti kraće od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude i/ili 
jamstva za ozbiljnost ponude, naručitelj će tražiti njihovo produženje. U tu svrhu ponuditelju će 
se dati primjeren rok. U skladu s člankom 214. stavkom 4. Zakona, umjesto bankarske 
garancije, ponuditelj može dati novčani polog u traženom iznosu uplatom na račun naručitelja 
IBAN: HR6510010051550100001, Model: 65, Poziv na broj odobrenja: 5401-078-26362, Opis: 
„Polog za ozbiljnost ponude za nabavu mrežne opreme, grupa/e:_- EBN: 84/26-OP“, SWIFT: 
NBHRHR2X. Ako ponuditelj na ime jamstva za ozbiljnost ponude uplati novčani polog, 
obvezan je u ponudi dostaviti dokaz o uplati. Naručitelj će vratiti ponuditeljima jamstvo za 
ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, 
odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora, a presliku jamstva će pohraniti.
Prazo para a receção das propostas: 03/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 03/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3. Zagreb
Informações adicionais: Ponude otvaraju članovi stručnog povjerenstva naručitelja za 
predmetnu javnu nabavu.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Nije definirano
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim
Condições financeiras: U roku 30 dana od primitka računa i potpisanog primopredajnog 
zapisnika.

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
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Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: HRVATSKI 
ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Número de registo: 02958272670
Endereço postal: Margaretska ulica 3
Cidade: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Tihomir Ivoš
Correio eletrónico: nabava@hzzo.hr
Telefone: +385 14806333
Endereço Internet: https://hzzo.hr/
Perfil do adquirente: https://hzzo.hr/javna-nabava/profil-narucitelja
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Número de registo: 95857869241
Endereço postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Cidade: Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Kontakt
Correio eletrónico: dkom@dkom.hr
Telefone: +385 14559 930
Endereço Internet: https://www.dkom.hr/
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Narodne novine d.d.
Número de registo: TED94
Número de registo: HR64546066176
Endereço postal: Savski gaj XIII. 6
Cidade: Zagreb
Código postal: 10020
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: EOJN Helpdesk

mailto:nabava@hzzo.hr
https://hzzo.hr/
https://hzzo.hr/javna-nabava/profil-narucitelja
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
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Correio eletrónico: eojn@nn.hr
Telefone: +385 16652889
Endereço Internet: https://www.nn.hr/
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: f6002c74-23b4-4a44-87f0-54d515218d92  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 30/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: croata
Número de publicação do anúncio: 307245-2026
N.º de edição do JO S: 86/2026
Data de publicação: 05/05/2026
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