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310611-2026 - Concurso

Franca — Servigos relacionados com as prestagoes sociais — Prestation d'accueil des 4 sites
concernés de la Retraite Complémentaire du groupe AG2R LA MONDIALE

OJ S 87/2026 06/05/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: GIE AG2R
Correio eletrénico: marie-helene.creton@ag2rlamondiale.fr
Forma juridica do adquirente: Organizagéo que adjudica um contrato subvencionado por uma
autoridade adjudicante
Atividade da autoridade adjudicante: Protegao social

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Prestation d'accueil des 4 sites concernés de la Retraite Complémentaire du groupe
AG2R LA MONDIALE
Descrigao: La présente consultation est un contrat de service ayant pour objet la prestation
d'accueil physique, téléphonique et autres missions propres a chaque site concerné.
Identificador do procedimento: 62¢c4339a-773d-41ca-94f6-2d8472ed9285
Identificador interno: SC-2026-02
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 75310000 Servigos relacionados com as prestagdes sociais

2.1.2. Local de execugao
Pais: Franca
Em qualquer lugar do pais em causa

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 4
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 4
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2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Lot 1 Paris
Descricdo: Lot 1 Paris
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 756310000 Servigos relacionados com as prestagdes sociais

5.1.2. Local de execugao
Pais: Franca
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 24/09/2026
Data de fim da duracao: 23/09/2029

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao esta reservada a oficinas protegidas e a operadores econdomicos que visem a
integracéo social e profissional de pessoas com deficiéncia ou desfavorecidas.
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL 2026 ynMcHgUBCq

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL 2026 ynMcHgUBCq
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao das propostas: 05/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Sim
Faturacao eletronica: Nao autorizado
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Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 4
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: GIE AG2R
Informagdes sobre os prazos de recurso: La juridiction chargée des procédures de recours et
pouvant donner les informations nécessaires sur les modalités de celles-ci est |la suivante :
Tribunal judiciaire du ressort de la Cour d’Appel de Paris.
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: GIE AG2R

5.1. Lote: LOT-0007
Titulo: Lot 2 MARSEILLE
Descricao: Lot 2 MARSEILLE
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 756310000 Servigos relacionados com as prestacdes sociais

5.1.2. Local de execugao
Pais: Franca
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 24/09/2026
Data de fim da duragao: 23/09/2029

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao esta reservada a oficinas protegidas e a operadores econémicos que visem a
integracao social e profissional de pessoas com deficiéncia ou desfavorecidas.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.
do?PCSLID=CSL_2026 ynMcHgUBCq

5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
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Endereco para apresentacao: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL 2026 ynMcHgUBCq

Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Prazo para a receg¢ao das propostas: 05/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Sim

Faturacao eletronica: Nao autorizado

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 4
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ado dinadmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: GIE AG2R
Informagdes sobre os prazos de recurso: La juridiction chargée des procédures de recours et
pouvant donner les informations nécessaires sur les modalités de celles-ci est la suivante :
Tribunal judiciaire du ressort de la Cour d’Appel de Paris.
Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: GIE AG2R

5.1. Lote: LOT-0008
Titulo: Lot 3 Rennes
Descrigao: Lot 3 Rennes
Identificador interno: 3

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 75310000 Servigos relacionados com as prestagdes sociais

5.1.2. Local de execugao
Pais: Franca
Em qualquer lugar do pais em causa

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 24/09/2026
Data de fim da duragao: 23/09/2029

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao esta reservada a oficinas protegidas e a operadores econémicos que visem a
integracdo social e profissional de pessoas com deficiéncia ou desfavorecidas.
Projeto de contratacao publica nao financiado por fundos da UE
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O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026_ynMcHgUBCq

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacao por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026 ynMcHgUBCq
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 05/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Sim
Faturacao eletronica: Nao autorizado
Seréo utilizadas encomendas eletrénicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 4
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢dao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: GIE AG2R
Informagdes sobre os prazos de recurso: La juridiction chargée des procédures de recours et
pouvant donner les informations nécessaires sur les modalités de celles-ci est |la suivante :
Tribunal judiciaire du ressort de la Cour d’Appel de Paris.
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: GIE AG2R

5.1. Lote: LOT-0009
Titulo: Lot 4 Chartres
Descricdo: Lot 4 Chartres
Identificador interno: 4

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 756310000 Servigos relacionados com as prestacdes sociais

5.1.2. Local de execugao
Pais: Franca
Em qualquer lugar do pais em causa
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5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 24/09/2026
Data de fim da duracao: 23/09/2029

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 0,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacao esta reservada a oficinas protegidas e a operadores econdomicos que visem a
integracéo social e profissional de pessoas com deficiéncia ou desfavorecidas.
Projeto de contratag&o publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): nao

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cdo: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL 2026 ynMcHgUBCq

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacao: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL 2026 ynMcHgUBCq
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 05/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verado da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 6 Meses
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Sim
Faturacao eletronica: Nao autorizado
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 4
Informagoes sobre o sistema de aquisicao dindmico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: GIE AG2R
Informagdes sobre os prazos de recurso: La juridiction chargée des procédures de recours et
pouvant donner les informations nécessaires sur les modalités de celles-ci est la suivante :
Tribunal judiciaire du ressort de la Cour d’Appel de Paris.
Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: GIE AG2R
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8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: GIE AG2R
Numero de registo: 77568291701526
Endereco postal: 104-110 BOULEVARD HAUSSMANN
Cidade: Paris
Cddigo postal: 75008
Subdivisao do pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Franca
Correio eletrénico: marie-helene.creton@ag2rlamondiale.fr
Telefone: 0630675432
Ponto terminal para o intercambio de informagdes (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent
/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_ynMcHgUBCq
Perfil do adquirente: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Func¢oes desta organizacao:
Adquirente
Instancia de recurso
Organizacao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Informagodes sobre o anuncio

Identificador/verséo do anuncio: 141a3ebf-927f-43de-aa14-9dce341d8f71 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 04/05/2026 16:27:52 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagao do anuncio: 310611-2026

N.° de edicdo do JO S: 87/2026

Data de publicagao: 06/05/2026
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