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316175-2026 - Concurso

Alemanha — Pacote de software para sectores especificos — ITV.SH Software fur hybride
Sitzungen (Software-as-a-Service)

OJ S 89/2026 08/05/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Fornecimentos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: IT-Verbund Schleswig-Holstein (ITV.SH) AGR
Correio eletrénico: dataportvergabestelle@dataport.de
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade
local
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: ITV.SH Software fur hybride Sitzungen (Software-as-a-Service)
Descrigao: EVB-IT Rahmenvereinbarung tber die Bereitstellung einer Software-as-a-Service-
Lésung zur Durchfihrung hybrider kommunaler Gremiensitzungen in Schleswig-Holstein
sowie damit verbundener Dienstleistungen.
Identificador do procedimento: 5522b793-f67e-4472-929¢c-455f7a4a3293
Identificador interno: DP31-202600035
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48100000 Pacote de software para sectores especificos
Classificagao adicional (cpv): 72000000 Servigcos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio, 72260000 Servigos relacionados com software

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Schleswig-Holstein
Caddigo postal: 24114
Subdivisao do pais (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Pais: Alemanha

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
Gemal § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: ITV.SH Software fur hybride Sitzungen (Software-as-a-Service)
Descrigao: EVB-IT Rahmenvereinbarung tber die Bereitstellung einer Software-as-a-Service-
Lésung zur Durchfihrung hybrider kommunaler Gremiensitzungen in Schleswig-Holstein
sowie damit verbundener Dienstleistungen.
Identificador interno: 135532b7-9f22-4888-b57c-a1b0022e73b8

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48100000 Pacote de software para sectores especificos
Classificagao adicional (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio, 72260000 Servicos relacionados com software

5.1.2. Local de execugao
Cidade: Schleswig-Holstein
Caodigo postal: 24114
Subdivisdo do pais (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Pais: Alemanha

5.1.3. Duracgao estimada
Data de inicio: 01/07/2026
Data de fim da duragao: 31/12/2028

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): néo
Informagdes adicionais: Als Hochstwert im Sinne von 2.1.3 der Bekanntmachung gilt das 1,5-
fache des Gesamtangebotspreises des bezuschlagten Angebotes (gem. Vergabeunterlagen,
Teil C - Preisblatt, Tabellenblatt "Preisblatt" , Zelle J18).

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacao estratégica: Inexisténcia de contratacao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Anuncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrigao do critério de selegédo: Mindestjahresumsatz in dem Tatigkeitsbereich des Auftrags:
Die Angaben zum Mindestjahresumsatz (eVergabe Kriterium 2.2.1.2.1.2) werden daraufhin
Uberprift, ob der Umsatz in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren im Bereich IT-
/SaaS-Lésungen mindestens 1.500.000 Euro betragt. Bei Bietergemeinschaften und beim
Einsatz privilegierter Unterauftragnehmer werden die Umsatzkennzahlen der
Bietergemeinschaftsmitglieder bzw. die der privilegierten Unterauftragnehmer und des Bieters
addiert. Sollte diese Angabe den geforderten Mindestwert nicht erreichen, kann eine positive
Prognose, dass der Bieter Uber die erforderlichen wirtschaftlichen und finanziellen Kapazitaten
fur die Ausfuhrung des Auftrags verfugt, nicht gestellt werden; das Angebot ist dann zwingend
vom Verfahren auszuschlieRen.
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Critério: Seguro de indemnizagao de risco profissional

Descrigao do critério de selegao: Betriebshaftpflichtversicherung: Es wird eine
Betriebshaftpflichtversicherung mit folgenden Mindestdeckungssummen verlangt: < 3 Mio.
Euro fur Personenschaden je Schadensfall bei doppelter Jahreshdchstleistung fir alle
Schadensfalle und « 2 Mio. Euro flr Sachschaden je Schadensfall bei doppelter
Jahreshdchstleistung fur alle Schadensfalle und « 1 Mio. Euro fur Vermégensschaden und
Datenschutzschaden je Schadensfall bei doppelter Jahreshdchstleistung fur alle
Schadensfalle. Die Versicherung ist fur die gesamte Vertragsdauer aufrecht zu erhalten. Der
Bieter erklart mit Abgabe des Angebots in der eVergabe (dort im Abschnitt ,Eignung” unter
Ziffer 2.2.1.2.3.1), diesen Nachweis fristgerecht und unaufgefordert vorzulegen. Der gultige
Nachweis ist spatestens innerhalb einer Frist von 14 Tagen nach Zuschlag vorzulegen. Bei
Bietergemeinschaften muss Versicherungsschutz fur jedes Mitglied bestehen. Die Erklarung
zur Betriebshaftpflichtversicherung ist im Falle von Bietergemeinschaften von dem fuhrenden
Unternehmen fur die Bietergemeinschaft einzureichen. Sollte die
Betriebshaftpflichtversicherung nicht der geforderten und zugesagten Hohe entsprechen, kann
eine positive Prognose, dass der Bieter Uber die erforderlichen wirtschaftli-chen und
finanziellen Kapazitaten fur die Ausfuhrung des Auftrags verfugt, nicht gestellt werden; das
Angebot ist dann zwingend, ggf. auch rickwirkend, vom Verfahren auszuschlief3en.

Critério: Referéncias sobre entregas especificadas

Descrigao do critério de selegédo: Referenzen: Es sind mindestens 2 vergleichbare
Referenzprojekte, welche in den letzten drei Jahren (gerechnet ab der bzw. bis zur
Angebotsfrist) erfolgreich abgeschlossen wurden, anzugeben. Hierzu ist die ANLAGE
Referenzbeschreibung vollstandig ausgeflllt (mehrfach fir Benennung mehrerer
Referenzprojekte) mit dem Angebot einzureichen. Ein Referenzprojekt ist dann mit dem
Auftragsgegenstand vergleichbar, wenn es den sich aus der Leistungsbeschreibung (Teil B
der Vergabeunterlagen) ergebenden Rahmenbedingungen (Art der Leistung, Vertragsdauer,
technisches Umfeld etc.) im Wesentlichen entspricht (EinfiUhrung und/oder Betrieb einer
Softwareldsung fur Gremienarbeit/Sitzungsmanagement oder Videokonferenz-
[Hybridlésungen). Ferner missen folgende Mindestanforderungen an die Vergleichbarkeit
erfullt werden: « Mindestens ein Referenzprojekt wurde fur einen 6ffentlichen Auftraggeber (z.
B. Kommune, Land, &ffentlicher Verband) erbracht. « In mindestens einem Referenzprojekt
muss eine parallele Nutzung durch mindestens 30 aktive Nutzende oder eine Nutzung durch
mindestens 5 Organisationseinheiten (z. B. Gemeinden) nachgewiesen werden. Ein
Referenzprojekt gilt als erfolgreich abgeschlossen, wenn es nach dem o. g. Stichtag begonnen
wurde und seit mindestens drei Monaten eine produktive Nutzung erfolgt. Unter Bezugnahme
auf den Beschluss des OLG Dusseldorf (Beschluss vom 12.09.2012 — Verg 108/11), in dem
der Vergabesenat eine Leistungsbeschreibung, die die Referenzenanzahl auf drei beschrankt
hat, als vergaberechtswidrig angesehen hat, weist die Vergabestelle auf Folgendes hin: Die
Vergabestelle gibt fur die einzureichenden Referenzen keine Beschrankung vor. Allerdings
geht die Vergabestelle davon aus, dass fur die positive Feststellung der Leistungsfahigkeit
eine Betrachtung von 2-3 vergleichbaren Referenzen grundsatzlich ausreichend ist. Dies ist
jedoch keine zwingende Vorgabe, so dass dem Bieter im Falle eines Einreichens von mehr als
3 Referenzen keine Nachteile entstehen. Der Hinweis, mdglichst 2-3 vergleichbare
Referenzen einzureichen, ist dem Gedanken geschuldet, dass die Vergabestelle davon
ausgeht, dass es nicht erforderlich ist, eine hdhere Anzahl von Referenzen einzureichen, um
die Erfahrung hinsichtlich des Beschaffungsgegenstandes bewerten zu kénnen. Zudem kann
die Auswertung einer sehr hohen Anzahl von Referenzbeschreibungen eine
unverhaltnismalig lange Bearbeitungszeit beanspruchen. Lasst die Bewertung der
Referenzbeschreibung gemafl der ANLAGE Referenzbeschreibung die Prognose nicht zu,
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dass der Bieter den Auftrag fachlich einwandfrei und fristgerecht ausfuhren wird, so wird die
Leistungsfahigkeit verneint und das Angebot von der weiteren Wertung ausgeschlossen.
Dabei kann bei der Bewertung nur das berucksichtigt werden, was auch ausdrtcklich im
Vordruck ANLAGE Referenzbeschreibung beschrieben wurde. Der Auftraggeber und die
Vergabestelle werden ggf. stichprobenweise oder auch verdachtsabhangig Referenzen
uberprufen. Dazu hat der Bieter auf Anforderung eine/n Ansprechpartner/in beim
Referenzkunden mit Kontaktdaten (Telefon und E-Mail) zu benennen (die Benennung eines
Ansprechpartners auf Seiten des Bieters reicht nicht aus). Sofern ein/e Ansprechpartner/in
nicht in angemessener Zeit benannt werden kann, wird die Referenz nicht bei der Bewertung
berlcksichtigt. Ergeben sich bei dieser Prifung Bedenken hinsichtlich der getatigten Angaben
bzw. der Qualitat der Ausfuhrung, kann dies bei der Bewertung berucksichtigt werden. Unter
Umstanden kann das Angebot von der weiteren Wertung ausgeschlossen werden, wenn die
Bedenken hinsichtlich der getatigten Angaben bzw. der Qualitat der Ausfihrung die
Aussagekraft der Referenz grundlegend in Frage stellt bzw. evidente Qualitatsmangel oder
falsche Angaben vorliegen. Bei Bietergemeinschaften und beim Einsatz privilegierter
Unterauftragnehmer werden die eingereichten Referenzen insgesamt betrachtet.

Critério: Qualificagdes educacionais e profissionais relevantes

Descrigao do critério de selegéo: Qualifikation des Personals: Im Kriterium Qualifikation des
Personals wertet der Auftraggeber die Angaben zu den Personalprofilen 1 — 3 aus. Die
Angaben werden daraufhin Uberprift, ob fur ein Projektteam mit den Rollen ,Projektleitung®,
»1echnische Verantwortlichkeit“ und ,Support Verantwortlichkeit* qualifiziertes Personal
nachgewiesen werden kann. Das Personal gilt als qualifiziert, wenn drei Personen mit
folgenden Erfahrungen im Unternehmen beschaftigt werden (die parallele Abdeckung
mehrerer Rollen durch eine Person ist nicht zulassig!): « Rolle ,Projektleitung“: mindestens drei
Jahre Erfahrung in IT-Einfihrungsprojekten « Rolle ,Technische Verantwortlichkeit“: Erfahrung
im Betrieb von SaaS-Systemen « Rolle ,Support Verantwortlichkeit“: Erfahrung im
Anwendersupport Sollte durch die Angaben der Nachweis der Besetzung der Rollen mit
qualifiziertem Personal nicht erbracht werden, kann eine positive Prognose, dass der Bieter
Uber die erforderlichen technischen und beruflichen Kapazitaten fir die Ausfiihrung des
Auftrags verfugt, nicht gestellt werden; das Angebot ist dann zwingend vom Verfahren
auszuschlieRen. Bei Bietergemeinschaften und beim Einsatz privilegierter Unterauftragnehmer
werden die Nachweise in einer Gesamtbetrachtung bewertet.

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Preis
Descricao: Die Bewertung des Preises erfolgt durch eine degressionsbegrenzte
Preisbewertung mittels linearer Interpolation. Dabei wird jedem Angebotspreis (An) eine
Preispunktanzahl (P) wie folgt zugewiesen. 1. Das Angebot mit dem niedrigsten Preis (A_min)
erhalt als P die Maximalpunktzahl von 4.050 Preispunkten (P). 2. Angebote mit einem Preis,
der dem Dreifachen (F=3) von A_min oder mehr entspricht, erhalten 0 Preispunkte (P). 3. Zur
Ermittlung der jeweiligen Preispunkte (P) fur alle anderen Angebote werden diese unter
Beachtung der unter 2. vorgegebenen Degressionsbegrenzung anhand ih-res Preises (An) im
Verhaltnis zum niedrigsten Angebotspreis (Amin) nach folgender Formel linear interpoliert: P=
((F*A_min-A_n)/((F-1)*A_min ))*4.050
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 20
Critério:
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Tipo: Qualidade

Nome: Leistungsbewertung gemal Kriterienkatalog: (gem. Teil C - Bewertungsmatrix)
Descrigao: Einhaltung und Erfullung der Ausschlusskriterien (gem. Teil C - Bewertungsmatrix,
Tabellenblatt Ausschlusskriterien) geprift. Es werden nur diejenigen Angebote der weiteren
Leistungsbewertung unterzogen, die diese vollstandig erfullt haben (Beantwortung Zelle E8 —
E34 mit Angabe ,ja“). Anschliel3end erfolgt die Bewertung der Leistung anhand der in der
Leistungsbewertungsmatrix (Teil C — Bewertungsmatrix) festgelegten qualitativen Kriterien
(Tabellenblatter ,Soll-Kriterien“ und ,Konzepte®), Einzelpunktwerte und Gewichtungen. Die
sich aus der Leistungsbewertungsmatrix des jeweiligen Angebots ergebenden
Leistungspunkte gehen als (L) in die in Ziff. 5.4.4.3 (Teil A - Allgemeiner Teil der
Vergabeunterlagen) beschriebene Gesamtbewertung ein. Fir den Zuschlag kommen
ausschliel3lich Angebote in Betracht, die mindestens 50% (entsprechend 2.025 Punkten) der
Maximalpunktzahl L (4.050 Punkte) erzielt haben.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 80

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: alemao
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 27/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/97f286¢4-77b0-4129-a79e-8bf278c98bal

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/97f286¢4-77b0-4129-a79e-8bf278c98bal
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: aleméo
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Permitido
Prazo para a recec¢ao das propostas: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 77 Dias
Informagdes que podem ser completadas apés o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.
Informagdes adicionais: Gemal § 56 VgV. Mdgliche Hinweise des Auftraggebers in den
Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Folgende zusatzliche Anforderungen an
Auftragnehmer werden gestellt: * deutsche Sprache bei der Auftragsdurchflihrung, °
Verpflichtung zur Sicherstellung, dass die zur Erfullung des Auftrags eingesetzten Personen
nicht die ,Technologie von L. Ron Hubbard“ bei der Auftragsdurchflihrung anwenden, lehren
oder in sonstiger Weise verbreiten, - dem Auftragnehmer ist untersagt, personenbezogene
Daten, welche der Auftraggeber flr eigene Zwecke oder als Auftragsverarbeiter fur Dritte
verarbeitet, auf der Basis von US Privacy Shield in die USA zu Ubertragen. Der Auftragnehmer
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gewabhrleistet die Einhaltung dieser Bedingung auch mit Wirkung fir seine
Unterauftragnehmer, « Erklarungen zur Vertraulichkeit bei der Auftragsdurchfiihrung, ¢
Erklarung zur Fremdfirmenordnung von Dataport, ¢ Erklarungen zum
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG), « Erklarung zur Verordnung (EU) 2022/576 des
Rates vom 8. April 2022, « Erklarungen zur DSGVO und Auftragsverarbeitung

Faturacao eletronica: Necessario

Serao utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Cobertura adicional do adquirente: Alle Kommunen in Schleswig-Holstein
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vergabekammer Schleswig-Holstein
Informagdes sobre os prazos de recurso: Die Vergabestelle weist auf § 160 Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) hin. Dieser lautet: ,§ 160 GWB Einleitung, Antrag. (1)
Die Vergabekammer leitet ein Nachprifungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist
jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag oder der Konzession hat
und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von
Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftrag-geber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerugt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2. Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. Verstolle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1
Satz 2 bleibt unberthrt.“ Darlber hinaus bittet die Vergabestelle darum, im Falle von Rigen
diese Uber den Bieteras-sistenten der eVergabe zu senden.
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicacao: IT-
Verbund Schleswig-Holstein (ITV.SH) AGR
Organizacéao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso:
Vergabekammer Schleswig-Holstein

8. Organizagoes
8.1. ORG-0001

Nome oficial: IT-Verbund Schleswig-Holstein (ITV.SH) A6R
Numero de registo: 72b286bf-4525-401e-9d49-f79d8ed69d31
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Endereco postal: Deliusstraflte 10

Cidade: Kiel

Caddigo postal: 24114

Subdivisao do pais (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Pais: Alemanha

Correio eletrénico: dataportvergabestelle@dataport.de
Telefone: +49 43132950

Endereco Internet: https://itvsh.de/

Fungoes desta organizagao:

Adquirente

Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammer Schleswig-Holstein
Numero de registo: 6a40e611-eaa5-4a21-b775-c4ff3cfa8425
Departamento: beim Ministerium fir Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus
Endereco postal: Dusternbrooker Weg 94
Cidade: Kiel
Cadigo postal: 24105
Subdivisao do pais (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Pais: Alemanha
Ponto de contacto: beim Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und
Tourismus
Correio eletrénico: vergabekammer@wimi.landsh.de
Telefone: +49 4319884542
Fax: +49 4319884702
Endereco Internet: http://www.schleswig-holstein.de/DE/Themen/V/vergabekammer.html
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Caodigo postal: 53119
Subdivisdo do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Func¢oes desta organizagao:
TED eSender

Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: c2cd7250-7721-43fc-884d-4a55a4db883e - 01
Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
Subtipo de anuncio: 16
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Data de envio do anuncio: 07/05/2026 14:30:25 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao

Numero de publicagdo do anuncio: 316175-2026

N.° de edigdo do JO S: 89/2026

Data de publicagao: 08/05/2026
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