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317555-2026 - Concurso

Bélgica — Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio —
Raamovereenkomst voor de levering en implementatie van managed hosted IBM Power
oplossing voor het Ziekenhuis Oost-Limburg

OJ S 89/2026 08/05/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Ziekenhuis Oost-Limburg
Correio eletrénico: arlette.weytjens@zol.be
Forma juridica do adquirente: Empresa publica
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Raamovereenkomst voor de levering en implementatie van managed hosted IBM
Power oplossing voor het Ziekenhuis Oost-Limburg
Descrigao: Voorwerp van de opdracht: Onderhavige opdracht is een opdracht voor diensten
en heeft als voorwerp ‘Raamovereenkomst voor de levering en implementatie van een
managed hosted IBM Power oplossing voor het Ziekenhuis Oost-Limburg’. Toelichting van de
opdracht: ZOL wenst de huidige on-premise IBM Power i omgeving te vervangen door een
volledig beheerde "Private Cloud" oplossing. De inschrijver draagt de volledige
verantwoordelijkheid voor de infrastructuur, het besturingssysteem (OS), applicatie
dependencies (WISH/LAB400), afstemming met applicatieleveranciers, back-up en de
connectiviteit tot aan het netwerk van ZOL. De focus ligt op maximale beschikbaarheid,
beveiliging tegen moderne dreigingen (Ransomware) en het ontzorgen van de interne IT-
afdeling.
Identificador do procedimento: c64b9d0d-5db4-4ebe-9512-3806df7bda09
Identificador interno: PPPOR9-319/6129/2026-319
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Pais: Bélgica

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Pais: Bélgica
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2.1.3. Valor
Valor maximo do acordo-quadro: 2 500 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Raamovereenkomst voor de levering en implementatie van managed hosted IBM
Power oplossing voor het Ziekenhuis Oost-Limburg
Descrigao: Voorwerp van de opdracht: Onderhavige opdracht is een opdracht voor diensten
en heeft als voorwerp ‘Raamovereenkomst voor de levering en implementatie van een
managed hosted IBM Power oplossing voor het Ziekenhuis Oost-Limburg’. Toelichting van de
opdracht: ZOL wenst de huidige on-premise IBM Power i omgeving te vervangen door een
volledig beheerde "Private Cloud" oplossing. De inschrijver draagt de volledige
verantwoordelijkheid voor de infrastructuur, het besturingssysteem (OS), applicatie
dependencies (WISH/LAB400), afstemming met applicatieleveranciers, back-up en de
connectiviteit tot aan het netwerk van ZOL. De focus ligt op maximale beschikbaarheid,
beveiliging tegen moderne dreigingen (Ransomware) en het ontzorgen van de interne IT-
afdeling.
Identificador interno: 2026-319_1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Pais: Bélgica

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 72 Meses

5.1.5. Valor
Valor maximo do acordo-quadro: 2 500 000,00 EUR

5.1.6. Informacgées gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Nao é exigida
Projeto de contratacéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de sele¢cado: Anuncio
Critério: Faturamento geral anual
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Descrigao do critério de selegéo: Bedrijfsactiviteiten: Minimumeisen: De inschrijver dient zijn
draagkracht aan te tonen door het overmaken van volgende informatie: - Het eigen vermogen
van de onderneming mag niet negatief zijn in meer dan één van de drie recentste neergelegde
jaarrekeningen. De drie recentste jaarrekeningen of uittreksels uit de jaarrekeningen, indien de
wetgeving van het land waar de ondernemer is gevestigd publicatie van jaarrekeningen
voorschrijft dienen hiervoor te worden toegevoegd.

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descrigao do critério de selegéo: Referenties: Minimumeisen: De inschrijver dient zijn
draagkracht aan te tonen door het overmaken van volgende informatie: - De inschrijver dient
minstens drie (3) referenties in de afgelopen vijf (5) jaar te vermelden voor gelijkaardige
projecten met een aantoonbare healthcare link. De aanbestedende overheid behoudt zich het
recht voor om contact op te nemen met de vermelde klant. Voor iedere referentie dient
volgende informatie te worden aangeleverd: o naam en contactgegevens klant o specificatie
klant o datum en periode o de uitgevoerde levering - De inschrijver is in het bezit van een
geldige ISO 27001:2013/2022#certificatie (of gelijkwaardig) voor informatiebeveiliging voor
onderhavige dienstverlening - De inschrijver heeft een serviceorganisatie met aantoonbare
SLA#waarden en escalaties; een servicedesk bereikbaar 24/7 met wachttijd < 30 seconden en
interventietijden van maximaal 1 u (kritiek), 4 u (belangrijk), 8 u (medium). - De inschrijver
formuleert zijn projectcapaciteit. - Partnership: De inschrijver moet minimaal de status van IBM
Platinum Business Partner hebben voor IBM Power en IBM Storage, om directe toegang tot
support en expertise te garanderen. - Ervaring: o De inschrijver moet aantoonbare ervaring
hebben met het hosten en beheren van de IBM Wish applicatie voor minimaal 3 andere
ziekenhuizen. o Aantoonbare ervaring met hosting AS400 waarbij interactie met 3de partij
software leveranciers gebruikelijk is. - Certificering: De dienstverlening en datacenters moeten
ISO 27001 (Informatiebeveiliging) gecertificeerd zijn.

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros

Descrigao do critério de selegéo: Door in te schrijven op deze opdracht verklaart de inschrijver
zich niet in een toestand van uitsluiting te bevinden, zoals bedoeld in artikels 67 tot en met 69
van de wet van 17 juni 2016 betreffende overheidsopdrachten. Artikel 70 van de wet van 17
juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de
wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij
bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft
genomen. Voor verdere informatie verwijzen wij naar het lastenboek.

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Custo
Descrigdo: Prijs
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 50
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricdo: Kwaliteit
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéo: 40
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: SLA & support
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Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10

5.1.11. Documentos do concurso
Endere¢o dos documentos do concurso: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/319/R9/2026

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Enderecgo para apresentacao: https://www.publicprocurement.be
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Ndo autorizado
Descri¢cao da garantia financeira: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van de opdracht
(excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Prazo para a rececao das propostas: 08/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 120 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 08/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Ziekenhuis Oost-Limburg AV - Aankoopdienst, Synaps Park 1 te 3600 Genk
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: n&o
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Justificagao da duragao do acordo-quadro: De opdracht wordt afgesloten voor een initiéle
periode van 48 maanden, maar met de mogelijkheid om tweemaal te verlengen met telkens 12
maanden.
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Raad Van State
Informagdes sobre os prazos de recurso: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad Van State
Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao:
Ziekenhuis Oost-Limburg
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Raad Van
State
Organizagéao que recebe pedidos de participagao: Ziekenhuis Oost-Limburg

8. Organizagoes
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ORG-0001

Nome oficial: Ziekenhuis Oost-Limburg

Numero de registo: BE 0256 543 917

Endereco postal: Synaps Park 1

Cidade: Genk

Caodigo postal: 3600

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Pais: Bélgica

Ponto de contacto: Arlette Weytjens

Correio eletrénico: arlette.weytjens@zol.be
Telefone: +32 89802330

Endereco Internet: http://www.zol.be/

Fungoes desta organizagao:

Adquirente

Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacao que recebe pedidos de participagao

ORG-0002

Nome oficial: Raad Van State

Numero de registo: 0931.814.266

Endereco postal: Wetenschapsstraat 33

Cidade: Brussel

Caodigo postal: 1040

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

Correio eletrénico: info@raadvanstate.be

Telefone: +32 22349611

Endereco Internet: http://www.raadvst-consetat.be/

Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

ORG-0003

Nome oficial: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numero de registo: BE 0475.480.736

Cidade: Antwerpen / Anvers

Cadigo postal: 2000

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica

Correio eletronico: info@3p.eu

Telefone: +32 3 294 30 51

Func¢oes desta organizagao:

Prestador de servigcos no dominio da contratacdo publica

ORG-0004

Nome oficial: FPS Policy and Support

Numero de registo: BE 0671.516.647

Cidade: Brussels

Cadigo postal: 1000

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
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Pais: Bélgica

Correio eletrénico: e.proc@publicprocurement.be
Telefone: +32 2 740 80 00

Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: 4807e0bd-9c72-4adc-b5de-9f889a07a387 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 06/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Data de envio do anuncio eSender: 06/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 317555-2026

N.° de edigcéo do JO S: 89/2026

Data de publicacao: 08/05/2026
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