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See the notice on TED website

318558-2026 - Concurso
Alemanha – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – 
Rahmenvereinbarung für den IT-Support der kreiseigenen Schulen und dazugehörigen 
Schulkindergärten des Landkreises Böblingen
OJ S 89/2026 08/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Landratsamt Böblingen
Correio eletrónico: bieterfrage@abakus-consulting.org
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade 
local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Rahmenvereinbarung für den IT-Support der kreiseigenen Schulen und dazugehörigen 
Schulkindergärten des Landkreises Böblingen
Descrição: Der Landkreis Böblingen ist Schulträger von sechs beruflichen Schulen, einer 
Fachschule für Landwirtschaft sowie sieben sonderpädagogischen Bildungs- und 
Beratungszentren inklusive sechs Schulkindergärten. Als solcher ist er gemäß § 48 
Schulgesetz auch für die Beschaffung und den Betrieb (Installation, Wartung, 
Fehlerbehebung) der medien- und informationstechnischen Ausstattung der Kreisschulen 
zuständig. Die Digitalisierung stellt Schulen vor nachhaltig steigende Anforderungen an ihre 
technische Infrastruktur. Informations- und Kommunikationstechnik ist heute integraler Be-
standteil des Schulbetriebs und bildet die Grundlage für digitale Lehr- und Lernprozesse sowie 
den Einsatz vielfältiger Anwendungen und Endgeräte, insbesondere an beruflichen Schulen. 
Die damit verbundene steigende Systemkomplexität erfordert eine leistungsfähige, sichere 
und zukunftsfähige IT-Umgebung. Für den Landkreis Böblingen als wirtschaftsstarken 
Standort ist eine verlässliche digitale Ausstattung der Kreisschulen und Schulkindergärten von 
zentraler Bedeutung. Im Rahmen seiner Trägerverantwortung hat der Landkreis 
sicherzustellen, dass die medien- und informationstechnische Infrastruktur dauerhaft 
funktionsfähig, verfügbar und bedarfsgerecht betrieben wird. Ein wesentlicher Bestandteil 
hierbei ist die Organisation und Erbringung eines strukturierten, effizienten und 
qualitätsgesicherten IT-Supports. Dieser umfasst die nachhaltige Betreuung der IT-Systeme 
und Endgeräte an den kreiseigenen Schulen und Schulkindergärten mit dem Ziel, einen 
stabilen Betrieb, definierte Servicelevels sowie eine hohe Nutzerzufriedenheit sicherzustellen. 
Mit dieser Ausschreibung soll eine Rahmenvereinbarung Abwicklung des benötigten IT- 
Supports für die kreiseigenen Schulen und Kindergärten mit einem externen IT - Dienstleister 
abgeschlossen werden. Folgende Hauptleistungen sind Inhalt dieser Ausschreibung: - 
Erbringen des 1st-Level-Supports für IT-Endgeräte und weiteres IT-Equipment der IT-
Infrastruktur an den kreiseigenen Schulen und Schulkindergärten, Vor- Ort und mittels Remote-
Zugriff - Erbringen von planbaren Supportleistungen an den kreiseigenen Schulen und 
Schulkindergärten Optional: - Erbringen von 2nd- und 3rd - Level – Support - 

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/318558-2026
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Projektleitungsaufgaben - Initialisierungsphase - Übergabephase - Beratungsleistungen im IT-
Umfeld - Bohrarbeiten für Peripherie
Identificador do procedimento: 02740bc4-de31-4be5-afe3-5ec0d5a0621f
Identificador interno: 13-26/2
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

2.1.2.  Local de execução
Cidade: Böblingen
Código postal: 71034
Subdivisão do país (NUTS): Böblingen (DE112)
País: Alemanha

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Zusätzlich zu den nationalen Ausschlussgründen gelten sämtliche in den Vergabeunterlagen 
genannten Ausschlussgründe, insbesondere die gesetzlichen Ausschlussgründe nach §§ 123, 
bis 124 GWB

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Rahmenvereinbarung für den IT-Support der kreiseigenen Schulen und 
Schulkindergärten des Landkreises Böblingen
Descrição: Der Landkreis Böblingen ist Schulträger von sechs beruflichen Schulen, einer 
Fachschule für Landwirtschaft sowie sieben sonderpädagogischen Bildungs- und 
Beratungszentren inklusive sechs Schulkindergärten. Als solcher ist er gemäß § 48 
Schulgesetz auch für die Beschaffung und den Betrieb (Installation, Wartung, 
Fehlerbehebung) der medien- und informationstechnischen Ausstattung der Kreisschulen 
zuständig. Die Digitalisierung stellt Schulen vor nachhaltig steigende Anforderungen an ihre 
technische Infrastruktur. Informations- und Kommunikationstechnik ist heute integraler Be-
standteil des Schulbetriebs und bildet die Grundlage für digitale Lehr- und Lernprozesse sowie 
den Einsatz vielfältiger Anwendungen und Endgeräte, insbesondere an beruflichen Schulen. 
Die damit verbundene steigende Systemkomplexität erfordert eine leistungsfähige, sichere 
und zukunftsfähige IT-Umgebung. Für den Landkreis Böblingen als wirtschaftsstarken 
Standort ist eine verlässliche digitale Ausstattung der Kreisschulen und Schulkindergärten von 
zentraler Bedeutung. Im Rahmen seiner Trägerverantwortung hat der Landkreis 
sicherzustellen, dass die medien- und informationstechnische Infrastruktur dauerhaft 
funktionsfähig, verfügbar und bedarfsgerecht betrieben wird. Ein wesentlicher Bestandteil 
hierbei ist die Organisation und Erbringung eines strukturierten, effizienten und 
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qualitätsgesicherten IT-Supports. Dieser umfasst die nachhaltige Betreuung der IT-Systeme 
und Endgeräte an den kreiseigenen Schulen und Schulkindergärten mit dem Ziel, einen 
stabilen Betrieb, definierte Servicelevels sowie eine hohe Nutzerzufriedenheit sicherzustellen. 
Mit dieser Ausschreibung soll eine Rahmenvereinbarung Abwicklung des benötigten IT- 
Supports für die kreiseigenen Schulen und Kindergärten mit einem externen IT - Dienstleister 
abgeschlossen werden. Folgende Hauptleistungen sind Inhalt dieser Ausschreibung: - 
Erbringen des 1st-Level-Supports für IT-Endgeräte und weiteres IT-Equipment der IT-
Infrastruktur an den kreiseigenen Schulen und Schulkindergärten, Vor- Ort und mittels Remote-
Zugriff - Erbringen von planbaren Supportleistungen an den kreiseigenen Schulen und 
Schulkindergärten Optional: - Erbringen von 2nd- und 3rd - Level – Support - 
Projektleitungsaufgaben - Initialisierungsphase - Übergabephase - Beratungsleistungen im IT-
Umfeld - Bohrarbeiten für Peripherie
Identificador interno: 13-26/2

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72610000 Serviços de assistência informática

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Böblingen
Código postal: 71034
Subdivisão do país (NUTS): Böblingen (DE112)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Outra duração: Ilimitado

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Zum Nachweis der Befähigung und Erlaubnis zur 
Berufsausübung muss ein Nachweis vorgelegt werden, dass der Bieter im Berufs- oder 
Handelsregister eingetragen ist (Handelsregisterauszug, nicht älter als 1 Jahr).

Critério: Seguro de indemnização de risco profissional
Descrição do critério de seleção: Nachweis einer Betriebshaftpflichtversicherungsdeckung mit 
folgenden Deckungs-summen: - Für Sach- Personen- und Vermögensschäden mit min. 
1.000.000 € Deckungssumme pro Schadensfall oder - Einreichung einer Eigenerklärung, dass 
im Auftragsfall ggf. bestehende Unterdeckungen an die oben aufgeführten Deckungssummen 
angepasst werden und der Nachweis dieser Anpassung der Auftraggeberin innerhalb von 4 
Wochen nach Zuschlagserteilung vorgelegt wird.
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Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: Bonitätsnachweis mit Bonitätsindex über eine Eigenauskunft 
einer Wirtschaftsauskunftei (Creditreform, CRIF Bürgel) oder gleichwertiger Nachweis einer 
Wirtschaftsprüfungsgesellschaft aus dem Land, in dem der Bieter angemeldet ist aus welchem 
eine Risikoklasse/Ausfallwahrscheinlichkeit zweifelsfrei ablesbar ist (nicht älter als 6 Monate). 
Mindestanforderung: - Nachweis einer Risikoklasse nicht höher als III (entspricht einer 
Ausfallwahrscheinlichkeit von maximal 1,5 %).   Hinweis: - Eigenerklärungen oder Auskünfte 
der Hausbank erfüllen diese Anforderung nicht und führen zum Ausschluss des Bieters. - Zur 
Verdeutlichung der Anforderungen dient die nachfolgende Übersicht verschiedener 
Bonitätsbewertungen/Scores einiger Prüfinstitute. Die Auflistung ist beispielhaft zu verstehen, 
enthält keine Präferenzen des Auftraggebers und erhebt keinen Anspruch auf Vollständigkeit.

Critério: Medidas para garantir a qualidade
Descrição do critério de seleção: Eigenerklärung, dass mindestens 2 qualifizierte 
Mitarbeiter*innen mit mindestens 3 Jahren Erfahrungen im Umgang mit "PaedML Novell" und 
IT-Support Erfahrung im Schulumfeld gem. den Anforderungen der Vertragsunterlagen zur 
Auftragsaufführung zu Verfügung stehen.

Critério: Medidas para garantir a qualidade
Descrição do critério de seleção: Eigenerklärung, dass mindestens 3 qualifizierte 
Mitarbeiter*innen mit 2 Jahren Erfahrungen im Umgang „Schooladmin“ und IT-Support 
Erfahrung im Schulumfeld gem. den Anforderungen der Vertragsunterlagen zur 
Auftragsaufführung zu Verfügung stehen.

Critério: Medidas para garantir a qualidade
Descrição do critério de seleção: Eigenerklärung, dass mindestens 2 qualifizierte 
Mitarbeiter*innen mit 2 Jahren Erfahrungen im Umgang mit iServ und IT-Support Erfahrung im 
Schulumfeld gem. den Anforderungen der Vertragsunterlagen zur Auftragsaufführung zu 
Verfügung stehen.

Critério: Referências sobre serviços especificados
Descrição do critério de seleção: Nachweis von 3 Referenzprojekten Die Referenz muss 
zwingend folgendes beinhal-ten: • Angabe des Referenzgebers • Angabe des 
Ansprechpartners • Angabe der Kontaktdaten des Ansprechpartners • Angabe des 
Referenzzeitraums • Angabe des Auftragsvolumens • Kurze Beschreibung des Projekts Hierzu 
ist die Anlage 08 – Referenztemplate vollständig ausgefüllt dem Angebot beizulegen Die 
Referenzprojekte werden hinsichtlich des Auftragsvolumens und des Projektinhaltes 
dahingehend überprüft, ob sie mit dem vorliegenden Auftragsgegenstand vergleichbar sind.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Preis
Descrição: Preis
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Leistung
Descrição: Leistung
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Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Endereço dos documentos do concurso: https://it-vergabe.eu/vergabe/vorgaben
/74609b654cc6918fdbdb826972506686

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://it-vergabe.eu/vergabe/angebot
/74609b654cc6918fdbdb826972506686
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 08/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 53 Dias
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Der Auftraggeber behält sich vor, fehlende Nachweise zur Eignung 
nachzufordern.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Vergabekammer Baden-Württemberg im Regierungspräsidium Karlsruhe
Informações sobre os prazos de recurso: Die ausschreibende Stelle weist darauf hin, dass ein 
Nachprüfungsantrag vor der genannten Vergabekammer nur zulässig ist, soweit der 
Antragsteller - den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber innerhalb einer Frist von 
zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach §134 Absatz 2 GWB bleibt 
unberührt, - Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung 
erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur 
Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegenüber dem Auftraggeber gerügt hat, - Verstöße 
gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, spätestens mit 
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung 
gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, - den Antrag auf Einleitung eines 

https://it-vergabe.eu/vergabe/vorgaben/74609b654cc6918fdbdb826972506686
https://it-vergabe.eu/vergabe/vorgaben/74609b654cc6918fdbdb826972506686
https://it-vergabe.eu/vergabe/angebot/74609b654cc6918fdbdb826972506686
https://it-vergabe.eu/vergabe/angebot/74609b654cc6918fdbdb826972506686
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Nachprüfungsverfahrens innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, stellt. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag 
auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2 GWB. § 134 
Absatz 1 Satz 2 GWB bleibt unberührt. Auf die Regelungen in §§ 160, 161 GWB wird 
ausdrücklich hingewiesen

8. Organizações

8.1.  ORG-0000
Nome oficial: Landratsamt Böblingen
Número de registo: DE 145047086
Cidade: Böblingen
Código postal: 71034 Böblingen
Subdivisão do país (NUTS): Böblingen (DE112)
País: Alemanha
Correio eletrónico: bieterfrage@abakus-consulting.org
Telefone: 000
Endereço Internet: https://www.lrabb.de
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Vergabekammer Baden-Württemberg im Regierungspräsidium Karlsruhe
Número de registo: 08-A9866-40
Endereço postal: Kapellenstrasse 17
Cidade: Karlsruhe
Código postal: 76131
Subdivisão do país (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefone: 0721 926-8730
Endereço Internet: https://rp.baden-wuerttemberg.de
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: abakus Gesellschaft für Vergaberecht mbH
Número de registo: UST-IdNr. DE456886274
Endereço postal: Bleicherstraße 49
Cidade: Ravensburg
Código postal: 88212
Subdivisão do país (NUTS): Ravensburg (DE148)
País: Alemanha
Correio eletrónico: bieterfrage@abakus-consulting.org
Telefone: 000
Endereço Internet: https://abakus-vergaberecht.com/
Funções desta organização: 
Prestador de serviços no domínio da contratação pública

8.1.  ORG-0003

mailto:bieterfrage@abakus-consulting.org
https://www.lrabb.de
mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
https://rp.baden-wuerttemberg.de
mailto:bieterfrage@abakus-consulting.org
https://abakus-vergaberecht.com/
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Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: f7b7a8dd-e239-4c84-8e62-6f24a233fd01  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 07/05/2026 09:49:01 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 318558-2026
N.º de edição do JO S: 89/2026
Data de publicação: 08/05/2026
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