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318590-2026 - Concurso

Paises Baixos — Servigos relacionados com viagens de negoécios — Verzorgen Dienstreizen tbv
het Kadaster

OJ S 89/2026 08/05/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Correio eletrénico: inkoopservices@kadaster.nl
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Verzorgen Dienstreizen tbv het Kadaster
Descrigao: Het voorwerp van deze opdracht betreft het leveren van diensten op het gebied
van internationale zakenreizen en overige daarmee samenhangende dienstverlening voor het
Kadaster. De dienstverlening omvat onder meer de operationele ondersteuning bij het
plannen, boeken, wijzigen en afhandelen van internationale dienstreizen. Het Kadaster zoekt
een professionele en betrouwbare partner die dienstverlening en producten hoog in het
vaandel heeft staan en deze ook aantoonbaar kan realiseren. Daarbij zijn met name de
volgende aspecten van belang: duurzaamheid, gebruiksvriendelijkheid, een hoog servicelevel
en deskundigheid van de dienstverlening. Het Kadaster gaat uit van een geraamde totale
opdrachtwaarde (inclusief optiejaren/opties) van een bedrag van € 3.700.000,- exclusief BTW.
Dit is slechts een indicatie waaraan geen rechten kunnen worden ontleend. Om te voorkomen
dat de Raamovereenkomst eerder beéindigd moet worden dan de looptijd zou aangeven, in
verband met het bereiken van de geraamde opdrachtwaarde, wordt rekening gehouden met
een onvoorziene uitnutting van deze Raamovereenkomst. De maximale omvang van deze
Raamovereenkomst is daarom bepaald op: een bedrag van € 4.000.000,- exclusief BTW.
Zodra dit plafond is bereikt, eindigt de raamovereenkomst van rechtswege, ongeacht de
resterende looptijd.
Identificador do procedimento: 70fda1f1-1d53-4510-99bd-27a689017aca
Identificador interno: TN 576974
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 79997000 Servigos relacionados com viagens de negocios
Classificagao adicional (cpv): 63510000 Servigos de agéncias de viagens e servigos similares,
63700000 Servigos de apoio a transportes por terra, agua e ar

2.1.2. Local de execugao
Pais: Paises Baixos
Em qualquer lugar do pais em causa
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Informacdes adicionais: Apeldoorn

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 000 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Het Kadaster nodigt geinteresseerde marktpartijen uit om een
inschrijving in te dienen voor de Europese openbare aanbesteding Internationale zakenreizen
en overige dienstverlening. De opdracht ziet op het organiseren, boeken en ondersteunen van
internationale dienstreizen, inclusief bijpehorende dienstverlening, voor medewerkers van het
Kadaster. De aanbesteding wordt gegund op basis van de beste prijs#kwaliteitverhouding,
zoals nader uitgewerkt in de aanbestedingsdocumenten.
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Verzorgen Dienstreizen tbv het Kadaster
Descrigao: Het voorwerp van deze opdracht betreft het leveren van diensten op het gebied
van internationale zakenreizen en overige daarmee samenhangende dienstverlening voor het
Kadaster. De dienstverlening omvat onder meer de operationele ondersteuning bij het
plannen, boeken, wijzigen en afhandelen van internationale dienstreizen. Het Kadaster zoekt
een professionele en betrouwbare partner die dienstverlening en producten hoog in het
vaandel heeft staan en deze ook aantoonbaar kan realiseren. Daarbij zijn met name de
volgende aspecten van belang: duurzaamheid, gebruiksvriendelijkheid, een hoog servicelevel
en deskundigheid van de dienstverlening. Het Kadaster gaat uit van een geraamde totale
opdrachtwaarde (inclusief optiejaren/opties) van een bedrag van € 3.700.000,- exclusief BTW.
Dit is slechts een indicatie waaraan geen rechten kunnen worden ontleend. Om te voorkomen
dat de Raamovereenkomst eerder beéindigd moet worden dan de looptijd zou aangeven, in
verband met het bereiken van de geraamde opdrachtwaarde, wordt rekening gehouden met
een onvoorziene uitnutting van deze Raamovereenkomst. De maximale omvang van deze
Raamovereenkomst is daarom bepaald op: een bedrag van € 4.000.000,- exclusief BTW.
Zodra dit plafond is bereikt, eindigt de raamovereenkomst van rechtswege, ongeacht de
resterende looptijd.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79997000 Servigos relacionados com viagens de negécios
Classificagao adicional (cpv): 63510000 Servigos de agéncias de viagens e servigos similares,
63700000 Servigos de apoio a transportes por terra, agua e ar
Opcoes:
Descrigao das opgdes: optie tot maximaal 3 maal 1 jaar verlenging.

5.1.2. Local de execugao
Pais: Paises Baixos
Em qualquer lugar do pais em causa
Informagdes adicionais: Apeldoorn
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5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 7 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovagdes maximas: 3
Mais informacgdes sobre renovagdes: De uitvoering van de Opdracht vangt aan met ingang
van 01-09-2026] tot en met 31-08-2030 met een aan het Kadaster toekomende optie tot
verlenging van de Overeenkomst/Raamovereenkomst, onder gelijkblijvende voorwaarden, van
3 maal 1 jaar. De uiterste einddatum is daarom 31-08-2033.

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucao do contrato: Nao é exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratagao estratégica
Objetivo da contratacéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Nome: G1 Prijs
Descricao: G1 Prijs is onderverdeeld in de volgende sub-gunningscriteria: « Prijsitem 1: All-in
bookings fee; * Prijsitem 2: All-in bookings fee treinreizen; « Prijsitem 3: Wijzigings fee
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacao: 40
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: G2 Kwaliteit
Descricao: G2 Kwaliteit is onderverdeeld in de volgende sub-gunningscriteria: G2.1
Dienstverlening G2.2 Prijsborging G2.3 Digitale reizigersinformatie G2.4 Duurzaamheid
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 60

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 03/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Enderego dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1424200

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
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Endereco para apresentacao: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424200
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagio:
neerlandés

Catalogo eletrénico: Nao autorizado

Variantes: Nao autorizado

Prazo para a recegao das propostas: 17/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 92 Dias

Informacgdes sobre a abertura publica:

Data de abertura: 17/06/2026 10:05:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo

Sera utilizado o pagamento eletrénico: ndo

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 1
Justificagdo da duragao do acordo-quadro: Het Kadaster acht de gekozen maximale looptijd
van zeven (7) jaar gerechtvaardigd op grond van de volgende overwegingen: * De
implementatie van de dienstverlening, waaronder systemen, processen en werkwijzen, vergt
een aanzienlijke initiéle inspanning van zowel Opdrachtnemer als Opdrachtgever. De eerste
maand voorafgaand aan de ingang van het contract is nodig om de minimale organisatie rond
te krijgen, de verdere afstemming zal ook na ingang van het contract blijven doorgaan.
Daarnaast is een gewenningsperiode nodig voor eindgebruikers binnen de organisatie; * Bij
zakenreizen kan sprake zijn van een aanzienlijke periode tussen het moment van boeken en
de daadwerkelijke uitvoering van de reis. Deze periode kan in voorkomende gevallen oplopen
tot (ruim) één jaar, waardoor continuiteit aan het einde van de contractperiode van belang is; *
Een langere contractduur draagt bij aan een stabiele en efficiénte samenwerking, maakt
investeringen in kwaliteit en dienstverlening aantrekkelijker en bevordert een strategisch
partnerschap tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer; ¢« Een beperking van de looptijd zou
de aantrekkelijkheid van de opdracht voor marktpartijen kunnen verminderen, hetgeen de
mededinging en de kwaliteit van inschrijvingen negatief kan beinvioeden.
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgoes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster) -
Rechtbank Gelderland
Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: De Dienst
voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Organizacgéao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso: De Dienst
voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Organizagéao que recebe pedidos de participagao: De Dienst voor het kadaster en de
openbare registers (het Kadaster)
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8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Numero de registo: 362087152
Endereco postal: Hofstraat 110
Cidade: Apeldoorn
Cddigo postal: 7311 KZ
Subdivisao do pais (NUTS): Veluwe (NL221)
Pais: Paises Baixos
Ponto de contacto: Alexander van der Graaf
Correio eletrénico: inkoopservices@kadaster.nl
Telefone: +31 881832000
Endereco Internet: http://www.kadaster.nl
Perfil do adquirente: http://www.kadaster.nl
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Rechtbank Gelderland
Endereco postal: Walburgstraat 2
Cidade: Arnhem
Caddigo postal: 6811 CD
Subdivisao do pais (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Pais: Paises Baixos
Correio eletrénico: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Telefone: +31 883612000
Endereco Internet: https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken
/rechtbank-gelderland
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéao que recebe pedidos de participagao
Instancia de recurso
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

Informagdes sobre o anuncio

Identificador/vers&o do anuncio: 69adfb19-4062-4265-ac12-febe409bbe91 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 07/05/2026 10:30:38 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagdo do anuncio: 318590-2026

N.° de edicdo do JO S: 89/2026

Data de publicacao: 08/05/2026
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