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319697-2026 - Concurso

Finlandia — Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio —
Tuusulan kunnan SOC -Palvelut

OJ S 90/2026 11/05/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Tuusulan kunta
Correio eletrénico: hankinnat@tuusula.fi
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Tuusulan kunnan SOC -Palvelut
Descrigao: Hankintayksikkd pyytaa tarjousta seuraavasta palvelukokonaisuudesta: « SOC-
palvelu ja tahan liittyvia optioita. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei
hyvaksyta. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyvaksyta. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat tiedot
ja tarjousvaatimukset |6ytyvat tarjouspyynnon liitteesta 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien
palveluiden vahimmais- ja laatuvaatimukset. Toimittajan tulee huomioida, etta hankinta-
asiakirjojen saantia on rajoitettu hankintalain 69.3 §:n perusteella: Kaikkia hankinta-asiakirjoja
ei voida asettaa rajoituksetta, suoraan ja kokonaan sahkodisessd muodossa saataville tietojen
luottamuksellisuuden suojaamiseksi. Tarjouspyyntdasiakirjoihin liittyy salassa pidettavaa
aineistoa (Tarjouspyynndn liite 4). Kts. menettelyohjeet hankintailmoituksen kohdasta
"Hankintaa tai osaa koskevat lisatiedot". Palvelut hankitaan maaraaikaiselle 4 vuoden
sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.
Identificador do procedimento: 42824368-52a7-4177-8199-7a8931adaf7d
Identificador interno: 1201/02.08.00.02/2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo
Principais caracteristicas do processo: Hankintayksikkd on Tuusulan kunta. Learnpoint ICT Oy
toimii hankinnassa hankintayksikon valtuuttamana asiantuntijana. Kyseessa on EU-
kynnysarvon ylittdva hankinta. Hankinnasta on tallennettu ilmoitus HILMA-ilmoituskanavaan
(http://www.hankintailmoitukset.fi) seka TED-tietokantaan. Hankinnassa noudatetaan lakia
julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016). Tarjouspyyntdasiakirjat:
https://tarjouspalvelu.fi/tuusula

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 48730000 Pacote de software de seguranca, 48732000 Pacote
de software para seguranga de dados

2.1.2. Local de execugao
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Em qualquer parte do Espaco Econdmico Europeu

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: Hankintayksikko luovuttaa salassa pidettavan tarjouspyyntdaineiston
ainoastaan ESPD-lomakkeen mukaiset kelpoisuusehdot tayttavalle tarjoajalle. Tarjoajan tulee
lahettaa pyynto ja ilmoittaa tayttavansa kelpoisuusehdot sahkopostitse osoitteeseen:
laskenta@learnpoint.fi. Hankintayksikolla on oikeus pyytaa selvityksia kelpoisuusehtojen
tayttymisesta ennen salassa pidettavan materiaalin luovutusta. Tarjoaja sitoutuu tuhoamaan
aineiston heti kun sita ei enaa tarvita tai viimeistaan, kun hankintamenettely on paattynyt
(=hankintapaatos on lainvoimainen).
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagéao publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Tuusulan kunnan SOC -Palvelut
Descricao: Hankintayksikkd pyytaa tarjousta seuraavasta palvelukokonaisuudesta: « SOC-
palvelu ja tahan liittyvia optioita. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei
hyvaksyta. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyvaksyta. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat tiedot
ja tarjousvaatimukset |6ytyvat tarjouspyynnon liitteesta 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien
palveluiden vahimmais- ja laatuvaatimukset. Toimittajan tulee huomioida, etta hankinta-
asiakirjojen saantia on rajoitettu hankintalain 69.3 §:n perusteella: Kaikkia hankinta-asiakirjoja
ei voida asettaa rajoituksetta, suoraan ja kokonaan sahkodisessa muodossa saataville tietojen
luottamuksellisuuden suojaamiseksi. Tarjouspyyntodasiakirjoihin liittyy salassa pidettavaa
aineistoa (Tarjouspyynnon liite 4). Kts. menettelyohjeet hankintailmoituksen kohdasta
"Hankintaa tai osaa koskevat lisatiedot". Palvelut hankitaan maaraaikaiselle 4 vuoden
sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.
Identificador interno: 1201/02.08.00.02/2026

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 48730000 Pacote de software de seguranga, 48732000 Pacote
de software para seguranga de dados
Opcoes:
Descrigao das opgdes: Osa palveluista pyydetaan tarjoamaan optiona ja hankintayksikko
paattaa niiden hankkimisesta erikseen. Optiona pyydetaan: - Erillinen SIEM lokienkerays
(tarjoaminen pakollista) Vapaaehtoiset optiot: - Kalasteluilmoituspalvelu - Network Detection
and Response (NDR) - Cyber Threat Intelligence (CTI) -palvelu - Active Threat Hunting (ATH) -
palvelu - DarkWeb monitorointi - Data Loss Prevention (DLP) - Haavoittuvuuksien arviointi ja
hallinta (CVA/M)

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer parte do Espaco Econdmico Europeu

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 48 Meses
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5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes adicionais: Hankintayksikko luovuttaa salassa pidettavan tarjouspyyntdaineiston
ainoastaan ESPD-lomakkeen mukaiset kelpoisuusehdot tayttavalle tarjoajalle. Tarjoajan tulee
lahettad pyynto ja ilmoittaa tayttavansa kelpoisuusehdot sahkopostitse osoitteeseen:
laskenta@learnpoint.fi. Hankintayksikdlla on oikeus pyytaa selvityksia kelpoisuusehtojen
tayttymisesta ennen salassa pidettdvan materiaalin luovutusta. Tarjoaja sitoutuu tuhoamaan
aineiston heti kun sita ei enaa tarvita tai viimeistaan, kun hankintamenettely on paattynyt
(=hankintapaatds on lainvoimainen).

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selecdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP),
Anuncio
Critério: Inscricdo em um registro comercial
Descricédo do critério de selegcdo: Tarjoajan tulee olla merkitty Kaupparekisteriin seka tayttaa
Tilaalajavastuulain mukaiset velvoitteet.

Critério: Seguro de indemnizagao de risco profissional
Descricéo do critério de selecdo: Tarjoajan ottaman toiminnan vastuuvakuutuksen
vakuutussumman tulee olla minimissaan 1 milj. €.

Critério: Outros requisitos econémicos ou financeiros

Descricéo do critério de selecdo: Tarjoajan taloudellisen tilanteen tulee olla sellainen, etta sen
luottoluokitus on Suomen Asiakastieto Oy:n (tai vastaavassa) rating-luokituksessa tasoa A
(tyydyttava).

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descricao do critério de selegdo: Tarjoajalla tulee olla vahintaan kolme (3) yksiloitya
referenssia tarjouspyyntda vastaavasta toimituksesta sisaltden vahintaan 1000 tydasemaa
Tilaajan kaytossa seka MS Sentinelin operointi Toimittajan toimesta.

Critério: Seguranga da informagao
Descrigao do critério de selecéo: Tarjoajalla tulee olla ISO/IEC 27001 -sertifiointi.

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Laadullisesti arvioitavat ominaisuudet
Descrigao: Laatupisteet maaraytyvat vaatimukset tayttavien tarjoajien keskinaisista
laatueroista, laadullisesti pisteytettavat kohdat on merkitty liitteessa 1 maksimipistemaaran
kera.
Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 25
Critério:
Tipo: Prego
Nome: Vertailuhinta
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Descrigao: Kokonaistaloudellisuusvertailussa kustannukset huomioidaan tarjoajan
hintalomakkeella (lite 2) ilmoittamalla vertailuhinnalla.

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 75

5.1.11. Documentos do concurso
O acesso a determinados documentos do concurso é restrito
Justificagao para restringir o acesso a determinados documentos do concurso: Protegao de
informacdes particularmente sensiveis
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: finlandés
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 28/05/2026 12:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
As informagdes sobre documentos restritos estdo disponiveis em: https://tarjouspalvelu.fi
/tuusula?id=612647 &tpk=d6cala73-9aae-4423-bdc1-7e1b2fc9124a

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://tarjouspalvelu.fi/tuusula?id=612647 &tpk=d6cala73-9aae-
4423-bdc1-7e1b2fc9124a
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacao: finlandés
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 15/06/2026 07:00:00 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 4 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 15/06/2026 07:15:00 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Markkinaoikeus
Informagdes sobre os prazos de recurso: Hankintayksikon paatékseen tai muuhun
hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi vaatia hankintalain 132-135 §:n
mukaan hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayskikélta kirjallisesti
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon
paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti
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vaikuttaa (asianosainen). Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa

siitd, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta

hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.

Organizacgao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao:

Learnpoint ICT Oy

Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Tuusulan

kunta
Organizagao que recebe pedidos de participagao: Tuusulan kunta
Organizagéao responsavel pelo tratamento das propostas: Learnpoint ICT Oy

8. Organizagoes

8.1.

8.1.

8.1.

319697-2026

ORG-0001

Nome oficial: Tuusulan kunta

Numero de registo: 0131661-3

Endereco postal: PL 60

Cidade: Tuusula

Caddigo postal: 04301

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: Hankinnat

Correio eletrénico: hankinnat@tuusula.fi

Telefone: +358 987181

Endereco Internet: http://www.tuusula.fi

Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

Organizagao que recebe pedidos de participagao
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

ORG-0002

Nome oficial: Markkinaoikeus

Numero de registo: 3006157-6

Endereco postal: Radanrakentajantie 5

Cidade: Helsinki

Caddigo postal: 00520

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Correio eletrénico: markkinaoikeus@oikeus. fi
Telefone: +358 295643300

Endereco Internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

ORG-0003

Nome oficial: Learnpoint ICT Oy

Numero de registo: 3517672-7

Endereco postal: Nasilinnankatu 25 B

Cidade: Tampere

Caddigo postal: 33200

Subdivisao do pais (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
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8.1.

Pais: Finlandia

Correio eletrénico: tarjoukset@learnpoint.fi

Fungodes desta organizagao:

Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacéao responsavel pelo tratamento das propostas

ORG-0004

Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)

Numero de registo: FI09880841

Endereco postal: Mannerheiminaukio 1a

Cidade: Helsinki

Caddigo postal: 00100

Subdivisao do pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Ponto de contacto: eSender

Correio eletrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30

Endereco Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Fungodes desta organizagao:

TED eSender

Informagodes sobre o anuincio

319697-2026

Identificador/verséo do anuncio: 956a8988-638b-4a7b-96d2-e678df44e001 - 01
Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 07/05/2026 13:17:16 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT

Data de envio do anuncio eSender: 07/05/2026 13:17:17 (UTC+00:00) hora da Europa

Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: finlandés
Numero de publicagdo do anuncio: 319697-2026

N.° de edi¢cdo do JO S: 90/2026

Data de publicacao: 11/05/2026
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