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320402-2026 - Concurso

Noruega — Servigos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio —
Procurement of IT Operational Services

OJ S 90/2026 11/05/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)
Correio eletronico: zett@imdi.no
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragbes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Procurement of IT Operational Services
Descrigao: The Directorate of Integration and Diversity (IMDi) is an implementation body for
the integration policy. IMDi shall, as an administrative body and competence centre,
strengthen the municipalities’, sector authorities and other cooperation partners” knowledge
and competence on integration and diversity, so that their social assignment can be carried
out in the best possible way. The aim of the procurement is to enter into a contract with one
tenderer who can provide operational services for IMDi's current and future IT systems, as well
as function as a competence and collaborating partner within setting out services. Tenderers
shall offer a comprehensive service spectrum, including the hire of space for the contracting
authority's equipment in an appropriate data hall (colocation), operation of infrastructure and
platforms, as well as operation with responsibility for applications and the accompanying
underlying service teams. Further information on the procurement is in the tender
documentation and other attached competition documents.
Identificador do procedimento: 2803b5bc-e3aa-4be5-8e37-4c1107aa3f26
Identificador interno: 26/05900
Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicag&o prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: ndo
Principais caracteristicas do processo: The procurement will be carried out as a negotiated
procedure, cf. the Public Procurement Regulations § 13-2. This is a the procurement
procedure in two stages that will start with a qualification phase (phase 1), in which all
interested tenderers must be able to submit a request for participation in the competition. Av
the qualified tenderers will be invited to submit a tender in the next stage of procurement
procedure (phase 2), cf. 9.2. See point 12.1.4 in the tender documentation for further
information on the negotiations.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
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Classificagao adicional (cpv): 72200000 Servigos de consultoria e de programacéao de software
, 72220000 Servigos de consultoria técnica e em matéria de sistemas, 72222300 Servigos
relacionados com as tecnologias da informacéo, 72224000 Servigos de consultoria em gestao
de projectos, 72260000 Servigcos relacionados com software, 72266000 Servigos de
consultoria em matéria de software, 72300000 Servigos relacionados com dados, 72315200
Servigos de gestao de redes de dados, 72415000 Servigos de hospedagem para operagao de
sitios da World Wide Web (WWW), 72514000 Servigos de gestédo de instalagbes informaticas

2.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Tollbugata 20
Cidade: Oslo
Caddigo postal: 0152
Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 130 000 000,00 NOK

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP),
Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Procurement of IT Operational Services
Descrigao: The Directorate of Integration and Diversity (IMDi) is an implementation body for
the integration policy. IMDi shall, as an administrative body and competence centre,
strengthen the municipalities’, sector authorities and other cooperation partners” knowledge
and competence on integration and diversity, so that their social assignment can be carried
out in the best possible way. The aim of the procurement is to enter into a contract with one
tenderer who can provide operational services for IMDi's current and future IT systems, as well
as function as a competence and collaborating partner within setting out services. Tenderers
shall offer a comprehensive service spectrum, including the hire of space for the contracting
authority's equipment in an appropriate data hall (colocation), operation of infrastructure and
platforms, as well as operation with responsibility for applications and the accompanying
underlying service teams. Further information on the procurement is in the tender
documentation and other attached competition documents.
Identificador interno: 26/05900

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72000000 Servicos de TI: consultoria, desenvolvimento de
software, Internet e apoio
Classificagao adicional (cpv): 72200000 Servigos de consultoria e de programacéao de software
, 712220000 Servigos de consultoria técnica e em matéria de sistemas, 72222300 Servigos
relacionados com as tecnologias da informacéao, 72224000 Servigos de consultoria em gestao
de projectos, 72260000 Servigos relacionados com software, 72266000 Servigos de
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consultoria em matéria de software, 72300000 Servigos relacionados com dados, 72315200
Servigos de gestao de redes de dados, 72415000 Servigos de hospedagem para operagao de
sitios da World Wide Web (WWW), 72514000 Servigos de gestédo de instalagbes informaticas
Opcoes:

Descrigao das opgdes: The contract will be valid for four years from the start of ordinary
operations, with an option for an extension for up to 1+1+1 year, with a maximum total length
of seven years.

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Tollbugata 20
Cidade: Oslo
Caddigo postal: 0152
Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega

5.1.3. Duracao estimada
Duracao: 7 Anos

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 3
Mais informacgdes sobre renovagdes: The contract will be valid for four years from the start of
ordinary operations, with an option for an extension for up to 1+1+1 year, with a maximum
total length of seven years.

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 130 000 000,00 NOK

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Ainda nao é conhecida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP),
Documento do concurso
Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 3
O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais,
sem quaisquer negociagoes

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Nome: Price
Descricao: Price weighted by 30 %
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
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N.° do critério de adjudicagéo: 30

Critério:

Tipo: Qualidade

Nome: Quality

Descricao: Quality weighted by 70 %

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 70

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: noruegués
Endereco dos documentos do concurso: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=454941&TID=200415667&B=
Canal de comunicagao ad hoc:
Nome: EU supply
URL: https://eu.eu-supply.com

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://eu.eu-supply.com/app/rfqg/rwlentrance s.asp?
PID=454941&TID=200415667&B=
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: noruegués
Catalogo eletrénico: Permitido
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a receg¢ao dos pedidos de participagao: 10/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) hora da
Europa Ocidental, GMT
Informagdes que podem ser completadas apoés o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, alguns documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.
Informagdes adicionais: -
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néao
E exigido um acordo de ndo divulgacdo: sim
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletrénicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Acordo-quadro, com reabertura de concurso
Numero maximo de participantes: 15
Justificagdo da duragéo do acordo-quadro: A contract period of up to seven years is justified in
the need to ensure stable and secure operation of critical IT services, as well as reduce the
risk of changing suppliers. The option structure (1+1+1 year) gives the necessary flexibility and
access to end the contract if the delivery is not satisfactory.
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢do dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
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Organizacédo de mediagdo: Oslo tingrett

Instancia de recurso: Oslo tingrett

Informacdes sobre os prazos de recurso: See the tender documentation and deadlines in EU
supply.

Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Integrerings-
og mangfoldsdirektoratet (IMDi)

Organizacgéo que recebe pedidos de participagao: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet
(IMDi)

Organizacéo responsavel pelo tratamento das propostas: Integrerings- og
mangfoldsdirektoratet (IMDi)

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)
Numero de registo: 987879696
Endereco postal: Tollbugata 20
Cidade: OSLO
Caddigo postal: 0152
Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega
Ponto de contacto: Zelalem Terfasa Temesgen
Correio eletronico: zett@imdi.no
Telefone: +47 47467855
Perfil do adquirente: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/339193
Fungoes desta organizagao:
Adquirente
Organizagéo que recebe pedidos de participagao
Organizacgao responsavel pelo tratamento das propostas
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Oslo tingrett
Numero de registo: 987879696
Endereco postal: C. J. Hambros plass 4
Cidade: OSLO
Caddigo postal: 0164
Subdivisao do pais (NUTS): Oslo (NO081)
Pais: Noruega
Correio eletrénico: oslo.tingrett@domstol.no
Telefone: +47 22035200
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizagao de mediagao

Informacdes sobre o anuncio
Identificador/versao do anuincio: 69092571-dce7-470a-9f88-73c806affe04 - 01

Tipo de formulario: Concurso
Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
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Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 08/05/2026 10:44:36 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anuncio eSender: 08/05/2026 12:00:48 (UTC+00:00) hora da Europa
Ocidental, GMT

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: inglés

Numero de publicagdo do anuncio: 320402-2026

N.° de edigdo do JO S: 90/2026

Data de publicagao: 11/05/2026
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