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326648-2026 - Concurso

Bélgica — Servigos telefonicos IP — Téléphonie VOIP

OJ S 92/2026 13/05/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Caisse publique wallonne d'allocations familiales-FAMIWAL
Correio eletrénico: nicole.tsiebos@famiwal.be
Forma juridica do adquirente: Autoridade da administragédo central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Téléphonie VOIP
Descrigao: Mise en place d'une téléphonie VOIP pour la Caisse publique wallonne
d'allocations familiales
Identificador do procedimento: 8f583d12-882e-412c-b017-6ec87c0fde96
Identificador interno: 2026CTIMPO057
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 64215000 Servicos telefénicos IP

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Pais: Bélgica

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: 2026CTIMPO057 - 1
Descrigao: Mise a disposition d'une téléphonie VOIP pour la Caisse publique wallonne
d'allocations familiales
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
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Classificagao principal (cpv): 64215000 Servigos telefénicos IP

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Pais: Bélgica

5.1.3. Duragao estimada
Duragéao: 4 Anos

5.1.6. Informagoes gerais
Participacao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagao publica nao financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.11. Documentos do concurso
Endereco dos documentos do concurso: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/3ae20e53-d68b-4ad4-baa1-0297f9acf898/documents
Canal de comunicacao ad hoc:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/3ae20e53-d68b-4ad4-baa1-
0297f9acf898/forum

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgéao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentacgao: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/3ae20e53-d68b-4ad4-baa1-0297f9acf898
/general
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: francés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avancada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancgado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Prazo para a recegao das propostas: 15/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracédo durante a qual a proposta deve permanecer valida: 150 Dias
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdo dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Conseil d'Etat
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Informagdes sobre os prazos de recurso: - Requéte en suspension: dans les 15 jours de
l'information - Requéte en annulation: dans les 60 jours de l'information

8. Organizagoes

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Nome oficial: Caisse publique wallonne d'allocations familiales-FAMIWAL
Numero de registo: 0693771021_5448

Endereco postal: Boulevard Pierre Mayence 1

Cidade: Charleroi

Caodigo postal: 6000

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)

Pais: Bélgica

Correio eletrénico: nicole.tsiebos@famiwal.be

Telefone: +32 71212501

Endereco Internet: http://www.famiwal.be

Perfil do adquirente: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5448&includeOrganisationChildren=true
Func¢oes desta organizagao:

Adquirente

ORG-0002

Nome oficial: SPF Stratégie et Appui

Numero de registo: BEOO1

Endereco postal: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Cidade: Bruxelles

Caddigo postal: 1000

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

Correio eletrénico: revise@publicprocurement.be
Telefone: +32 2 740 80 00

Endereco Internet: https://bosa.belgium.be
Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

ORG-0003

Nome oficial: Conseil d'Etat

Numero de registo: 931814266

Cidade: Bruxelles

Caodigo postal: 1040

Subdivisao do pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

Func¢oes desta organizagao:

Instancia de recurso

Informacdes sobre o anuncio
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Identificador/vers&o do anuncio: 36871295-49b4-47be-8175-b4d38c3dc9e0 - 01
Tipo de formulario: Concurso
Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
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Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 12/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Data de envio do anuncio eSender: 12/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: francés

Numero de publicagao do anuncio: 326648-2026

N.° de edigdo do JO S: 92/2026

Data de publicacao: 13/05/2026
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