See the notice on TED website

327350-2026 - Concurso

Paises Baixos — Pacotes de software e sistemas de informagao — Europese aanbesteding voor
een onderwijscatalogussysteem en een studievoortgangssysteem

OJ S 92/2026 13/05/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Firda
Correio eletrénico: hdijkgraaf@dpaa.eu
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Educagao

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Europese aanbesteding voor een onderwijscatalogussysteem en een
studievoortgangssysteem
Descricao: Opdrachtgever wil een overeenkomst met een opdrachtnemer afsluiten voor het
leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en ondersteunen van
een Onderwijscatalogussysteem inclusief Studiegids/OER en Curriculumontwerp (perceel 1)
en een Studievoortgangssysteem, inclusief Portfolio (perceel 2) die een initiéle looptijd heeft
van vijf (5) jaren en tien en een halve (10%2) maanden met een optie op twee (2) maal twee (2)
jaren verlengen en drie (3) maal één (1) jaar verlenging. Voor beide percelen gaat het om:
Implementatie van de softwareapplicatie(s), onderhoud en beheer.
Identificador do procedimento: 5¢c4c9e58-8edc-4a30-a45a-1d3d6e78b7b5
Identificador interno: nvt
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao
Principais caracteristicas do processo: Deze openbare procedure bestaat uit 2 percelen.
Inschrijver mag op beide percelen inschrijven. leder perceel wordt afzonderlijk gegund.

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 48190000 Pacote de software para ensino

2.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Leeuwarden

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Leeuwarden
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2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Leeuwarden

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigdes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 2
Condigoes do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 2

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Documento do concurso

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Perceel 1: Onderwijscatalogussysteem
Descrigao: Het leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en
ondersteunen van een Onderwijscatalogussysteem inclusief Studiegids/OER en
Curriculumontwerp (perceel 1) dat een initiéle looptijd heeft van vijf (5) jaren en tien en een
halve (10%2) maanden met een optie op twee (2) maal twee (2) jaren verlengen en drie (3)
maal één (1) jaar verlenging. Het gaat om: Implementatie van de softwareapplicatie(s),
onderhoud en beheer.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 48190000 Pacote de software para ensino
Opcoes:
Descrigao das opgdes: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om aan de scope van het
Onderwijscatalogussysteem (perceel 1)/ Studievoortgangssysteem (perceel 2) gerelateerde
modules waaraan gedurende de looptijd van deze Overeenkomst door (Door)Ontwikkeling
behoefte is ontstaan, direct aan Opdrachtnemer te gunnen zonder openstelling van
mededinging.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Pais: Paises Baixos
Informacdes adicionais: Leeuwarden

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Leeuwarden
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5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Leeuwarden

5.1.3. Duracao estimada
Data de inicio: 01/10/2026
Data de fim da duracao: 31/07/2032

5.1.4. Renovagao
Renovagbes maximas: 5
Mais informacgdes sobre renovagdes: Voor beide percelen geldt: Een optie op twee (2) maal
twee (2) jaren verlenging en Een optie op drie (3) maal een (1) jaar verlenging. De optiejaren
worden tegen gelijkblijvende of verbeterde voorwaarden afgenomen.

5.1.6. Informagées gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: N&do é exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratagao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.8. Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia nao estao incluidos porque o
contrato ndo se destina a pessoas singulares

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Kwaliteitscriterium 1: Concept-Implementatieplan
Descrigao: Inschrijver levert een Concept-Implementatieplan in op hoofdlijnen dat uit 9
onderdelen bestaat. Zie voor meer informatie paragraaf 7.2.1 voor perceel 1 en 7.3.1 voor
perceel 2.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéao: 0
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: kwaliteitscriterium 2: Concept-SLA
Descrigao: Inschrijver levert een concept-SLA in. Zie voor meer informatie parafen 7.2.2. voor
perceel 1 en 7.3.2 voor perceel 2.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacgéao: 0
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: kwaliteitscriterium 3: Casus
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Descrigao: Firda heeft voor perceel 1 een (1) casus beschreven en voor perceel 2 twee (2).
Inschrijver beantwoordt voor iedere casus 3 vragen waarvan twee schriftelijk in een document
(voor de functionele werking en de technische werking). Voor de derde vraag
(gebruiksvriendelijkheid en gebruikersvriendelijkheid zet inschrijver een video/filmpje op
Youtube of Vimeo in. Het document waarin de technische en functionele werking is
beschreven is voorzien van een verborgen en beveiligde link en een eventueel benodigd
wachtwoord zodat de video/het filmpje bekeken kan worden. Zie voor nadere informatie
paragrafen 7.2.3 en 7.3.3 van het Aanbestedingsdocument.

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéao: 0

Critério:

Tipo: Prego

Nome: Prijs

Descrigao: Inschrijver vult bijlage 14a voor perceel 1 in en/of bijlage 14b voor perceel 2. De
prijs wordt niet inhoudelijk beoordeeld, maar wordt gebruikt om tot de fictieve inschrijfprijs te
komen. Zie voor nadere informatie wat u moet invullen paragraaf 7.4 van het
Aanbestedingsdocument.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 0

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1424734

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424734
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participacio:
neerlandés
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Descrigao da garantia financeira: Informatiebeveiliging: ISO-27001 certificaat
Prazo para a recegao das propostas: 22/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 22/06/2026 10:01:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Leeuwarden.
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
Nao
Faturacao eletronica: Necessario
Serao utilizadas encomendas eletronicas: nao
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
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Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informagées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Firda - Arrondissement rechtbank Noord-Nederland, zittingsplaats
Leeuwarden
Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: Firda
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Firda
Organizagao que recebe pedidos de participagao: Firda

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Perceel 2: Studievoortgangssysteem
Descrigao: Het leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en
ondersteunen van een Studievoortgangssysteem, inclusief Portfolio die een initiéle looptijd
heeft van vijf (5) jaren en tien en een halve (10%2) maanden met een optie op twee (2) maal
twee (2) jaren verlengen en drie (3) maal één (1) jaar verlenging. De opdracht betreft
Implementatie, onderhoud en beheer.
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48000000 Pacotes de software e sistemas de informagao
Classificagao adicional (cpv): 48190000 Pacote de software para ensino
Opcoes:
Descrigao das opgdes: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om aan de scope van het
Onderwijscatalogussysteem (perceel 1)/ Studievoortgangssysteem (perceel 2) gerelateerde
modules waaraan gedurende de looptijd van deze Overeenkomst door (Door)Ontwikkeling
behoefte is ontstaan, direct aan Opdrachtnemer te gunnen zonder openstelling van
mededinging.

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Leeuwarden

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Pais: Paises Baixos
Informagdes adicionais: Leeuwarden

5.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Pais: Paises Baixos
Informacobes adicionais: Leeuwarden

5.1.3. Duragao estimada
Data de inicio: 01/10/2026
Data de fim da duracao: 31/07/2032

5.1.4. Renovagao
Renovagbes maximas: 5
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Mais informacgdes sobre renovagdes: Voor beide percelen geldt: Een optie op twee (2) maal
twee (2) jaren verlenging en Een optie op drie (3) maal een (1) jaar verlenging. De optiejaren
worden tegen gelijkblijvende of verbeterde voorwaarden afgenomen.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: N&o é exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.7. Contratagao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.8. Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia ndo estao incluidos porque o
contrato ndo se destina a pessoas singulares

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Documento do concurso

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Kwaliteitscriterium 1: Concept-Implementatieplan
Descrigao: Inschrijver levert een Concept-Implementatieplan in op hoofdlijnen dat uit 9
onderdelen bestaat. Zie voor meer informatie paragraaf 7.2.1 voor perceel 1 en 7.3.1 voor
perceel 2.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 0
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: kwaliteitscriterium 2: Concept-SLA
Descrigao: Inschrijver levert een concept-SLA in. Zie voor meer informatie parafen 7.2.2. voor
perceel 1 en 7.3.2 voor perceel 2.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéao: 0
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: kwaliteitscriterium 3: Casus
Descrigao: Firda heeft voor perceel 1 een (1) casus beschreven en voor perceel 2 twee (2).
Inschrijver beantwoordt voor iedere casus 3 vragen waarvan twee schriftelijk in een document
(voor de functionele werking en de technische werking). Voor de derde vraag
(gebruiksvriendelijkheid en gebruikersvriendelijkheid zet inschrijver een video/filmpje op
Youtube of Vimeo in. Het document waarin de technische en functionele werking is
beschreven is voorzien van een verborgen en beveiligde link en een eventueel benodigd
wachtwoord zodat de video/het filmpje bekeken kan worden. Zie voor nadere informatie
paragrafen 7.2.3 en 7.3.3 van het Aanbestedingsdocument.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 0
Critério:
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Tipo: Preco

Nome: Prijs

Descrigao: Inschrijver vult bijlage 14a voor perceel 1 in en/of bijlage 14b voor perceel 2. De
prijs wordt niet inhoudelijk beoordeeld, maar wordt gebruikt om tot de fictieve inschrijfprijs te
komen. Zie voor nadere informatie wat u moet invullen paragraaf 7.4 van het
Aanbestedingsdocument.

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéao: 0

5.1.11. Documentos do concurso
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1424734

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagéo: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424734
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao:
neerlandés
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Descricao da garantia financeira: Informatiebeveiliging: ISO-27001 certificaat
Prazo para a recec¢ao das propostas: 22/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 3 Meses
Informacgdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 22/06/2026 10:01:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Local: Leeuwarden.
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletronico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢do dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Firda - Arrondissement rechtbank Noord-Nederland, zittingsplaats
Leeuwarden
Organizagéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicacao: Firda
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Firda
Organizagao que recebe pedidos de participagéo: Firda
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8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Firda
Numero de registo: 54708018
Endereco postal: Stadionplein 23
Cidade: LEEUWARDEN
Caddigo postal: 8914 BX
Subdivisao do pais (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Pais: Paises Baixos
Ponto de contacto: H. Dijkgraaf
Correio eletrénico: hdijkgraaf@dpaa.eu
Telefone: +31 629026096
Endereco Internet: https://www.firda.nl
Outros pontos de contacto:
Nome oficial: Arrondissement rechtbank Noord-Nederland, zittingsplaats Leeuwarden
Cidade: Leeuwarden
Caddigo postal: 8911 BN
Subdivisao do pais (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Pais: Paises Baixos
Correio eletrénico: mailadresisnietbekend@rechtbankleeuwarden.nl
Telefone: +31 883614444
Endereco Internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Noord-Nederland/Contact
Fungodes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgao que recebe pedidos de participagao
Instancia de recurso
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

10. Alteracao
Versao do anuncio anterior a alterar

d425c73d-ad88-44f8-ae81-65ffb97a0777-01
Principal motivo da alteragéo

Informagdes atualizadas
Descricéo

Op verzoek van gegadigden is de inschrijftermijn gewijzigd van 9 juni 2026 10.00 uur naar 22
juni 2026 10.00 uur.

Informagodes sobre o anuincio
Identificador/versdo do anlncio: 2a107aa5-c2b9-4158-ad7f-221222ab466e - 01

Tipo de formulario: Concurso
Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
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Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 12/05/2026 09:03:17 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: neerlandés

Numero de publicagao do anuncio: 327350-2026

N.° de edigdo do JO S: 92/2026

Data de publicacao: 13/05/2026
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