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331818-2026 - Concurso

Alemanha — Seminarios de formagao — Verhandlungsworkshops des Geschaftsbereichs
Leistung Hier: Praxisorientierte Workshops fiir kritische Verhandlungssituationen

OJ S 93/2026 15/05/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: DAK-Gesundheit
Correio eletrénico: vergabestelle10@dak.de
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade da
administracao central
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Verhandlungsworkshops des Geschaftsbereichs Leistung Hier: Praxisorientierte
Workshops fur kritische Verhandlungssituationen
Descrigao: Ziel dieser Ausschreibung ist die Beauftragung eines spezialisierten Anbieters fur
Workshops in konfliktbehafteten, komplexen und schwierigen Verhandlungssituationen. Den
Teilnehmenden sollen Methoden und Denkansatze vermittelt werden, die Uber klassische
Verhandlungstechniken hinausgehen. Die Workshops sollen neben der theoretischen
Vermittlung insbesondere praktische Ubungen enthalten, in denen reale oder realitatsnahe
Verhandlungssituationen simuliert und analysiert werden, damit die Teilnehmenden konkrete
Handlungsstrategien erproben kdnnen, daher ist es notwendig, dass die durchfihrenden
Trainierlnnen selbst Uber praktische Verhandlungserfahrung verfugen. Ein systematisches
oder prozessbegleitendes Coaching ist ausgeschlossen.
Identificador do procedimento: 309bc450-1571-406b-a35f-fe5126ddde50
Identificador interno: 1005262
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 80522000 Seminarios de formacéao

2.1.2. Local de execugao
Em qualquer local
Informagdes adicionais: Die Verhandlungsworkshopssollen vorzugsweise in den
Raumlichkeiten der DAK-Gesundheit stattfinden. Beispielhaft bieten sich Raumlichkeiten in
Bruchsal, Bad Segeberg oder Hamburg an. Der konkrete Durchfuhrungsort wird unter
wirtschaftlichen Gesichtspunkten (unter Berlcksichtigung des Wohnorts der Teilnehmenden)
festgelegt.

2.1.4. Informagoes gerais
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Informagdes adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXSOYRXYTPWP5F7Y# Unabhangig von
dieser Ausschreibung wirden wir uns freuen, wenn wir lhnen und lhren Beschaftigten unser
Leistungs- bzw. Serviceangebot vermitteln durften. Sofern Sie hieran Interesse haben, senden
Sie uns bitte die anliegende Erklarung "Freiwillige Einverstandniserklarung Vertrieb" zu.
WICHTIG! Die Entscheidung, ob Sie uns die Moglichkeit der Information hinsichtlich unseres
Leistungs- bzw. Serviceangebotes geben mdéchten, hat keinerlei Auswirkung auf die
Ausschreibung, d. h. auch wenn Sie uns die Erklarung "Freiwillige Einverstandniserklarung
Serviceangebot" nicht Gbermitteln, wird Ihr Angebot, wie jedes andere Angebot, gepruft und
gewertet!

Base juridica:

Diretiva 2014/24/UE

vgyv -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais: Es
wird auf die Vorgaben der Vergabeunterlagen und die geltenden Vergabevorschriften
(insbesondere die §§ 123, 124 GWB) verwiesen. Dies gilt fur alle nachfolgend aufgeflhrten
Ausschlussgriinde gleichermalien. 1.1 Eigenerklarung zur Zuverlassigkeit: 'Abgabe einer
Eigenerklarung vom Bieter/jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft zur Zuverlassigkeit gemaf
8§ 123, 124 GWB (Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 1.1).
Participacdo numa organizagao criminosa:
Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas:
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo:
Fraude:
Corrupgéo:
Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos:
Incumprimento da obrigacdo de pagamento de impostos:
Incumprimento da obrigagdo de pagamento das contribuigbes para a seguranga social:
Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao ambiental:
Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao social:
Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao laboral: '1.2 Eigenerklarung Mindestlohn
und Tariftreue: 'Abgabe einer Eigenerklarung vom Bieter/jedem Mitglied einer
Bietergemeinschaft zur Einhaltung der Pflicht zur Zahlung des Mindestlohns und zur Tariftreue
(Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 1.2).
Insolvéncia:
Ativos sob gestao por um liquidatario:
Atividades suspensas:
Situagéo analoga, como faléncia ao abrigo da legislagdo nacional:
Falta profissional grave: '1.3 Eigenerklarung zu Russlandsanktionen: 'Abgabe einer
Eigenerklarung vom Bieter/jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft, von jedem benannten
Nachunternehmer, dass die Art. 5k Abs. 1 VO (EU) 833/2014 genannten Sachverhalte zu
Russlandsanktionen eingehalten werden (Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage A2,
Ziffer 1.3).
Acordos com outros operadores econdmicos com o objetivo de distorcer a concorréncia:
Conflitos de interesses decorrentes da participagao no procedimento de contratagéo:
Intervencao direta ou indireta na preparacao do presente procedimento de contratagao:
Rescisao antecipada, indemnizagdes ou outras sangées comparaveis:
Falsas declaracgdes, ocultacao de informagdes, incapacidade de fornecer os documentos
exigidos ou obtencdo de informagdes confidenciais sobre o presente procedimento:
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Verhandlungsworkshops des Geschaftsbereichs Leistung Hier: Praxisorientierte
Workshops fur kritische Verhandlungssituationen
Descrigao: Die ausgeschriebene Leistung dient der Befahigung verhandelnder Mitarbeitender
der DAK-Gesundheit, Verhandlungen strategisch zu planen, Eskalationen professionell zu
steuern und auch unter Druck tragfahige, nachhaltige Ergebnisse zu erzielen. Ein besonderer
Schwerpunkt liegt auf einem praxisnahen Austausch sowie der individuellen Anpassung der
Workshopinhalte an die Bedarfe der Teilnehmenden. Der Auftragnehmer soll gezielt auf
konkrete Fragen und Herausforderungen eingehen und die Teilnehmenden bedarfsgerecht
unterstitzen. Ein Grof3teil der Verhandlungen der Zielgruppe findet in Présenz statt; dies soll
bei der Konzeption und Durchfihrung der Workshops entsprechend bertcksichtigt werden,
insbesondere durch geeignete Ubungsformate und Simulationen von Prasenzverhandlungen.
Gesucht wird ein Anbieter mit nachweislicher Erfahrung in der Durchfiihrung von Workshops
fur Verhandlungsfiuhrende in Hochrisiko-, Krisen- und Konfliktverhandlungen. Die Zielgruppe
agiert als etablierter Verhandlungspartner, stof3t jedoch regelmafdig an Grenzen und bendtigt
ein situativ angepasstes, mafllgeschneidertes Workshopangebot.
Identificador interno: 1005262

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 80522000 Seminarios de formagao

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer local
Informagdes adicionais: Die Verhandlungsworkshopssollen vorzugsweise in den
Raumlichkeiten der DAK-Gesundheit stattfinden. Beispielhaft bieten sich Raumlichkeiten in
Bruchsal, Bad Segeberg oder Hamburg an. Der konkrete Durchfihrungsort wird unter
wirtschaftlichen Gesichtspunkten (unter Berlcksichtigung des Wohnorts der Teilnehmenden)
festgelegt.

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 24 Meses

5.1.4. Renovagao
Renovagbes maximas: 2
Mais informacgdes sobre renovacgdes: Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren. Es besteht
die Mdglichkeit den Vertrag 2 mal um jeweils 1 Jahr zu verlangern.

5.1.6. Informacgoes gerais
Participacao reservada:
A participagao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucao do contrato: Requisito na proposta
Projeto de contratacéo publica nao financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): nao

5.1.7. Contratagao estratégica
Objetivo da contratacdo estratégica: Inexisténcia de contratacéo publica estratégica
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5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Seguro de indemnizagao de risco profissional
Descrigao do critério de selegéo: 2.1 Nachweis einer Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung -
Abgabe einer Eigenerklarung des Bieters, dass eine Berufs- oder
Betriebshaftpflichtversicherung vorhanden ist, bzw. im Auftragsfall abgeschlossen wird und
diese wahrend der gesamten Vertragslaufzeit aufrecht erhalten wird (Nachzuweisen durch
Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 2.1), Im Fall einer Bietergemeinschaft muss eine
entsprechende Versicherung von mindestens einem Mitglied oder alternativ von der
Bietergemeinschaft selbst vorhanden sein. Bestehen einer im Rahmen und Umfang
marktlblichen und einer dem Vertrag angemessenen Berufs-/ Betriebshaftpflichtversicherung
oder einer vergleichbaren Versicherung aus einem Mitgliedsstaat der EU. Musskriterium;
erfolgt keine Eigenerklarung tber die Anlage A 2, Ziffer 2.1 wird der Bieter vom weiteren
Verfahren ausgeschlossen.

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados

Descrigao do critério de selecao: 3.1 Eigenerklarung liber geeignete Unternehmensreferenzen
- Abgabe einer Eigenerklarung Uber geeignete Referenzen Uber friher ausgeflhrte Auftrage,
die mit dem Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind. Eine Referenz ist vergleichbar,
wenn sie die nachfolgenden Bedingungen erflllt: - Bezeichnung des Referenzobjektes / Art
der Schulung - Teilnehmerkreis / Branche (Anonymisierung moglich) Auftraggeber (mit
Angabe des Namens, der Anschrift und des Ansprechpartners mit den entsprechenden
Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse) - Zielsetzung der Schulung -
Bezug zur Erfahrung des Anbieters aus realen oder simulierten Verhandlungen
(Beschreibung, wie die Verhandlungserfahrung in der Schulung vermittelt wurde / z.B.
theoretische Vermittlung / Rollenspiele, usw. ) - Dauer und Umfang der Schulung -
Leistungszeitraum (nicht alter als 3 Jahre) - Referenz wurde nicht vorzeitig wegen
Schlechtleistung beendet (Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 3.1). Es
sind mindestens 2 vergleichbare Referenzprojekte nachzuweisen. Die Referenz muss sich auf
angebotene Schulungen beziehen, die auf realen oder simulierten Situationen basieren und u.
a. Praxisbeispiele des Auftraggebers zum Gegenstand hatten. Musskriterium; erfolgt keine
Eigenerklarung Uber die Anlage A 2, Ziffer 3.1 wird der Bieter vom weiteren Verfahren
ausgeschlossen.

Critério: Medidas para garantir a qualidade

Descrigao do critério de selegéo: 3.2 Eigenerklarung Uber Verhandlungskonzept - 'Abgabe
einer Eigenerklarung dass der Bieter Uber ein praxisorientiertes Verhandlungskonzept verfigt,
das auf Verhandlungserfahrungen basiert und gezielt fur kritische Verhandlungen entwickelt
wurde. Dieses Konzept wird in der angebotenen Schulungen angewendet. 'Musskriterium;
erfolgt keine Eigenerklarung tber die Anlage A 2, Ziffer 3.2 wird der Bieter vom weiteren
Verfahren ausgeschlossen.

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: aleméao
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 08/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central
Endereco dos documentos do concurso: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXSO0YRXYTPWP5F7Y/documents
Canal de comunicagao ad hoc:
URL.: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYRXYTPWPSF7Y
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5.1.12. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Enderecgo para apresentacao: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYRXYTPWP5F7Y
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: aleméo
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recegao das propostas: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 39 Dias
Informagdes que podem ser completadas apoés o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.
Informagdes adicionais: Unvollstandige Angebote kbnnen vom weiteren Verfahren
ausgeschlossen werden. Die Auftraggeberin behalt sich vor, die Bieter unter Setzung einer
Frist und Einhaltung der Grundsatze der Transparenz und der Gleichbehandlung aufzufordern,
fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere
Eigenerklarungen, Angaben, Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu
vervollstandigen oder zu korrigieren, oder fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene
Unterlagen nachzureichen oder zu vervollstandigen. Die Nachforderung von
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht fir Preisangaben, wenn es
sich um unwesentliche Einzelpositionen handelt, deren Einzelpreise den Gesamtpreis nicht
verandern oder die Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht beeintrachtigen. Im
Ubrigen gilt § 56 Abs. 2 und 3 VgV.
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Condicdes relacionadas com a execugao do contrato: "4.1 Abgabe einer Scientology-
Erklarung: Abgabe einer Scientology-Erklarung, (Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage
A2, Ziffer 4.1) "4.2 Abgabe einer Eigenerklarung, aus der hervorgeht, dass der Bieter Uber ein
Léschkonzept verfligt, das den Anforderungen der Datenschutzgrundverordnung entspricht
und angewendet wird. (Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 4.2) Mit dem
Angebot ist das Loschkonzept zwingend einzureichen, damit die DAK-Gesundheit Gberprifen
kann, ob das Ldschkonzept den Anforderungen entspricht. Aus dem Léschkonzept muss
hervorgehen: - Regelungen zu Ldschfristen - Verfahren zur datenschutzkonformen Léschung -
Umgang mit Schulungs- und Teilnehmerdaten
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Forma juridica que tem de ser assumida por um grupo de proponentes ao qual seja
adjudicado um contrato: Wird der Auftrag einer Bietergemeinschaft erteilt, so ist diese als
gesamtschuldnerisch haftende Arbeitsgemeinschaft mit bevollmachtigtem Vertreter
(Einzelvertretungsbefugnis) fortzufiihren.

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
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5.1.16.

Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

Informacodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vergabekammern des Bundes

Informagdes sobre os prazos de recurso: VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund
der Bekanntmachung oder in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind spatestens bis zum
Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber zu
riigen. Im Ubrigen sind VerstoRe gegen Vergabevorschriften innerhalb einer Frist von zehn

Kalendertagen nach Kenntnis gegenuber dem Auftraggeber zu ragen. Ein

Nachprufungsantrag ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des

Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der zustandigen Vergabekammer zu

stellen

Organizacgéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagcéo: DAK-

Gesundheit
Organizagao que recebe pedidos de participagao: DAK-Gesundheit

8. Organizagoes

8.1.

8.1.

8.1.

331818-2026

ORG-0001

Nome oficial: DAK-Gesundheit

Numero de registo: DE811462382

Endereco postal: Nagelsweg 27-31

Cidade: Hamburg

Caodigo postal: 20097

Subdivisao do pais (NUTS): Hamburg (DE600)
Pais: Alemanha

Correio eletrénico: vergabestelle10@dak.de
Telefone: +49 000

Endereco Internet: http://www.dak.de

Funcgoes desta organizagao:

Adquirente

Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagao que recebe pedidos de participagao

ORG-0002

Nome oficial: Vergabekammern des Bundes
Numero de registo: 000

Endereco postal: Bundeskanzlerplatz 2

Cidade: Bonn

Caodigo postal: 53113

Subdivisdo do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha

Correio eletrénico: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefone: +49 22894990

Endereco Internet: https://www.bundeskartellamt.de
Fungodes desta organizagao:

Instancia de recurso

ORG-0003
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Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)

Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83

Cidade: Bonn

Caddigo postal: 53119

Subdivisao do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha

Correio eletrénico: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100

Func¢oes desta organizagao:

TED eSender

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: c5477faf-937d-4399-bc6f-f88eaf04d189 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 13/05/2026 08:05:40 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao

Numero de publicagdo do anuncio: 331818-2026

N.° de edigcéo do JO S: 93/2026

Data de publicacao: 15/05/2026
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