
334119-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

334119-2026 - Concurso
Finlândia – Serviços de fornecimento de pessoal, inclusive temporário – Ravintola-alan 
vuokratyövoiman hankinta puitejärjestelynä
OJ S 93/2026 15/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Tampereen kaupunki
Correio eletrónico: hankinnat@tampere.fi
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Ravintola-alan vuokratyövoiman hankinta puitejärjestelynä
Descrição: Tampereen kaupungin hankintapalvelut pyytää tarjouksia Ravintola-alan 
vuokratyövoiman hankinnasta puitejärjestelynä tarjouspyyntöasiakirjojen mukaisesti. Kyseessä 
on puitehankinta. Puitejärjestely on enintään kolmen (3) Toimittajan puitejärjestely. 
Hankintasopimuksen kohteena on Ravintola-alan vuokratyövoiman hankinta Tampereen 
kaupungin museoravintola Valssille ja kahvila Amurin Helmelle. Toiminnan tarkoituksena on 
kahvila-, ruoka-, kokous- ja juhlapalveluiden tuottaminen erilaisille asiakasryhmille sisältönä 
laadukkaat ja monipuoliset palvelutuotteet ainutlaatuisissa ympäristöissä museoiden ”
keskellä”. Toiminta on pitkäjänteistä, taloudellisesti kannattavaa, ympäristöystävällistä sekä 
museoiden toimintaa tukevaa. Pyrkimyksenä on tuottaa asiakaslähtöisesti elämyksiä arkisesta 
kahvihetkestä kansainväliseen juhlaillalliseen. Museoravintola Valssi ja Kahvila Amurin Helmi 
ovat avoinna ympäri vuoden, poikkeuksena joulu, juhannus, itsenäisyyspäivä, 
uudenvuodenpäivä, pitkäperjantai ja 2. pääsiäispäivä. Tilaaja hankkii tilapäistä kahvila- ja 
ravintola-alan vuokratyövoimaa lyhyisiin, äkillisiin, ennalta-arvaamattomiin poissaoloihin sekä 
tasaamaan ruuhkahuippuja ja kausivaihteluita. Työvoiman tilaukset ovat määräaikaisia. 
Tilausten määrä, tilattavat ammattinimikkeet ja työvuorojen kesto vaihtelevat tilauskohtaisesti. 
Tilattavat työvuorot painottuvat arkipäiviin klo 7.00–18.00 välille. Toimipisteissä työskennellään 
seitsemänä päivänä viikossa ja myös iltaisin sekä satunnaisesti öisin.
Identificador do procedimento: 638c18a1-8cd5-4d52-9eb3-08203ef1e16e
Identificador interno: TRE:666/02.07.01/2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79620000 Serviços de fornecimento de pessoal, inclusive 
temporário

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
País: Finlândia

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/334119-2026
mailto:hankinnat@tampere.fi
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2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Ravintola-alan vuokratyövoiman hankinta
Descrição: Tampereen kaupungin hankintapalvelut pyytää tarjouksia Ravintola-alan 
vuokratyövoiman hankinnasta puitejärjestelynä tarjouspyyntöasiakirjojen mukaisesti. Kyseessä 
on puitehankinta. Puitejärjestely on enintään kolmen (3) Toimittajan puitejärjestely. 
Hankintasopimuksen kohteena on Ravintola-alan vuokratyövoiman hankinta Tampereen 
kaupungin museoravintola Valssille ja kahvila Amurin Helmelle. Toiminnan tarkoituksena on 
kahvila-, ruoka-, kokous- ja juhlapalveluiden tuottaminen erilaisille asiakasryhmille sisältönä 
laadukkaat ja monipuoliset palvelutuotteet ainutlaatuisissa ympäristöissä museoiden ”
keskellä”. Toiminta on pitkäjänteistä, taloudellisesti kannattavaa, ympäristöystävällistä sekä 
museoiden toimintaa tukevaa. Pyrkimyksenä on tuottaa asiakaslähtöisesti elämyksiä arkisesta 
kahvihetkestä kansainväliseen juhlaillalliseen. Museoravintola Valssi ja Kahvila Amurin Helmi 
ovat avoinna ympäri vuoden, poikkeuksena joulu, juhannus, itsenäisyyspäivä, 
uudenvuodenpäivä, pitkäperjantai ja 2. pääsiäispäivä. Tilaaja hankkii tilapäistä kahvila- ja 
ravintola-alan vuokratyövoimaa lyhyisiin, äkillisiin, ennalta-arvaamattomiin poissaoloihin sekä 
tasaamaan ruuhkahuippuja ja kausivaihteluita. Työvoiman tilaukset ovat määräaikaisia. 
Tilausten määrä, tilattavat ammattinimikkeet ja työvuorojen kesto vaihtelevat tilauskohtaisesti. 
Tilattavat työvuorot painottuvat arkipäiviin klo 7.00–18.00 välille. Toimipisteissä työskennellään 
seitsemänä päivänä viikossa ja myös iltaisin sekä satunnaisesti öisin.
Identificador interno: 2026-048950-LOT-0001

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79620000 Serviços de fornecimento de pessoal, inclusive 
temporário

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
País: Finlândia

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/09/2026
Outra duração: Ilimitado

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 1
Mais informações sobre renovações: Optiokausi 2 vuotta

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
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O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo social promovido: Diligência devida em matéria de direitos humanos nas cadeias de 
abastecimento globais, Oportunidades de emprego para os desempregados de longa 
duração, as pessoas desfavorecidas e/ou as pessoas com deficiência, Condições de trabalho 
justas

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Hinta
Descrição: Kerrottu tarjouspyyntöasiakirjoissa

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 21/05/2026 12:00:00 (UTC+03:00) hora de verão 
da Europa Oriental
Endereço dos documentos do concurso: https://toimittaja-asiointi.tampere.fi

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://toimittaja-asiointi.tampere.fi
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: finlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 12/06/2026 12:00:00 (UTC+03:00) hora de verão da 
Europa Oriental
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 122 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 12/06/2026 12:01:00 (UTC+03:00) hora de verão da Europa Oriental
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 3
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Markkinaoikeus

https://toimittaja-asiointi.tampere.fi
https://toimittaja-asiointi.tampere.fi
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Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Tampereen kaupunki
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Tampereen 
kaupunki
Organização que recebe pedidos de participação: Tampereen kaupunki
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Tampereen kaupunki

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Tampereen kaupunki
Número de registo: 0211675-2
Endereço postal: PL 487
Cidade: Tampere
Código postal: 33101
Subdivisão do país (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
País: Finlândia
Correio eletrónico: hankinnat@tampere.fi
Telefone: 03 565 611
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação
Organização responsável pelo tratamento das propostas
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registo: FI09880841
Endereço postal: Mannerheiminaukio 1 A
Cidade: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Correio eletrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: +358 295563630
Funções desta organização: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Markkinaoikeus
Número de registo: FI30061576
Endereço postal: Radanrakentajantie 5
Cidade: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Correio eletrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300
Endereço Internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

mailto:hankinnat@tampere.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Funções desta organização: 
Instância de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 4f1ddf62-67f7-42e4-ad59-33d08f5e0cdb  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 12/05/2026 19:36:00 (UTC+03:00) hora de verão da Europa 
Oriental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: finlandês
Número de publicação do anúncio: 334119-2026
N.º de edição do JO S: 93/2026
Data de publicação: 15/05/2026
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