See the notice on TED website

335095-2026 - Concurso

Alemanha — Pacote de software para sectores especificos — Software z. Ermittl. v.
Kostenerstattungsbetragen § 13 Abs. 2 SGB V im ambulant arztlichen Bereich

OJ S 94/2026 18/05/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Fornecimentos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: IKK classic
Correio eletrénico: vergabestelle@ikk-classic.de
Forma juridica do adquirente: Empresa publica
Atividade da autoridade adjudicante: Saude

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Software z. Ermittl. v. Kostenerstattungsbetragen § 13 Abs. 2 SGB V im ambulant
arztlichen Bereich
Descrigao: Im Zuge des Digitalisierungsprozesses strebt die Auftraggeberin an, die Ermittlung
von Kostenerstattungsbetragen im ambulant arztlichen Bereich fur Versicherte, die
Kostenerstattung nach § 13 Abs. 2 SGB V gewahlt haben, zuklnftig mit Unterstitzung durch
Softwareprodukte durchzufihren. Der Auftragnehmer hat der Auftraggeberin eine
Softwareldsung zur Implementierung in den bestehenden Bearbeitungsprozess zur Verfugung
stellen, um die Kostenerstattungsbetrage ambulanter arztlicher Leistungen umrechnen zu
koénnen.
Identificador do procedimento: 8fc86777-4a67-4622-9490-37a1047f5a84
Identificador interno: 02/VE/2026
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento € acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48100000 Pacote de software para sectores especificos

2.1.2. Local de execugao
Subdivisao do pais (NUTS): Coesfeld (DEA35)
Pais: Alemanha

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: >> Die Verfahrenssprache ist deutsch. >> Es gilt deutsches Recht. >>
Rechtsform der Bietergemeinschaft, an die der Auftrag vergeben wird: Ein Angebot
Bietergemeinschaften findet nur dann Berlcksichtigung, wenn in dem Angebot jeweils alle
Mitglieder genannt sind u. ein Mitglied als bevollmachtigter Vertreter fur den Abschluss u. die
Durchfuhrung des Vertrags benannt ist. AuRerdem mussen sich die Mitglieder der
Bietergemeinschaft fur alle im Zusammenhang mit diesem Vertrag stehenden
Verbindlichkeiten zur gesamtschuldnerischen Haftung verpflichten. Das Formblatt "Erklarung
der Bietergemeinschaft" ist in dem Fall dem Angebot ausgeflllt u. unterzeichnet beizuflgen.
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>> Bietergemeinschaften haben die "Eigenerklarung Umsatz", die "Eigenerklarung zu
vorhandenen Referenzen" und die "Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden" dem Angebot fur
jedes Mitglied der Bietergemeinschaft gesondert beizufugen. >> Fur Unterauftragnehmer sind
die "Eigenerklarung Umsatz" und/oder "Eigenerklarung zu vorhandenen Referenzen" nur dann
mit dem Angebot vorzulegen, wenn sich der Bieter gemaf § 47 VgV der wirtschaftlichen und
finanziellen Leistungsfahigkeit oder der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit des
Unterauftragnehmers bedient (Eignungsleihe). In diesem Fall ist mit dem Angebot eine
Verpflichtungserklarung dieses Unterauftragnehmers dartber abzugeben, dass sich dieser
gegenuber der Auftraggeberin verpflichtet, im Fall der Auftragsvergabe an den Bieter, dem
Bieter mit den Fahigkeiten (Mittel/Kapazitaten) des Unterauftragnehmers zur Verfigung zu
stehen ("Verpflichtungserklarung Eignungsleihe nach § 47 VgV"). Gleichzeitig ist eine
Erklarung dieses Unterauftragnehmers darlber vorzulegen, dass auf ihn bezogen keine
Ausschlussgrunde insbesondere nach §§ 123, 124 GWB vorliegen (,Eigenerklarung zu
Ausschlussgrinden Unter-AN“). >> Fur andere Unterauftragnehmer sind die geforderten
Erklarungen/ Nachweise nur auf Verlangen der Auftraggeberin vorzulegen. Auf Verlangen der
Auftraggeberin ist eine Verpflichtungserklarung nach § 36 Absatz 1 VgV vorzulegen, in der
sich das andere Unternehmen (Unterauftragnehmer) verpflichtet, im Fall der Auftragsvergabe
an den Bieter, dem Bieter mit den Fahigkeiten des Unterauftragnehmers tatsachlich zur
Verflgung zu stehen (,Verpflichtungserklarung Unter-AN nach § 36 VgV*). Gleichzeitig ist eine
Erklarung dieses Unterauftragnehmers darlber vorzulegen, dass auf ihn bezogen keine
Ausschlussgrunde insbesondere nach §§ 123, 124 GWB vorliegen (,Eigenerklarung zu
Ausschlussgrinden Unter-AN). >> Mit dem Angebot sind folgende Erklarungen vorzulegen: >
Die Vergabestelle holt fur den Bieter, der im Rahmen des Vergabeverfahrens den Zuschlag
erhalten soll, vor der Zuschlagsentscheidung eine Auskunft aus dem Wettbewerbsregister
beim Bundeskartellamt gemafl WRegG ein. Die fur die Abfrage notwendigen Daten sind vom
Bieter anzugeben. > Als 6ffentlicher Auftraggeber hat sich die Vergabestelle durch die
Eigenerklarung EU-Sanktionspaket (39) bestatigen zu lassen und sicherzustellen, dass an der
Vertragserfullung keine Personen, Organisationen oder Einrichtungen beteiligt sind, die einen
Bezug zu Russland im Sinne der Vorschrift nach Artikel 5 k) Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr.
833/2014 in der Fassung des Art. 1 Ziff. 23 der Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8.
April 2022 aufweisen. >> Mit dem Angebot ist vom Bieter ein ausgefullter Fragenkatalog
einzureichen und zudem eigens generierte Zugangsdaten zur Demoversion der angebotenen
Softwareldsung zur Teststellung zur Verfugung zu stellen (siehe Ziffer 5 der BWB). >> Der
Bieter hat mit dem Angebot ein selbst zu erstellendes Kurzkonzept Qualitatssicherung
(maximal 15 DIN A 4-Seiten) als pdf-Datei beizufligen, in dem kurz und nachvollziehbar
darzulegen ist, welche Prozesse, Systeme und Programme zur kontinuierlichen
Qualitatssicherung ein- und umgesetzt werden (siehe Ziffer 6 der BWB). >>
Auftragsverarbeitungsvereinbarung Sozialdaten (60) gemal Ziffer 7 der BWB > Sicherheits-
und Léschkonzept Dem Angebot ist nach den Vorgaben der Auftraggeberin (siehe Anlage 1
Sicherheitskonzept des Auftragnehmers (60.1)) das vom Bieter selbst erstellte
Sicherheitskonzept beizufigen. Dieses beinhaltet die allgemein bei dem Bieter geltenden
Sicherheitsanforderung, welche u.a. in den internen technischen und organisatorischen
MafRnahmen des Bieters verankert sind. Sollte ein leistungsbezogenes Sicherheitskonzept
verlangt werden, welches integrierte Sicherheitsma3nahmen bei der Dienstleistung wiedergibt,
so wird dies in der Leistungsbeschreibung mit aufgefuhrt. Das Sicherheitskonzept dient zur
Verifizierung. > Im Weiteren hat der Bieter ein Loschkonzept beizufigen (siehe § 9 der AVV
(60)). Ausreichend ist hierbei ein Auszug aus dem allgemeinen Léschkonzept des Bieters Uber
die Léschungs- und Aufbewahrungsfristen der erhaltenen Datenbestande der IKK classic (u.
a. Loschung von Vertragen, Unterlagen zur Vertragsanbahnung, Rechnung, etc.). Sollte das
Léschkonzept nicht herausgegeben werden kdnnen, so ist eine Erklarung hierzu abzugeben,
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welche eine Zusicherung der Léschung mit Angabe der Losch- und Aufbewahrungsfrist
enthalt. > Der Auftragnehmer teilt die fur die Verarbeitung der Sozialdaten der Auftraggeberin
vorgesehenen Standorte und Geschaftsraume bereits mit Abgabe des Angebots mit und
benennt diese im Formblatt Anlage 2 ,Standorte der Geschaftsraume des Auftragsverarbeiters
“(60.2). > Die ,Auflistung der bestehenden Unterauftragsverhaltnisse“ sind in jedem Fall
einzureichen — gegebenenfalls mit dem Hinweis, dass keine Unterauftragnehmer im Rahmen
des Auftragsverhaltnisses eingesetzt werden und dass keine Wartungsvertrage im
Zusammenhang mit dem Auftragsverhaltnis bestehen. Dies dient der Klarstellung aus den
Anforderungen des Datenschutzes heraus (siehe Formblatt Anlage 3 ,Auflistung der
bestehenden Unterauftragsverhaltnisse® (60.3)). > Der vom Auftragnehmer nach § 10 der AVV
zu bestellende Ansprechpartner ist der Auftraggeberin bereits mit Abgabe des Angebots zu
benennen (siehe Formblatt Anlage 4 - Ansprechpartner (60.4)). >> Im Ubrigen sind vom
Bieter folgende weitere Eigenerklarungen vorzulegen: > Eigenerklarung
Haftpflichtversicherung (40), worin der Bieter erklart im Fall der Zuschlagserteilung spatestens
zum Zeitpunkt des Leistungsbeginns Uber eine Betriebshaftpflichtversicherung mit den
folgenden Mindestdeckungssummen verfugt: - Personenschaden 3.000.000 Euro -
Sachschaden 3.000.000 Euro - Vermdgensschaden 3.000.000 Euro und - Versicherung gegen
Folgen eine Datenschutzverstol3es 3.000.000 Euro. > Eigenerklarung tber die Qualifikation
der vorgesehenen Projektleitung und Projektvertretung (41) > Eigenerklarung zur
Informationssicherheit (63)

Base juridica:

Diretiva 2014/24/UE

VgV -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Corrupcéo:
Fraude:
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo:
Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos:
Participagdo numa organizagao criminosa:
Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas:
Violagao das obrigagdes no dominio da legislagdo ambiental:
Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao laboral:
Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao social:
Acordos com outros operadores econdmicos com o objetivo de distorcer a concorréncia:
Falta profissional grave:
Falsas declaragdes, ocultagao de informagdes, incapacidade de fornecer os documentos
exigidos ou obtencgéo de informagdes confidenciais sobre o presente procedimento:
Conflitos de interesses decorrentes da participagao no procedimento de contratagao:
Intervencao direta ou indireta na preparacao do presente procedimento de contratagao:
Rescisao antecipada, indemnizagdes ou outras sangées comparaveis:
Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
Incumprimento da obrigagcéo de pagamento das contribuicées para a seguranga social:
Incumprimento da obrigagdo de pagamento de impostos:
Atividades suspensas:
Insolvéncia:
Ativos sob gestao por um liquidatario:
Situagéo analoga, como faléncia ao abrigo da legislagdo nacional:

335095-2026 Page 3/8



5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Software z. Ermittl. v. Kostenerstattungsbetragen § 13 Abs. 2 SGB V im ambulant
arztlichen Bereich
Descricao: Im Zuge des Digitalisierungsprozesses strebt die Auftraggeberin an, die Ermittlung
von Kostenerstattungsbetragen im ambulant arztlichen Bereich fur Versicherte, die
Kostenerstattung nach § 13 Abs. 2 SGB V gewahlt haben, zukinftig mit Unterstltzung durch
Softwareprodukte durchzufuhren. Der Auftragnehmer hat der Auftraggeberin eine
Softwareldsung zur Implementierung in den bestehenden Bearbeitungsprozess zur Verfugung
stellen, um die Kostenerstattungsbetrage ambulanter arztlicher Leistungen umrechnen zu
konnen. Fur die ca. 3.200 Versicherten (Stand 01.03.2026), die die Moglichkeit der
Kostenerstattung nutzen, hat die Auftraggeberin einen besonderen Anspruch an die Qualitat
der Dienstleistung. Daher ist es der Auftraggeberin wichtig, im Zielprozess effiziente
Arbeitsstrukturen zu schaffen, die kurze Bearbeitungszeiten und valide Ergebnisse
ermoglichen. Zur Ergebnismessung sollen zudem Auswertungen fur die Erstellung von
Statistiken méglich sein. Gegenstand der zu erbringenden Leistungen ist - die Uberlassung
einer Software zur Ermittlung von Kostenerstattungsbetragen fir ambulante arztliche
Leistungen als Software-as-a-Service-Losung (SaaS), - die Implementierung und
Konfiguration dieser SaaS-Ldsung, - die Bereitstellung einer Lizenz fur zehn Nutzer zur
Nutzung der Software, - die Beratung und Unterstlitzung in der Administration der
Einstellungen, - Schulung der Anwender der Auftraggeberin im Rahmen der Einfuhrung, -
Hosting (ausschlieldlich auf Servern in Deutschland oder EU zulassig) und Softwarepflege
sowie - der Support (nicht im Follow-the-sun-Prinzip). Die funktionalen, technischen und
sonstigen Anforderungen an die Software bzw. Dienstleistung ergeben sich im Einzelnen aus
dem Fragenkatalog (81) sowie den Ziffern 3 bis 7. Die vertragliche Grundlage der
Leistungserbringung bildet der EVB-IT-Dienstvertrag (50), den die Auftraggeberin mit dem
Auftragnehmer diesbezuglich schlief3t.
Identificador interno: 0001

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 48100000 Pacote de software para sectores especificos

5.1.2. Local de execugao
Subdivisdo do pais (NUTS): Coesfeld (DEA35)
Pais: Alemanha

5.1.3. Duracao estimada
Data de inicio: 01/01/2027
Data de fim da duracao: 31/12/2028

5.1.4. Renovagao
Renovacdes maximas: 2
Mais informacgdes sobre renovagdes: Erste optionale Verlangerung: 01.01.2029 - 31.12.2029
Zweite optionale Verlangerung: 01.01.2030 - 31.12.2030

5.1.6. Informacgoes gerais
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: Nao é exigida
Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE
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O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): ndo
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informagdes adicionais: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratagéo estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Anuncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrigao do critério de selecdo: Gesamtumsatz des Unternehmens in den letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahren (2023, 2024, 2025).

Critério: Referéncias sobre servigcos especificados

Descrigao do critério de selecéo: Es ist mindestens eine Referenz eines aktiven Kunden
(Produktivinstallationen) anzugeben aus dem Bereich « GKV und/oder ¢ 6ffentlichem Dienst
(Beihilfe) und/oder « PKV mit vergleichbaren Umrechnungsprozessen und einem validem
Datenvolumen von ca. 5.000 bis 10.000 Belegen p. a.

Critério: Seguro de indemnizagao de risco profissional

Descrigao do critério de selecao: Betriebshaftpflichtversicherung mit den folgenden
Mindestdeckungssummen: « Personenschaden 3 Mio. Euro « Sachschaden 3 Mio. Euro *
Vermogensschaden 3 Mio. Euro « Schaden aus der Verletzung datenschutzrechtlicher
Bestimmungen - 3 Mio. Euro

Critério: Seguranga da informagao
Descrigao do critério de selecao: Mindestanforderungen/Zertifizierung: - B3S-GKV/PV - BSI
C5 fur Cloud Services

Critério: Seguranga para processar, armazenar e transmitir informacgdes classificadas
Descrigao do critério de selegcao: Auftragsverarbeitungsvereinbarung Sozialdaten (§ 80 SGB
X, Art. 28 DSGVO)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Qualitatskriterium
Descrigao: Fragenkatalog
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 20
Critério:
Tipo: Qualidade
Nome: Qualitatskriterium
Descrigao: Qualitat des Kurzkonzeptes zur ,Qualitatssicherung”
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 20
Critério:
Tipo: Custo
Nome: Kostenkriterium
Descricao: Preis
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
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N.° do critério de adjudicagéo: 60

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: alemao
Endereco dos documentos do concurso: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/8fc86777-4a67-4622-9490-37a1047f5a84

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacgao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagéo: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
/8fc86777-4a67-4622-9490-37a1047f5a84
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: aleméo
Catélogo eletronico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 19/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 103 Dias
Informagdes que podem ser completadas apoés o prazo de apresentagao:
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.
Informagdes adicionais: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 19/06/2026 10:10:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Informacdes adicionais: Die Offnung der Angebote erfolgt nicht éffentlich, d. h. Bieter sind
nicht anwesend.
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: nao

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Informagdes sobre os prazos de recurso: (1) Etwaige Vergabeverstéfle muss der Bewerber
/Bieter gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rugen.
(2) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenuber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstdle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
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erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachprufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.

Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicacao: IKK classic
Organizacgéao que recebe pedidos de participagao: IKK classic

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: IKK classic
Numero de registo: 8060
Endereco postal: Mittelhduser Strale 68
Cidade: Erfurt
Caddigo postal: 99089
Subdivisao do pais (NUTS): Erfurt, Kreisfreie Stadt (DEG01)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: vergabestelle@ikk-classic.de
Telefone: +49 3617479-226014
Endereco Internet: https://www.ikk-classic.de/vergabe
Perfil do adquirente: https://www.deutsche-evergabe.de
Func¢oes desta organizagao:
Adquirente
Organizacao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Numero de registo: 060f565a-569b-438¢c-9221-75ba1e8a1d2e
Endereco postal: Villemomblerstrale 76
Cidade: Bonn
Cddigo postal: 53123
Subdivisao do pais (NUTS): Erfurt, Kreisfreie Stadt (DEGO01)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefone: +49 22894990
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Caodigo postal: 53119
Subdivisdo do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
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Fungodes desta organizagao:
TED eSender

Informagdes sobre o anuincio

Identificador/vers&o do anuncio: 8fc86777-4a67-4622-9490-37a1047f5a84 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 12/05/2026 11:01:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemé&o

Numero de publicagdo do anuncio: 335095-2026

N.° de edicdo do JO S: 94/2026

Data de publicacao: 18/05/2026
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