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See the notice on TED website

337933-2026 - Concurso
Estónia – Serviços de consultoria e de programação de software – Euroopa digiidentiteedikukru 
teenuse pakkuja hankimine
OJ S 94/2026 18/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Riigi Infosüsteemi Amet
Correio eletrónico: hanketiim@ria.ee
Forma jurídica do adquirente: Autoridade da administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Euroopa digiidentiteedikukru teenuse pakkuja hankimine
Descrição: Hanke eesmärk on leida partner, kes arendab välja ja juurutab nõuetele vastava 
digikukru Eestis ning tegutseb seejärel 5 aasta jooksul vastava digikukruteenuse pakkujana. 
Hanke eesmärgiks on muu hulgas ka Eesti olemasoleva eID ökosüsteemi jätkusuutliku 
toimepidevuse tagamine ja edasiarendamine. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador do procedimento: e78eefb2-4ed1-412b-a7fe-c37df45fbf96
Identificador interno: 309595-0000
Tipo de procedimento: Diálogo concorrencial
Principais características do processo: Võistlev dialoog

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72200000 Serviços de consultoria e de programação de software

2.1.2.  Local de execução
Em qualquer parte do Espaço Económico Europeu
Informações adicionais: Täpne piirkond määramata

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 21 650 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: Hange ei ole jagatud osadeks, kuna hanke eseme erinevad osad on 
üksteisega tihedalt seotud ja moodustavad tehnilise ja funktsionaalse terviku. Hanke osadeks 
jagamine muudaks lepingu täitmise tehniliselt ülemäära keerukaks ja kulukaks ning 
suurendaks turvariski. Samuti võib hanke osadeks jaotamisel hankija saada pakkumusi ainult 
üksikutele osadele, mis seaks ohtu tervikteenuse osutamise.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/337933-2026
mailto:hanketiim@ria.ee
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Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP), 
Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Euroopa digiidentiteedikukru teenuse pakkuja hankimine
Descrição: Hanke eesmärk on leida partner, kes arendab välja ja juurutab nõuetele vastava 
digikukru Eestis ning tegutseb seejärel 5 aasta jooksul vastava digikukruteenuse pakkujana. 
Hanke eesmärgiks on muu hulgas ka Eesti olemasoleva eID ökosüsteemi jätkusuutliku 
toimepidevuse tagamine ja edasiarendamine. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 309595-0000

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72200000 Serviços de consultoria e de programação de software

5.1.2.  Local de execução
Em qualquer parte do Espaço Económico Europeu
Informações adicionais: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 96 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 3
Mais informações sobre renovações: Hankelepingu tähtaega on hankijal võimalik pikendada 2 
korda üheaastase perioodi võrra ning täiendavalt veel üks kord. Lepingu uuendamise 
tingimused on kirjeldatud taotluse esitamise ettepaneku (TEE) punktis 11.12.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 21 650 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Informações adicionais: Hange ei ole jagatud osadeks, kuna hanke eseme erinevad osad on 
üksteisega tihedalt seotud ja moodustavad tehnilise ja funktsionaalse terviku. Hanke osadeks 
jagamine muudaks lepingu täitmise tehniliselt ülemäära keerukaks ja kulukaks ning 
suurendaks turvariski. Samuti võib hanke osadeks jaotamisel hankija saada pakkumusi ainult 
üksikutele osadele, mis seaks ohtu tervikteenuse osutamise.

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Redução dos impactos ambientais
Descrição: Keskkonnahoidlikud tingimused sätestatakse hankelepingus.
Objetivo da contratação estratégica: Aquisição inovadora
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Descrição: Luuakse Euroopa Liidu ühtsele arhitektuuriraamistikule vastav esimene 
kasutajakeskne digitaalne ökosüsteem, mis asendab senise andmebaasikeskse 
päringumudeli detsentraliseeritud identiteedihaldusega (Self-Sovereign Identity), võimaldades 
isikutel krüptograafiliselt turvaliselt kontrollida ja selektiivselt jagada oma digitaalseid tõendeid 
ja identiteeti piiriüleselt.
Abordagem para reduzir os impactos ambientais: Outros
Contratos Públicos de Inovação: As obras, fornecimentos ou serviços adquiridos são 
inovadores ou significativamente melhorados em comparação com obras, fornecimentos ou 
serviços já existentes no mercado.

5.1.8.  Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiência estão incluídos

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 20
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 35
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 35
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Custo
Descrição: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10227365/documents?group=B

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10227365/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10227365/documents?group=B
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Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10227365
/tenders
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: estónio, 
inglês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 29/06/2026 12:00:00 (UTC+03:00) hora de 
verão da Europa Oriental
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Instância de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informações sobre os prazos de recurso: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Riigi 
Infosüsteemi Amet
Organização que recebe pedidos de participação: Riigi Infosüsteemi Amet

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Riigi Infosüsteemi Amet
Número de registo: 70006317
Endereço postal: Pärnu mnt 139a
Cidade: Tallinn
Código postal: 15169
Subdivisão do país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
País: Estónia
Ponto de contacto: ANNIKA ROKK
Correio eletrónico: hanketiim@ria.ee
Telefone: +372 6630200
Endereço Internet: http://www.ria.ee
Perfil do adquirente: http://www.ria.ee
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10227365/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10227365/tenders
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanketiim@ria.ee
http://www.ria.ee
http://www.ria.ee
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8.1.
 
ORG-0002
Nome oficial: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Número de registo: 1000123
Endereço postal: Tartu mnt 85
Cidade: Tallinn
Código postal: 10115
Subdivisão do país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
País: Estónia
Correio eletrónico: vako@fin.ee
Telefone: +3726113713
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização de mediação

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Riigihangete register
Número de registo: TED64
Endereço postal: Lõkke tn 4
Cidade: Tallinn
Código postal: 10122
Subdivisão do país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
País: Estónia
Correio eletrónico: register@riigihanked.riik.ee
Telefone: +3726113693
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: dc0ce820-0ca3-4516-a5e2-bb466aa2c3cd  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 14/05/2026 12:58:04 (UTC+03:00) hora de verão da Europa 
Oriental
Data de envio do anúncio eSender: 14/05/2026 13:00:00 (UTC+03:00) hora de verão da 
Europa Oriental
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: estónio
Número de publicação do anúncio: 337933-2026
N.º de edição do JO S: 94/2026
Data de publicação: 18/05/2026
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