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See the notice on TED website

338252-2026 - Concurso
Alemanha – Pacote de software para planeamento de recursos empresariais – Auswahl einer 
neuen ERP-Lösung
OJ S 94/2026 18/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Pfalzklinikum für Psychiatrie und Neurologie AdöR
Correio eletrónico: info@pfalzklinikum.de
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública
Atividade da autoridade adjudicante: Saúde

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Auswahl einer neuen ERP-Lösung
Descrição: Das Pfalzklinikum setzt derzeit SAP für die Bereiche Finanzbuchhaltung, 
Materialwirtschaft, Apotheke und Controlling ein. Der Support für das bestehende SAP-
System wird jedoch zum Ende des Jahres 2027 eingestellt. Vor diesem Hintergrund ist 
geplant, eine ERP-Lösung, die aus ein oder mehreren Systemen bestehen kann, für die 
Bereiche Finanzbuchhaltung, Materialwirtschaft, Apotheke und Controlling auszuwählen und 
einzuführen. Ziel ist es, das SAP-System, welches aktuell für diese Bereiche im Einsatz ist, 
vollständig abzulösen und dabei den spezifischen Anforderungen des Pfalzklinikums und den 
geltenden gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen. Die neue Lösung soll insbesondere eine 
prozessuale Standardisierung, Digitalisierung und Automatisierung der Abläufe unterstützen, 
Medienbrüche reduzieren sowie ein zukunftsfähiges, integriertes Berichtswesen ermöglichen.
Identificador do procedimento: 22d63b3b-791e-4562-9b32-632b83e5acd7
Identificador interno: 014-2025
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48451000 Pacote de software para planeamento de recursos 
empresariais
Classificação adicional (cpv): 48440000 Pacote de software para análise financeira e 
contabilidade, 48430000 Pacote de software para gestão de inventários, 48400000 Pacote de 
software para transacções comerciais e pessoais, 72263000 Serviços de implementação de 
software, 72260000 Serviços relacionados com software, 72268000 Serviços de fornecimento 
de software

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Weinstr. 100  
Cidade: Klingenmünster
Código postal: 76889

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/338252-2026
mailto:info@pfalzklinikum.de
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Subdivisão do país (NUTS): Südliche Weinstraße (DEB3H)
País: Alemanha

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXPDY6DYKCF#
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Participação numa organização criminosa: 
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: 
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: 
Fraude: 
Corrupção: 
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: 
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: 
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
Violação das obrigações no domínio da legislação ambiental: 
Violação das obrigações no domínio da legislação social: 
Violação das obrigações no domínio da legislação laboral: 
Insolvência: 
Ativos sob gestão por um liquidatário: 
Atividades suspensas: 
Situação análoga, como falência ao abrigo da legislação nacional: 
Falta profissional grave: 
Acordos com outros operadores económicos com o objetivo de distorcer a concorrência: 
Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: 
Intervenção direta ou indireta na preparação do presente procedimento de contratação: 
Rescisão antecipada, indemnizações ou outras sanções comparáveis: 
Falsas declarações, ocultação de informações, incapacidade de fornecer os documentos 
exigidos ou obtenção de informações confidenciais sobre o presente procedimento: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Auswahl einer neuen ERP-Lösung
Descrição: Für den künftigen Zielzustand wird eine moderne, interoperable Systemlandschaft 
angestrebt, in der die neue ERP-Lösung für Finanzbuchhaltung, Materialwirtschaft, Apotheke 
und Controlling über standardisierte Schnittstellen in die bestehende Anwendungslandschaft 
des Pfalzklinikums eingebunden wird. Ein besonderer Fokus liegt daher auf dem Austausch 
strukturierter Daten. Die Nutzung bereits vorhandener Technologien muss zudem ermöglicht 
und bestmöglich unterstützt werden. Die künftige ERP-Lösung kann entweder on-premises, in 
einer externen Rechenzentrumsumgebung oder als Cloud-/SaaS-Lösung betrieben werden. 
Das Vergabeverfahren wir voraussichtlich im Dezember 2026 abgeschlossen. Die neue ERP-
Lösung ist bis Ende 2027 in Betrieb zu nehmen.
Identificador interno: 014-2025

5.1.1.  Finalidade
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Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48451000 Pacote de software para planeamento de recursos 
empresariais
Classificação adicional (cpv): 48440000 Pacote de software para análise financeira e 
contabilidade, 48430000 Pacote de software para gestão de inventários, 48400000 Pacote de 
software para transacções comerciais e pessoais, 72263000 Serviços de implementação de 
software, 72260000 Serviços relacionados com software, 72268000 Serviços de fornecimento 
de software

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Weinstr. 100  
Cidade: Klingenmünster
Código postal: 76889
Subdivisão do país (NUTS): Südliche Weinstraße (DEB3H)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 60 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Requisito no pedido de participação
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): não

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Média anual de mão de obra
Descrição do critério de seleção: Die Anzahl an angestellten deutschsprachigen Fachkräften 
im Unternehmen des Bewerbers muss mindestens 10 Fachkräfte im Sinne von 
Vollzeitäquivalenten betragen. Maßgeblich sind hierbei ausschließlich fachlich qualifizierte 
Mitarbeiter mit einschlägiger Expertise bei der Einführung eines ERP-Systems 
(aufzuschlüsseln nach: Wartung/ Support, Cloud- oder Systembetrieb, Consulting/ technische 
Einführung, Consulting/ Fachberatung, Entwicklung/ Programmierung). Kann der Bewerber/ 
die Bewerbergemeinschaft diese Anforderung nicht erfüllen, führt dies zum Ausschluss.
Os critérios serão utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do 
concurso
Número máximo de propostas aceites: 5

Critério: Faturamento médio anual específico
Descrição do critério de seleção: Der durchschnittliche Umsatz im Tätigkeitsbereich des 
Auftrags (Einführung eines ERP-Systems) beträgt in den letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahren mindestens 1,5 Mio. EUR netto. Kann der Bewerber/ die 
Bewerbergemeinschaft diese Anforderung nicht erfüllen, führt dies zum Ausschluss.

Critério: Número de pessoal gerencial
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Descrição do critério de seleção: Eine auftragnehmerseitige Projektleitung wird benannt, die 
über mindestens seit zwei Jahre Erfahrung in der Durchführung von Projektleitungsaufgaben 
sowie in der Einführung von ERP-Systemen verfügt und während der gesamten 
Umsetzungsphase verfügbar ist. Kann der Bewerber/ die Bewerbergemeinschaft diese 
Anforderung nicht erfüllen, führt dies zum Ausschluss.

Critério: Referências sobre entregas especificadas
Descrição do critério de seleção: Der Bewerber hat zum Nachweis seiner technischen und 
beruflichen Leistungsfähigkeit mindestens drei Referenzprojekte zu benennen, die die 
nachstehenden Mindestanforderungen kumulativ erfüllen: - Es handelt sich um die Lieferung, 
Implementierung/Customizing, laufender Support/Wartung und laufende Betreuung eines 
integrierten ERP-Systems (z. B. für Finanz- und Rechnungswesen, Warenwirt-schaft
/Materialwirtschaft, Personalwirtschaft/HR, ggf. Controlling) inklusive Datenmigration und 
Schulung der Anwender. - Die Referenzen stammen aus Einrichtungen der 
Gesundheitswirtschaft im deutschsprachigen Raum (insbesondere Krankenhäuser
/Klinikverbünde, Reha-Kliniken oder vergleichbare Einrichtungen). Die jeweilige Einrichtung 
aus der Gesundheitswirtschaft verfügt über mindestens 500 Mitarbeitende 
(Vollzeitäquivalente). - Das ERP-System ist mindestens 24 Monate produktiv im Einsatz 
gewesen bzw. seit 24 Monaten im Einsatz. - "Go-Live" nach dem 1. Januar 2019. Kann der 
Bewerber/ die Bewerbergemeinschaft nicht mindestens drei Referenzen nachweisen, die die 
vorstehenden Mindestanforderungen kumulativ erfüllen, führt dies zum Ausschluss.
Os critérios serão utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do 
concurso
Número máximo de propostas aceites: 65

Critério: Certificados por institutos de controle de qualidade
Descrição do critério de seleção: Nachweis über ein gültiges Zertifikat nach ISO/IEC 27001 
oder ein vergleichbares Zertifikat. Kann der Bewerber/ die Mitglieder einer 
Bewerbergemeinschaft diese Anforderung nicht erfüllen, führt dies zum Ausschluss. Mitglieder 
einer Bewerbergemeinschaft, die lediglich Dienstleistungen erbringen und somit keine 
Software zur Verfügung stellen, müssen nicht über ein Zertifikat verfügen.

Critério: Seguro de indemnização de risco profissional
Descrição do critério de seleção: Nachweis einer Berufshaftpflichtversicherung mit den 
Deckungssummen 3.000.000 EUR für Personenschäden und 1.000.000 EUR für sonstige 
Schäden. bzw. eine schriftliche Erklärung des Bewerbers, im Zuschlagsfall eine Versicherung 
mit den geforderten Deckungssummen abzuschließen. Alle Nachweise bzw. Erklärungen 
müssen auch von jedem Mitglied einer Bewerbergemeinschaft vorgelegt werden. Andernfalls 
führt dies zum Ausschluss.
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 4
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais, 
sem quaisquer negociações

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
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Nome: Angebotspreis
Descrição: Gesamtkosten netto
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 50
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Leistungsverzeichnis
Descrição: Bewertet werden die Bewertungskriterien des Leistungsverzeichnisses.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Qualifikation und Erfahrung des im Zuschlagsfall eingesetzten Personals
Descrição: Weitere Informationen folgen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 15
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Gesamt- und Support-Konzept
Descrição: Weitere Informationen folgen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Projektablaufplanung
Descrição: Weitere Informationen folgen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Prazo para solicitar informações adicionais: 11/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite
/notice/CXPDY6DYKCF/documents
Canal de comunicação ad hoc: 
URL: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 13/07/2026
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice
/CXPDY6DYKCF
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado

https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF/documents
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF/documents
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF
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Prazo para a receção dos pedidos de participação: 22/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Die Nachforderung richtet sich nach § 56 VgV.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Vergabekammer Rheinland-Pfalz
Informações sobre os prazos de recurso: Auf die Rügepflicht des § 160 Abs. 3 GWB wird 
hingewiesen. Hiernach ist ein Nachprüfungsantrag bei der zuständigen Vergabekammer 
zulässig, soweit: - der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem 
Auftraggeber innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach 
§ 134 Absatz 2 GWB bleibt unberührt, - Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund 
der Bekanntmachung erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, - Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe 
gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, - nicht mehr als 15 Kalendertage nach Eingang 
der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Pfalzklinikum für Psychiatrie und Neurologie AdöR
Organização que recebe pedidos de participação: Pfalzklinikum für Psychiatrie und Neurologie 
AdöR

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Pfalzklinikum für Psychiatrie und Neurologie AdöR
Número de registo: DE 194425056
Endereço postal: Weinstraße 100
Cidade: Klingenmünster
Código postal: 76889
Subdivisão do país (NUTS): Südliche Weinstraße (DEB3H)
País: Alemanha
Correio eletrónico: info@pfalzklinikum.de
Telefone: +49 6349900-0

mailto:info@pfalzklinikum.de
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Endereço Internet: https://www.pfalzklinikum.de
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Vergabekammer Rheinland-Pfalz
Número de registo: 07-0001801100000-05
Endereço postal: Stiftsstraße 9
Cidade: Mainz
Código postal: 55116
Subdivisão do país (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vergabekammer@mwvlw.rlp.de
Telefone: +49 613116-2113
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 196f2ec1-5111-46fb-b079-0e20a871808c  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 13/05/2026 17:49:34 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 338252-2026
N.º de edição do JO S: 94/2026
Data de publicação: 18/05/2026

https://www.pfalzklinikum.de
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