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See the notice on TED website

338355-2026 - Concurso
Países Baixos – Serviços de telecomunicações – Telefonie Vast en Mobiel
OJ S 94/2026 18/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Solido
Correio eletrónico: inkopen@solido-it.nl
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Telefonie Vast en Mobiel
Descrição: De doelstelling is het realiseren van een nieuwe, toekomstbestendige 
telecommunicatie oplossing voor alle deelnemers van deze aanbesteding. Hierbij wordt 
gezocht naar dienstverlening voor vaste en mobiele telefonie. In de leidraad is de omvang 
beschreven.
Identificador do procedimento: 609b5e62-3538-498d-8d4c-524a9b2d2224
Identificador interno: PITCT-1478
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 64200000 Serviços de telecomunicações
Classificação adicional (cpv): 31712112 Cartões SMI

2.1.2.  Local de execução
País: Países Baixos
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: Heerlen

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 6 308 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/338355-2026
mailto:inkopen@solido-it.nl
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Título: Telefonie Vast en Mobiel
Descrição: De doelstelling is het realiseren van een nieuwe, toekomstbestendige 
telecommunicatie oplossing voor alle deelnemers van deze aanbesteding. Hierbij wordt 
gezocht naar dienstverlening voor vaste en mobiele telefonie. In de leidraad is de omvang 
beschreven.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 64200000 Serviços de telecomunicações
Classificação adicional (cpv): 31712112 Cartões SMI
Opções: 
Descrição das opções: De voornoemde looptijd van deze Overeenkomst kan onder 
gelijkblijvende voorwaarden door een tweezijdige verklaring worden verlengd met tweemaal 
maximaal 12 maanden.

5.1.2.  Local de execução
País: Países Baixos
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: Heerlen

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 72 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: De voornoemde looptijd van deze Overeenkomst kan 
onder gelijkblijvende voorwaarden door een tweezijdige verklaring worden verlengd met 
tweemaal maximaal 12 maanden.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 6 308 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Kwaliteit
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Descrição: Prijs en Kwaliteit worden beoordeeld aan de hand van de onderstaande criteria. De 
Economisch Meest Voordelige Inschrijving (EMVI) wordt bepaald op basis van de Gewogen 
Factor Methode. U kunt per subgunningscriterium een maximaal aantal punten scoren.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Prijs
Descrição: Prijs
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 15/06/2026 11:30:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/425198

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425198
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
neerlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 06/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 2 241 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 06/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Justificação da duração do acordo-quadro: Hoogwaardige technische implementatie en 
integratie tussen de Aanbesteding Telefonie Vast en Mobiel en de Niet-Openbare 
Aanbesteding Teams Phone System & Klantcontactcenter met omnichannel.
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Solido - Solido - Bemiddeling

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425198
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425198
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425198
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Instância de recurso: Solido - Rechtbank Maastricht
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Solido
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Solido - 
Solido - Beroepsprocedures
Organização que recebe pedidos de participação: Solido

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Solido
Número de registo: 846435084
Departamento: Solido
Endereço postal: CBS-weg 2
Cidade: Heerlen
Código postal: 6412EZ
Subdivisão do país (NUTS): Zuid-Limburg (NL423)
País: Países Baixos
Ponto de contacto: Fabian van Eck
Correio eletrónico: inkopen@solido-it.nl
Telefone: +31 653491187
Endereço Internet: http://www.solido-it.nl
Ponto terminal para o intercâmbio de informações (URL): https://www.solido-it.nl/
Perfil do adquirente: https://www.solido-it.nl/
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Solido - Bemiddeling
Endereço postal: CBS-Weg 2  
Cidade: Heerlen
Código postal: 6412 EZ
Subdivisão do país (NUTS): Zuid-Limburg (NL423)
País: Países Baixos
Ponto de contacto: Solido
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Rechtbank Maastricht
Endereço postal: Sint Annadal 1  
Cidade: Maastricht
Código postal: 6214PA
Subdivisão do país (NUTS): Zuid-Limburg (NL423)
País: Países Baixos
Ponto de contacto: Rechtbank Maastricht
Endereço Internet: http://www.rechtspraak.nl
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Solido - Beroepsprocedures
Endereço postal: CBS-Weg 2  
Cidade: Heerlen
Código postal: 6412 EZ
Subdivisão do país (NUTS): Zuid-Limburg (NL423)
País: Países Baixos
Ponto de contacto: Solido
Funções desta organização: 
Adquirente

mailto:inkopen@solido-it.nl
http://www.solido-it.nl
https://www.solido-it.nl/
https://www.solido-it.nl/
http://www.rechtspraak.nl
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Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso
Organização de mediação

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: afddf889-1f9b-4a71-a22b-e004526bb36e  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 15/05/2026 08:02:06 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: neerlandês
Número de publicação do anúncio: 338355-2026
N.º de edição do JO S: 94/2026
Data de publicação: 18/05/2026
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