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See the notice on TED website

340288-2026 - Concurso
Alemanha – Serviços a empresas: direito, comercialização, consultoria, recrutamento, 
impressão e segurança – Leadagentur Content-Publishing und digitale Kommunikationskanäle
OJ S 95/2026 19/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Correio eletrónico: vergabestelle@rh.aok.de
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público, controlado por uma autoridade 
regional
Atividade da autoridade adjudicante: Proteção social

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Leadagentur Content-Publishing und digitale Kommunikationskanäle
Descrição: Für das Management digitaler Kommunikationskanäle und das Content-Publishing 
wird eine strategisch denkende Lead-Agentur gesucht, die als Full-Service-Dienstleister 
Kommunikationskonzepte und -maßnahmen für Online, Social Media sowie Video-/Audio-
Streaming plant, crossmedial produziert und distribuiert.
Identificador do procedimento: 0eb4d974-abd4-42e2-8138-080d8deccc82
Identificador interno: 26-05 Abteilung Marketing
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79000000 Serviços a empresas: direito, comercialização, 
consultoria, recrutamento, impressão e segurança
Classificação adicional (cpv): 79340000 Serviços de publicidade e marketing, 79342000 
Serviços de marketing, 79413000 Serviços de consultoria em matéria de gestão de marketing

2.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Wanheimer Str. 72  
Cidade: Düsseldorf
Código postal: 40468
Subdivisão do país (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
País: Alemanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 9 600 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YDAMK2C#

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/340288-2026
mailto:vergabestelle@rh.aok.de
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Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Leadagentur Content-Publishing und digitale Kommunikationskanäle
Descrição: Der Auftraggeber schreibt die Dienstleistungen einer Content Agentur aus. 
Auszugsweise stehen folgende Anforderungen im Beschaffungsfokus: Vor dem Hintergrund, 
dass "Erlebbarkeit" immer digitaler wird und der Auftraggeber in starker Konkurrenz um die 
Aufmerksamkeit seiner Zielgruppen handelt, steht die AOK R/H vor der Herausforderung, ihr 
Content-Marketing von der Themenfindung bis zur Erfolgsmessung weiterzuentwickeln. Es 
müssen für alle Zielgruppen relevante Content-Typen (z. B. Onlinemagazin-Beiträge, Social-
Media-Postings, Videos, Podcasts bis hin zu hybriden Events) und zeitgemäße Formate 
angeboten werden, die über sämtliche Kanäle zu spielen sind. Besondere Gewichtung hat die 
Konzeption von Content-Kampagnen (mit vertrieblichen Ansätzen) und deren 
performanceorientierte Aktivierung mittels Einsatzes von Influencern bzw. Experten und 
Media. Mit der Zentrierung auf die Kundenbedürfnisse muss die AOK R/H über die richtigen 
Themen in einen echten und nachhaltigen Dialog treten.
Identificador interno: 26-05 Abteilung Marketing

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 79000000 Serviços a empresas: direito, comercialização, 
consultoria, recrutamento, impressão e segurança
Classificação adicional (cpv): 79340000 Serviços de publicidade e marketing, 79342000 
Serviços de marketing, 79413000 Serviços de consultoria em matéria de gestão de marketing

5.1.2.  Local de execução
Endereço postal: Wanheimer Str. 72  
Cidade: Düsseldorf
Código postal: 40468
Subdivisão do país (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
País: Alemanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 2 Anos

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2
Mais informações sobre renovações: Der Auftrag kann durch einseitige Erklärung des 
Auftraggebers zweimal um jeweils ein Jahr verlängert werden.

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não
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Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informações adicionais: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch geeignet 
für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: Gemäß den Hinweisen zum Verfahrensablauf (dort ZIffer 4) 
wird die Eignung anhand der Jahresumsätze der Jahre 2022 bis 2024, des Bestehens einer 
angemessenen Haftpflichtversicherung, der Darstellung eines Kernteams, mindestens vier 
vergleichbarer Referenzprojekte bewertet.
Os critérios serão utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do 
concurso
Ordem de importância: 5,00
Informações sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases: 
Número mínimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3
Número máximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5
O procedimento irá decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem 
ser eliminados
O adquirente reserva-se o direito de adjudicar o contrato com base nas propostas iniciais, 
sem quaisquer negociações

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: alemão
Prazo para solicitar informações adicionais: 12/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAMK2C
/documents
Canal de comunicação ad hoc: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAMK2C

5.1.12.  Condições do concurso
Condições do procedimento: 
Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas: 13/07/2026
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAMK2C
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: alemão
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 19/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Informações que podem ser completadas após o prazo de apresentação: 
Ao critério do comprador, todos os documentos em falta relacionados com o proponente 
poderão ser apresentados posteriormente.
Informações adicionais: Der Auftraggeber verweist insoweit auf die Regelungen des § 56 VgV; 
dort insbesondere auf Abs. 3: Die Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAMK2C/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAMK2C/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAMK2C
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAMK2C
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Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist 
ausgeschlossen.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Vergabekammer des Bundes
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: AOK 
Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: AOK 
Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Organização que recebe pedidos de participação: AOK Rheinland/Hamburg - Die 
Gesundheitskasse

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Número de registo: 104212505
Endereço postal: Wanheimer Str. 72
Cidade: Düsseldorf
Código postal: 40468
Subdivisão do país (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
País: Alemanha
Ponto de contacto: Bereich Recht-Datenschutz/Vergabestelle
Correio eletrónico: vergabestelle@rh.aok.de
Telefone: +49 211819580000
Endereço Internet: https://www.aok.de/rh
Perfil do adquirente: https://www.aok.de/fk/tools/weitere-inhalte/ausschreibungen/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que recebe pedidos de participação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Número de registo: 104212505
Endereço postal: Wanheimer Str. 72
Cidade: Düsseldorf
Código postal: 40468
Subdivisão do país (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
País: Alemanha

mailto:vergabestelle@rh.aok.de
https://www.aok.de/rh
https://www.aok.de/fk/tools/weitere-inhalte/ausschreibungen/
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Ponto de contacto: Bereich Recht-Datenschutz/Vergabestelle
Correio eletrónico: vergabestelle@rh.aok.de
Telefone: +49 211819580000
Endereço Internet: https://www.aok.de/rh
Funções desta organização: 
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Vergabekammer des Bundes
Número de registo: nicht bekannt
Endereço postal: Kaiser-Friedrich-Str. 16
Cidade: Bonn
Código postal: 53113
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefone: +49 2289499-0
Endereço Internet: https://www.bundeskartellamt.de/DE/Vergaberecht/vergaberecht_node.html
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Número de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisão do país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemanha
Correio eletrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: cad4110b-61ac-47ad-ab23-fcd36b1991a2  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 18/05/2026 14:35:54 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: alemão
Número de publicação do anúncio: 340288-2026
N.º de edição do JO S: 95/2026
Data de publicação: 19/05/2026

mailto:vergabestelle@rh.aok.de
https://www.aok.de/rh
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
https://www.bundeskartellamt.de/DE/Vergaberecht/vergaberecht_node.html
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