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342940-2026 - Concurso

Polénia — Servigo de Mensagens Curtas (SMS) — Swiadczenie ustug wysytania krétkich
wiadomosci tekstowych (SMS) przez 24 miesigce (3 czesci)

OJ S 95/2026 19/05/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao
Servigos - Fornecimentos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Centralny Os$rodek Informatyki
Correio eletrénico: zamowienia.publiczne@coi.gov.pl
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico, controlado por uma autoridade da
administracao central
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Swiadczenie ustug wysytania krétkich wiadomosci tekstowych (SMS) przez 24 miesigce
(3 czesci)
Descrigéo: 1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustug wysytania krétkich wiadomosci
tekstowych (SMS) przez 24 miesigce (3 czesci). 2. Przedmiot zamowienia zostat szczegdtowo
opisany w rozdziale Il SWZ — Opis przedmiotu zamdwienia. 3. Zamawiajgcy w mysl art. 139
ustawy Pzp przewiduje odwrécong kolejnosé oceny ofert, tj. najpierw dokona badania i oceny
ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktorego oferta zostata
najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu
w postepowaniu. 4. Zamawiajgcy jest administratorem danych osobowych w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.4.2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE dalej ,RODO”. 5.
Wykonawca sktada oferte za posrednictwem Platformy eZamowienia Urzedu Zamowien
Publicznych - https://ezamowienia.gov.pl/pl/ 6. Zamawiajgcy zastrzega, iz zgodnie z art. 257
ustawy Pzp, moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamowienia, jezeli Srodki publiczne,
ktére Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia, nie zostang mu
przyznane. 7. Oferte sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej, wedtug
wymagan $cisle okreslonych w SWZ. 8. Zamawiajgcy nie udzieli zamowienia jesli zachodzg
okolicznosci, o ktorych mowa w art. 5k Rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca
2014 r. dot. Srodkéw organizacyjnych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje
na Ukrainie (Dz. U. UE. L. z 2014 r. Nr 229, str. 1 z pézn. zm.) oraz wykluczy Wykonawce w
przypadku zaistnienia co najmniej jednej z przestanek wykluczenia okreslonych w art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz.U.
z 2025 r. poz. 514) — w celu potwierdzenia braku postaw do wykluczenia nalezy ztozy¢ wraz z
ofertg o$Swiadczenie stanowigce zatgcznik nr 5 do Formularza oferty. 9. Wykonawca
zobowigzuje sie wykonac przedmiot Umowy w nastepujgcych terminach: 9.1. Aktywacja Ustug
(w tym udostepnienie Interfejsu dla Swiadczonych Ustug) zostanie zrealizowana w terminie do
14 Dni Roboczych liczgc od dnia zawarcia Umowy. 9.2. Ustugi bedg realizowane przez okres
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24 miesiecy od dnia ich aktywacji wskazanej w Protokole odbioru lub do wykorzystania tgczne;j
wartosci netto Umowy, o ktérej mowa w § 8 ust. 1 Umowy, w zaleznosci od tego, ktore ze
zdarzen nastgpi wczesniej. Szczegotowe terminy realizacji zamowienia zostaty opisane w
rozdziale Il SWZ — OPZ oraz w rozdziale Ill SWZ — Projektowane Postanowienia Umowy.
Identificador do procedimento: 5fb38639-2c3a-4d48-9789-2e71247d9a25

Identificador interno: COI-ZAK.262.14.2026

Tipo de procedimento: Aberto

O procedimento é acelerado: nao

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Natureza adicional do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 64212100 Servigo de Mensagens Curtas (SMS)
Classificagao adicional (cpv): 72611000 Servigos de assisténcia técnica informatica

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Warszawa
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.5. Condigoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Numero maximo de lotes para os quais um proponente pode apresentar propostas: 3
Condigées do contrato:
Numero maximo de lotes que podem ser adjudicados a um proponente no quadro de um
contrato: 1

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdo: Anuncio
Ativos sob gestao por um liquidatario: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Intervencgao direta ou indireta na preparacao do presente procedimento de contratagao:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp
Atividades suspensas: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Situacao analoga, como faléncia ao abrigo da legislagdo nacional: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt
4 ustawy Pzp
Corrupcéao: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp
Fraude: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Violacéo das obriga¢des no dominio da legislacdo ambiental: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 2
ustawy Pzp oraz art. 109 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp
Violacéo das obrigagdes no dominio da legislacéo laboral: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. hi
pkt 2 ustawy Pzp
Violagao das obriga¢des no dominio da legislacéo social: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. ¢
ustawy Pzp
Insolvéncia: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Incumprimento da obrigagdo de pagamento das contribuigdes para a seguranga social:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp
Incumprimento da obrigagdo de pagamento de impostos: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy
Pzp Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp
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Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp.

Acordos com outros operadores econdmicos com o objetivo de distorcer a concorréncia:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp

Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1i 2
ustawy Pzp

Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1i 2
ustawy Pzp

Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas: Dotyczy art. 108 ust.
1 pkt 1i 2 ustawy Pzp

Participagdo numa organizagao criminosa: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Acordo com os credores: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Faléncia: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Falsas declaragdes, ocultagao de informagdes, incapacidade de fornecer os documentos
exigidos ou obtencdo de informagdes confidenciais sobre o presente procedimento: Dotyczy
art. 109 ust. 1 pkt 8 i 10 ustawy Pzp. I. W celu potwierdzenia braku postaw do wykluczenia
Zamawiajgcy przed udzieleniem zamoéwienia, wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie aktualnego na dzien ztozenia
oswiadczenia w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamdéwienia, dalej jako ,JEDZ”,
o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp (sporzgdzonego wg wzoru stanowigcego
zatgcznik nr 1 do Formularza Oferty), oraz aktualnych na dzien ztozenia oswiadczen lub
dokumentdéw, w terminie nie krotszym niz 10 dni: 1.1. w zakresie potwierdzenia braku postaw
do wykluczenia: 1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego, w zakresie: a) art. 108 ust. 1 pkt
112 ustawy Pzp, b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczacej orzeczenia zakazu ubiegania
sie o zamowienie publiczne tytutem srodka karnego, c) art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy Pzp,
d) art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. b ustawy Pzp, dotyczacej ukarania za wykroczenie, za ktore
wymierzono kare aresztu, e) art. 109 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp, dotyczgcej skazania za
przestepstwo lub ukarania za wykroczenie, za ktére wymierzono kare aresztu, - sporzgdzonej
nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem; 2) oSwiadczenia wykonawcy, w zakresie art.
108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow, z innym
wykonawcg, ktéry ztozyt odrebng oferte albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej
grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie
oferty, niezaleznie od innego wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowe;j
(sporzgdzonego wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do Formularza Oferty). 3)
zaswiadczenia wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajgcego, ze wykonawca
nie zalega z optacaniem podatkéw i optat, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp,
wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w przypadku zalegania z
optacaniem podatkow lub optat wraz z zaswiadczeniem Zamawiajgcy zgda ztozenia
dokumentéw potwierdzajgcych, ze odpowiednio przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert
wykonawca dokonat ptatnosci naleznych podatkow lub optat wraz z odsetkami lub grzywnami
lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci; 4) zaswiadczenia albo
innego dokumentu wtasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych lub wtasciwego oddziatu regionalnego lub wiasciwej placowki terenowej Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajgcego, ze wykonawca nie zalega z
optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1
ustawy Pzp, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w przypadku
zalegania z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z
zaswiadczeniem albo innym dokumentem Zamawiajgcy zgda ztozenia dokumentow
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potwierdzajgcych, ze odpowiednio przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert
wykonawca dokonat ptatnosci naleznych sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
wraz odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptat tych
naleznosci. 5) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralne;j
Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy
Pzp, sporzgdzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenciji. Il. Szczegétowe zasady sktadania dokumentow, w
szczegolnosci przez Wykonawcow wystepujgcych wspdlnie, Wykonawce majgcego siedzibe
lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (dalej ,RP”) oraz
Wykonawce majgcego siedzibe na terytorium RP, w odniesieniu do osoby majgcej miejsce
zamieszkania poza terytorium RP oraz terminy ich wystawienia zostaty okreslone w SWZ. Il.
Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia, sktadajg odpowiednio
dokumenty, o ktérych mowa w pkt. |, w celu wykazania wobec nich braku podstaw do
wykluczenia. IV. Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw w celu
wykazania wobec tego podmiotu braku podstaw do wykluczenia — sktada odpowiednio
dokumenty, o ktérych mowa w pkt I.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Swiadczenie ustug wysytania krétkich wiadomosci tekstowych (SMS) przez 24 miesigce
(3 czesci).
Descrigao: zgodnie z OPZ
Identificador interno: czesc |

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Natureza adicional do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 64212100 Servigo de Mensagens Curtas (SMS)
Classificagao adicional (cpv): 72611000 Servigos de assisténcia técnica informatica

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Aleje Jerozolimskie 132-136
Cidade: Warszawa
Caodigo postal: 02-305
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 24 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execugao do contrato: N&do é exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
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Critério: Referéncias sobre entregas especificadas

Descricao do critério de selecao: 1. O udzielenie zamdwienia publicznego moze ubiegac sie
Wykonawca, ktory spetnia warunek udziatu w postepowaniu dotyczgcy zdolnosci techniczne;j
lub zawodowej, tj.: Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie wykonat
co najmniej 1 ustuge wysytania krétkich wiadomosci tekstowych za posrednictwem sieci
Internet (SMS) o wartosci nie mniejszej niz 1 000 000,00 zt brutto (stownie: jeden milion 00
/100 ztotych brutto). Przez jedng ustuge Zamawiajgcy rozumie ustuge $wiadczong w ramach
jednej umowy. W przypadku gdy w ramach realizacji wskazanej w ofercie ustugi, poza
zakresem wymaganym przez Zamawiajgcego, byty wykonywane rowniez inne swiadczenia
(np. ustuga telefonii komorkowej lub stacjonarnej, szkolenia, dostawa sprzetu itp.), wykazana
musi zosta¢ wartos¢ dotyczgca wytgcznie tej czesci ustugi, ktora obejmowata swiadczenie
ustug wysytania krétkich wiadomosci SMS oraz tgczna wartosc zrealizowanej/ realizowanej
ustugi. W przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych, ktérych wykonywania jeszcze nie
zakonczono, Zamawiajgcy uzna spetnienie warunku, gdy dotychczasowa warto$¢ wykonanej
umowy bedzie nie mniejsza niz 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion 00/100 ztotych brutto).
Dla wartosci wskazanych przez Wykonawce w walucie innej niz ztoty polski (PLN),
Zamawiajgcy przyjmie przelicznik wedtug sredniego kursu NBP z dnia publikacji ogtoszenia o
zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, a jezeli Sredni kurs nie bedzie w tym
dniu publikowany, to Zamawiajgcy przyjmie kurs sredni z ostatniej tabeli przed publikacjg
ogtoszenia o zamowieniu. Warunek udziatu w postepowaniu jest jednakowy dla wszystkich
czesci zamoéwienia. W przypadku sktadania oferty na wiecej niz jedng czes¢ zamdwienia,
Zamawiajgcy dopuszcza wykazanie spetniania warunku udziatu w postepowaniu poprzez to
samo doswiadczenie dla kazdej z czesci. Oznacza to, ze Wykonawca moze postuzy¢ sie tym
samym zamowieniem (ustugg) w celu wykazania spetniania warunku dla wiecej niz jednej
czesci zamowienia. 2. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w pkt 1 - wykazu ustug (sporzgdzonego wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 4 do
Formularza Oferty) wykonanych, w okresie ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz
zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy te dostawy zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty
sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku
Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentéw — oswiadczenie
Wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy. Jezeli Wykonawca powotuje sie na doswiadczenie
w realizacji ustug, wykonanych wspdlnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o ktérym mowa
powyzej, dotyczy ustug, w ktérych wykonaniu Wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt.

Critério: Inscricao em um registro profissional relevante

Descrigao do critério de selegéo: 1. O udzielenie zamoéwienia publicznego moze ubiegaé sie
Wykonawca, ktéry spetnia warunek udziatu w postepowaniu dotyczgcy uprawnien do
prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, tj.: Wykonawca winien
posiada¢ zaswiadczenie o wpisie do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych zgodnie z
ustawg z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. z 2024 poz. 1221 z
pézn. zm.). 2. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w pkt 1 — wskazanie numeru w rejestrze przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
prowadzonym przez Urzgd Komunikacji Elektronicznej w Formularzu Oferty.
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5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: Kryterium ,Cena oferty brutto” bedzie rozpatrywana na podstawie ceny brutto za
realizacje przedmiotu zaméwienia, podanej przez Wykonawce w Formularzu Oferty.
Zamawiajacy ofercie o najnizszej cenie zamdwienia sposrdd ofert ocenianych przyzna 100,00
punktow, a kazdej nastepnej zostanie przyporzgdkowana liczba punktéw proporcjonalnie
mniejsza.
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 100

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Descrigao da garantia financeira: 1. Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ swojg oferte
wadium w wysokosci: 100 000,00 zt [stownie: sto tysiecy ztotych 00/100]. 2. Wadium wnosi sie
przed uptywem terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu
zwigzania ofertg, z wyjgtkiem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2
ustawy Pzp.
Prazo para a recegao das propostas: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duragéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 29/05/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Informagdes adicionais: 1. Otwarcie ofert jest niejawne. W przypadku wystgpienia awarii
systemu informatycznego, ktdra spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii.
W tej sytuacji Zamawiajgcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie
internetowej prowadzonego postepowania wskazanej na stronie 1 niniejszego dokumentu. 2.
Oferta musi zachowa¢ waznos¢ do dnia 26.08.2026.
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
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Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informacdes sobre os prazos de recurso: Srodki ochrony prawnej przystugujg Wykonawcy, a
takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu niniejszego zamowienia oraz
ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw
ustawy Pzp, na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505-590).
Organizacéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Krajowa lzba
Odwotawcza
Organizacéo que recebe pedidos de participagao: Centralny Osrodek Informatyki
Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas: Centralny Osrodek Informatyki

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Swiadczenie ustug wysytania krotkich wiadomosci tekstowych (SMS) przez 24 miesigce
(3 czesci).
Descrigao: zgodnie z OPZ
Identificador interno: Czesc I

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Natureza adicional do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 64212100 Servigo de Mensagens Curtas (SMS)
Classificagao adicional (cpv): 72611000 Servigos de assisténcia técnica informatica

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Aleje Jerozolimskie 132-136
Cidade: Warszawa
Caddigo postal: 02-305
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.3. Duragao estimada
Duracao: 24 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacao nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Nao € exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descrigao do critério de selegéo: 1. O udzielenie zamowienia publicznego moze ubiegaé sie
Wykonawca, ktory spetnia warunek udziatu w postepowaniu dotyczgcy zdolnosci techniczne;j
lub zawodowej, tj.: Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie wykonat
co najmniej 1 ustuge wysytania krétkich wiadomosci tekstowych za posrednictwem sieci
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Internet (SMS) o wartosci nie mniejszej niz 1 000 000,00 zt brutto (stownie: jeden milion 00
/100 ztotych brutto). Przez jedng ustuge Zamawiajgcy rozumie ustuge $wiadczong w ramach
jednej umowy. W przypadku gdy w ramach realizacji wskazanej w ofercie ustugi, poza
zakresem wymaganym przez Zamawiajgcego, byty wykonywane rowniez inne swiadczenia
(np. ustuga telefonii komorkowej lub stacjonarnej, szkolenia, dostawa sprzetu itp.), wykazana
musi zosta¢ wartos¢ dotyczgca wytgcznie tej czesci ustugi, ktora obejmowata swiadczenie
ustug wysytania krétkich wiadomosci SMS oraz tgczna wartosc zrealizowanej/ realizowanej
ustugi. W przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych, ktérych wykonywania jeszcze nie
zakonczono, Zamawiajgcy uzna spetnienie warunku, gdy dotychczasowa warto$¢ wykonanej
umowy bedzie nie mniejsza niz 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion 00/100 ztotych brutto).
Dla wartosci wskazanych przez Wykonawce w walucie innej niz ztoty polski (PLN),
Zamawiajgcy przyjmie przelicznik wedtug sredniego kursu NBP z dnia publikacji ogtoszenia o
zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, a jezeli Sredni kurs nie bedzie w tym
dniu publikowany, to Zamawiajgcy przyjmie kurs sredni z ostatniej tabeli przed publikacjg
ogtoszenia o zamowieniu. Warunek udziatu w postepowaniu jest jednakowy dla wszystkich
czesci zamoéwienia. W przypadku sktadania oferty na wiecej niz jedng czes¢ zamdwienia,
Zamawiajgcy dopuszcza wykazanie spetniania warunku udziatu w postepowaniu poprzez to
samo doswiadczenie dla kazdej z czesci. Oznacza to, ze Wykonawca moze postuzy¢ sie tym
samym zamowieniem (ustugg) w celu wykazania spetniania warunku dla wiecej niz jednej
czesci zamowienia. 2. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w pkt 1 - wykazu ustug (sporzgdzonego wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 4 do
Formularza Oferty) wykonanych, w okresie ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz
zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy te dostawy zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty
sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku
Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentéw — oswiadczenie
Wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy. Jezeli Wykonawca powotuje sie na doswiadczenie
w realizacji ustug, wykonanych wspdlnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o ktérym mowa
powyzej, dotyczy ustug, w ktérych wykonaniu Wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt.

Critério: Inscricao em um registro profissional relevante

Descrigao do critério de selegéo: 1. O udzielenie zamowienia publicznego moze ubiegaé sie
Wykonawca, ktéry spetnia warunek udziatu w postepowaniu dotyczgcy uprawnien do
prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, tj.: Wykonawca winien
posiada¢ zaswiadczenie o wpisie do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych zgodnie z
ustawg z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. z 2024 poz. 1221 z
pézn. zm.). 2. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w pkt 1 — wskazanie numeru w rejestrze przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
prowadzonym przez Urzgd Komunikacji Elektronicznej w Formularzu Oferty.

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Prego
Descrigao: Kryterium ,Cena oferty brutto” bedzie rozpatrywana na podstawie ceny brutto za
realizacje przedmiotu zaméwienia, podanej przez Wykonawce w Formularzu Oferty.
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Zamawiajgcy ofercie o najnizszej cenie zamdwienia sposrod ofert ocenianych przyzna 100,00
punktow, a kazdej nastepnej zostanie przyporzgdkowana liczba punktow proporcjonalnie
mniejsza.

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)

N.° do critério de adjudicagéo: 100

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

5.1.12. Condig¢does do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagdo: polaco
Catélogo eletronico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avancada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Descrigao da garantia financeira: 1. Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ swojg oferte
wadium w wysokos$ci: 100 000,00 zt [stownie: sto tysiecy ztotych 00/100]. 2. Wadium wnosi sie
przed uptywem terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu
zwigzania ofertg, z wyjgtkiem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2
ustawy Pzp.
Prazo para a recegao das propostas: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 29/05/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Informacgdes adicionais: 1. Otwarcie ofert jest niejawne. W przypadku wystgpienia awarii
systemu informatycznego, ktéra spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii.
W tej sytuacji Zamawiajgcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie
internetowej prowadzonego postepowania wskazanej na stronie 1 niniejszego dokumentu. 2.
Oferta musi zachowac¢ waznosc¢ do dnia 26.08.2026.
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no ambito de programas de emprego protegido:
Néo
Faturacao eletronica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisi¢do dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢do dindmico

5.1.16. Informagodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
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Informacdes sobre os prazos de recurso: Srodki ochrony prawnej przystugujg Wykonawcy, a
takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu niniejszego zamowienia oraz
ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw
ustawy Pzp, na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505-590).
Organizacgéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba
Odwotawcza

Organizacgéao que recebe pedidos de participagao: Centralny Osrodek Informatyki
Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas: Centralny Osrodek Informatyki

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Swiadczenie ustug wysytania krétkich wiadomosci tekstowych (SMS) przez 24 miesigce
(3 czesci).
Descri¢ao: zgodnie z OPZ
Identificador interno: Czesc Il

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Natureza adicional do contrato: Fornecimentos
Classificagao principal (cpv): 64212100 Servigco de Mensagens Curtas (SMS)
Classificagao adicional (cpv): 72611000 Servigos de assisténcia técnica informatica

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Aleje Jerozolimskie 132-136
Cidade: Warszawa
Caodigo postal: 02-305
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 24 Meses

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacédo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucgao do contrato: Nao € exigida
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcdo: Anuncio
Critério: Referéncias sobre entregas especificadas
Descrigao do critério de selegéo: 1. O udzielenie zamowienia publicznego moze ubiegaé sie
Wykonawca, ktéry spetnia warunek udziatu w postepowaniu dotyczgcy zdolnosci technicznej
lub zawodowej, tj.: Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie wykonat
co najmniej 1 ustuge wysytania krétkich wiadomosci tekstowych za posrednictwem sieci
Internet (SMS) o wartosci nie mniejszej niz 1 000 000,00 zt brutto (stownie: jeden milion 00
/100 ztotych brutto). Przez jedng ustuge Zamawiajgcy rozumie ustuge swiadczong w ramach
jednej umowy. W przypadku gdy w ramach realizacji wskazanej w ofercie ustugi, poza
zakresem wymaganym przez Zamawiajgcego, byty wykonywane réwniez inne $wiadczenia
(np. ustuga telefonii komorkowej lub stacjonarnej, szkolenia, dostawa sprzetu itp.), wykazana
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musi zosta¢ wartos¢ dotyczgca wytgcznie tej czesci ustugi, ktéra obejmowata Swiadczenie
ustug wysytania krotkich wiadomosci SMS oraz tgczna warto$¢ zrealizowanej/ realizowanej
ustugi. W przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych, ktérych wykonywania jeszcze nie
zakonczono, Zamawiajgcy uzna spetnienie warunku, gdy dotychczasowa wartos¢ wykonanej
umowy bedzie nie mniejsza niz 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion 00/100 ztotych brutto).
Dla wartosci wskazanych przez Wykonawce w walucie innej niz ztoty polski (PLN),
Zamawiajgcy przyjmie przelicznik wedtug sredniego kursu NBP z dnia publikacji ogtoszenia o
zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, a jezeli Sredni kurs nie bedzie w tym
dniu publikowany, to Zamawiajgcy przyjmie kurs $redni z ostatniej tabeli przed publikacjg
ogtoszenia o zamowieniu. Warunek udziatu w postepowaniu jest jednakowy dla wszystkich
czesci zamoéwienia. W przypadku sktadania oferty na wiecej niz jedng czes¢ zamdwienia,
Zamawiajgcy dopuszcza wykazanie spetniania warunku udziatu w postepowaniu poprzez to
samo doswiadczenie dla kazdej z czesci. Oznacza to, ze Wykonawca moze postuzyc¢ sie tym
samym zamowieniem (ustugg) w celu wykazania spetniania warunku dla wiecej niz jednej
czesci zamdwienia. 2. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w pkt 1 - wykazu ustug (sporzgdzonego wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 4 do
Formularza Oferty) wykonanych, w okresie ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz
zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy te dostawy zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty
sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku
Swiadczeh powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie
Wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy. Jezeli Wykonawca powotuje sie na doswiadczenie
w realizacji ustug, wykonanych wspolnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o ktorym mowa
powyzej, dotyczy ustug, w ktérych wykonaniu Wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt.

Critério: Qualificagbes educacionais e profissionais relevantes

Descricao do critério de selecao: 1. O udzielenie zamdwienia publicznego moze ubiegac sie
Wykonawca, ktory spetnia warunek udziatu w postepowaniu dotyczgcy uprawnien do
prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, tj.: Wykonawca winien
posiada¢ zaswiadczenie o wpisie do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych zgodnie z
ustawg z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. z 2024 poz. 1221 z
pozn. zm.). 2. W celu potwierdzenia spetniania warunkdéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w pkt 1 — wskazanie numeru w rejestrze przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
prowadzonym przez Urzgd Komunikacji Elektronicznej w Formularzu Oferty.

5.1.10. Critérios de adjudicacao
Critério:
Tipo: Preco
Descrigao: Kryterium ,Cena oferty brutto” bedzie rozpatrywana na podstawie ceny brutto za
realizacje przedmiotu zamowienia, podanej przez Wykonawce w Formularzu Oferty.
Zamawiajacy ofercie o najnizszej cenie zamdwienia sposrdd ofert ocenianych przyzna 100,00
punktow, a kazdej nastepnej zostanie przyporzgdkowana liczba punktéw proporcjonalnie
mniejsza.
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (pontos, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 100
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5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: polaco
Endereco dos documentos do concurso: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes de apresentacgao:
Apresentacéo por via eletrénica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: polaco
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
E necessaria uma assinatura eletrénica avangada ou qualificada ou um selo eletrénico
avancado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.° 910/2014]
Descrigao da garantia financeira: 1. Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ swojg oferte
wadium w wysokosci: 100 000,00 zt [stownie: sto tysiecy ztotych 00/100]. 2. Wadium wnosi sie
przed uptywem terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu
zwigzania ofertg, z wyjgtkiem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2
ustawy Pzp.
Prazo para a recegao das propostas: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verdo da Europa Central
Duragéao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 90 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 29/05/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Informagdes adicionais: 1. Otwarcie ofert jest niejawne. W przypadku wystgpienia awarii
systemu informatycznego, ktdra spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii.
W tej sytuacji Zamawiajgcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie
internetowej prowadzonego postepowania wskazanej na stronie 1 niniejszego dokumentu. 2.
Oferta musi zachowa¢ waznos¢ do dnia 26.08.2026.
Condigoes do contrato:
A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Permitido
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicdo dindmico

5.1.16. Informacgées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informacdes sobre os prazos de recurso: Srodki ochrony prawnej przystugujg Wykonawcy, a
takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu niniejszego zamowienia oraz
ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow
ustawy Pzp, na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505-590).
Organizacao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Krajowa lzba
Odwotawcza
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Organizagéo que recebe pedidos de participagao: Centralny Osrodek Informatyki
Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas: Centralny Osrodek Informatyki

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Centralny Osrodek Informatyki
Numero de registo: 7252036863
Endereco postal: Aleje Jerozolimskie 132-136
Cidade: Warszawa
Caddigo postal: 02-305
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polénia
Correio eletrénico: zamowienia.publiczne@coi.gov.pl
Telefone: 22 250 28 85
Endereco Internet: www.coi.gov.pl
Ponto terminal para o intercambio de informagdes (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Fungoes desta organizagao:
Adquirente
Organizacgéo que recebe pedidos de participagao
Organizagao responsavel pelo tratamento das propostas

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Krajowa Izba Odwotawcza
Numero de registo: 5262239325
Cidade: Warszawa
Cddigo postal: 02-676
Subdivisao do pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pais: Polonia
Correio eletrénico: odwolania@uzp.gov.pl
Telefone: +48 22 458 78 01
Fungodes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Caodigo postal: 2417
Subdivisao do pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo
Correio eletrénico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereco Internet: https://op.europa.eu
Fungodes desta organizagao:
TED eSender

10. Alteracao
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Versdo do anuncio anterior a alterar

324736-2026
Principal motivo da alteracao

Correcéo pelo editor
Informacdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: 0ab73732-5aa1-4620-9e7d-4d13d4b09ca1 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 18/05/2026 10:57:32 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: polaco

Numero de publicagao do anuncio: 342940-2026

N.° de edigdo do JO S: 95/2026

Data de publicacao: 19/05/2026
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