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See the notice on TED website 346962-2020 - Concurso
Espanha-San Cristóbal de La Laguna: Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, 
Internet e apoio
OJ S 141/2020 23/07/2020
Anúncio de concurso
Serviços

Base jurídica:
Diretiva 2014/24/UE

Secção I: Autoridade adjudicante

Nome e endereços
Nome oficial: Consejo de Administración de Metropolitano de Tenerife, S. A.
Número de registo nacional: A38620209
Endereço postal: Carretera General La Cuesta-Taco, 124
Localidade: San Cristóbal de La Laguna (Santa Cruz de Tenerife)
Código NUTS: ES70 Canarias
Código postal: 38108
País: Espanha
Pessoa de contacto: Consejo de Administración de Metropolitano de Tenerife, S. A.
Correio eletrónico: administracion@metrotenerife.com
Telefone: +34 922024830
Fax: +34 922010085

:Endereço(s) Internet
Endereço principal: http://www.metrotenerife.com
Endereço do perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=U3SjMXEY%2BOwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Comunicação
Os documentos do concurso estão disponíveis gratuitamente para acesso direto, completo e 
ilimitado em: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=4Xx%2BaPXlxcV7h85%2Fpmmsfw%3D%3D
Para obter mais informações, consultar o endereço indicado acima
As propostas ou pedidos de participação devem ser enviados para o endereço indicado acima
A comunicação eletrónica exige a utilização de ferramentas e dispositivos que não estão 
habitualmente disponíveis. O acesso direto, completo e ilimitado a estas ferramentas e 
dispositivos é possível gratuitamente em: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:perfilContratante&idBp=U3SjMXEY%2BOwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Tipo de autoridade adjudicante
Outro tipo: Otras entidades del sector público

Atividade principal
Serviços públicos gerais

Secção II: Objeto

Quantidade ou âmbito do concurso

Título

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/346962-2020
mailto:administracion@metrotenerife.com?subject=TED
http://www.metrotenerife.com
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=U3SjMXEY%2BOwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=U3SjMXEY%2BOwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=4Xx%2BaPXlxcV7h85%2Fpmmsfw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=4Xx%2BaPXlxcV7h85%2Fpmmsfw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=U3SjMXEY%2BOwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=U3SjMXEY%2BOwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Servicios de desarrollo y puesta en marcha de un gestor de expedientes electrónicos para 
Metropolitano de Tenerife, S. A.
Número de referência: 2A 20-15

Código CPV principal
72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio

Tipo de contrato
Serviços

Descrição resumida
Servicios de desarrollo y puesta en marcha de un gestor de expedientes electrónicos para 
Metropolitano de Tenerife, S. A.

Valor total estimado
Valor sem IVA: 280 000,00 EUR

Informação sobre os lotes
Contrato dividido em lotes: não

Descrição

Código(s) CPV adicional(is)
72212311 Serviços de desenvolvimento de software para gestão de documentos, 72212490 
Serviços de desenvolvimento de software para adjudicação de contratos

Local de execução
Código NUTS: ES709 Tenerife
Local principal de execução: Ver pliegos.

Descrição do concurso
Servicios de desarrollo y puesta en marcha de un gestor de expedientes electrónicos para 
Metropolitano de Tenerife, S. A.

Critérios de adjudicação
Critérios a seguir enunciados
Critério relativo à qualidade - Nome: Arquitectura y capacidad de adaptación al entorno de 
Metrotenerife / Ponderação: 10
Critério relativo à qualidade - Nome: Ergonomía y usabilidad / Ponderação: 5
Critério relativo à qualidade - Nome: Integración / Ponderação: 5
Critério relativo à qualidade - Nome: Plan de implantación / Ponderação: 10
critérios relativos ao custo - Nome: Criterio medioambiental / Ponderação: 8
critérios relativos ao custo - Nome: Criterio social / Ponderação: 8
critérios relativos ao custo - Nome: Horas adicionales del servicio de mantenimiento y soporte 
/ Ponderação: 5
critérios relativos ao custo - Nome: Precio hora del servicio de mantenimiento y soporte 
durante la prórroga en caso de que se produzca / Ponderação: 15
critérios relativos ao custo - Nome: Precio del desarrollo, implantación, puesta en marcha y 
soporte y mantenimiento / Ponderação: 34

Valor estimado
Valor sem IVA: 280 000,00 EUR
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Duração do contrato, acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico
Duração em meses: 36
O contrato é passível de recondução: sim
Descrição das renovações: 
Podrá prorrogarse el servicio de soporte y mantenimiento:
— número de prórrogas: dos (2) prórrogas,
— duración de las prórrogas: un (1) año de duración cada una de ellas, como máximo,
— plazo máximo de duración del contrato (plazo inicial + posibles prórrogas del servicio de 
soporte y mantenimiento): cinco (5) años.

Informação sobre as variantes
São aceites variantes: não

Informação sobre as opções
Opções: não

Informação sobre os fundos da União Europeia
O contrato está relacionado com um projeto e/ou programa financiado por fundos da União 
Europeia: não

Informação adicional

Secção III: Informação de carácter jurídico, económico, financeiro e técnico

Condições de participação

Habilitação para o exercício da atividade profissional, incluindo requisitos em matéria 
de inscrição em registos profissionais ou comerciais
Lista e breve descrição das condições: 
— capacidad de obrar,
— no prohibición para contratar,
— no estar incurso en incompatibilidades,
— cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social,
— cumplimiento con las obligaciones tributarias.

Capacidade económica e financeira
Lista e breve descrição dos critérios de seleção: 
Cifra anual de negocio. Descripción: ver punto 10 1 del Cuadro de Características del Pliego 
de Cláusulas Administrativas.

Capacidade técnica e profissional
Lista e breve descrição dos critérios de seleção: 
Trabajos realizados. Descripción: ver punto 10 2 del Cuadro de Características del Pliego de 
Cláusulas Administrativas.

Condições relacionadas com o contrato

Condições de execução do contrato
— consideraciones de tipo ambiental. Descripción: ver punto 22 del Cuadro de Características 
del Pliego de Cláusulas Administrativas,
— consideraciones de tipo social. Descripción: ver punto 22 del Cuadro de Características del 
Pliego de Cláusulas Administrativas.
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Secção IV: Procedimento

Descrição

Tipo de procedimento
Concurso aberto

Informação acerca do acordo-quadro ou sistema de aquisição dinâmico

Informação relativa ao Acordo sobre Contratos Públicos (ACP)
O contrato é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos: não

Informação administrativa

Prazo para a receção das propostas ou pedidos de participação
Data: 26/08/2020 15:00Hora local: 

Data prevista de envio dos convites à apresentação de propostas ou dos convites para 
participar aos candidatos selecionados

Línguas em que as propostas ou os pedidos de participação podem ser apresentados
Espanhol

Condições de abertura das propostas
Data: 28/09/2020 11:00Hora local: 
Local: 
Datos de dirección:
— calle:
— código postal:
— población:
— país:
Informação sobre as pessoas autorizadas e o procedimento de abertura das propostas: 
Descripción

Secção VI: Informação complementar

Informação sobre o carácter recorrente
Contrato recorrente: não

Informação adicional

Procedimentos de recurso

Organismo responsável pelos processos de recurso
Nome oficial: Consejo de Administración de Metropolitano de Tenerife, S. A.
Endereço postal: Carretera General La Cuesta-Taco, 124
Localidade: San Cristóbal de La Laguna
Código postal: 38108
País: Espanha

Data de envio do presente anúncio
20/07/2020


