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See the notice on TED website

349842-2026 - Concurso
França – Serviços de assistência técnica informática – Prestations d'accompagnement et 
d'expertise du SIRH MSA basé sur le produit Sopra HR 4YOU
OJ S 97/2026 21/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: GIE iMSA
Correio eletrónico: expertise_achats.blf@imsa.msa.fr
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Proteção social

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Prestations d'accompagnement et d'expertise du SIRH MSA basé sur le produit Sopra 
HR 4YOU
Descrição: L’accord-cadre a pour objet des prestations d’accompagnement et d'expertise du 
SIRH MSA basé sur le produit Sopra HR 4YOU Ces prestations consisteront en la prise en 
charge de développements correctifs ou d’évolutions pour répondre, en particulier, à la 
nécessité d’adapter le système d’information à l’actualité des règlements et contraintes 
législatives.
Identificador do procedimento: 093a69d7-c718-4569-893f-8c714df4e3a6
Identificador interno: AOO 2026 002
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72611000 Serviços de assistência técnica informática

2.1.2.  Local de execução
País: França
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: Les unités d’œuvre pourront être réalisées en totalité ou partiellement 
dans les locaux du titulaire, à l’exception de l’UOPLAS, UOPLAN et UOPLAC qui seront 
réalisées en totalité dans les locaux du titulaire. Quand l’UO n’est pas réalisée en totalité dans 
les locaux du titulaire, se présenteront deux cas de figure : - les prestations pour les UO mixte 
1 qui seront réalisées à hauteur d’environ 40% dans les locaux du GIE iMSA d’Avelin (59) et 
de Bobigny (93) - les prestations pour les UO mixte 2 qui seront réalisées à hauteur d’environ 
60% dans les GIE iMSA d’Avelin (59) et de Bobigny (93). Lorsque les prestations sont 
réalisées en totalité dans les locaux du prestataire : une partie de la prestation pourra 
demander tout de même une intervention sur les sites du GIE iMSA (ex : cadrage, livraison, 
recette, comités de projets, comités de pilotage). Aussi à titre indicatif, il faut prévoir que 5% 
de la commande soit exécutée dans les locaux du GIE iMSA. Exceptionnellement, le GIE 
iMSA pourra demander des déplacements sur tous ses sites.

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/349842-2026
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2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 9 300 000,00 EUR
Valor máximo do acordo-quadro: 11 200 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: Le GIE iMSA est un organisme de droit privé de la Mutualité Sociale 
Agricole (MSA)
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Situação análoga, como falência ao abrigo da legislação nacional: Suivant Code de la 
Commande Publique
Falência: Suivant Code de la Commande Publique
Corrupção: Suivant Code de la Commande Publique
Acordo com os credores: Suivant Code de la Commande Publique
Participação numa organização criminosa: Suivant Code de la Commande Publique
Acordos com outros operadores económicos com o objetivo de distorcer a concorrência: 
Suivant Code de la Commande Publique
Violação das obrigações no domínio da legislação ambiental: Suivant Code de la Commande 
Publique
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Suivant Code de la Commande 
Publique
Fraude: Suivant Code de la Commande Publique
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: Suivant Code de la Commande 
Publique
Insolvência: Suivant Code de la Commande Publique
Ativos sob gestão por um liquidatário: Suivant Code de la Commande Publique
Falsas declarações, ocultação de informações, incapacidade de fornecer os documentos 
exigidos ou obtenção de informações confidenciais sobre o presente procedimento: Suivant 
Code de la Commande Publique
Motivos de exclusão puramente nacionais: Suivant Code de la Commande Publique
Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: Suivant 
Code de la Commande Publique
Intervenção direta ou indireta na preparação do presente procedimento de contratação: 
Suivant Code de la Commande Publique
Rescisão antecipada, indemnizações ou outras sanções comparáveis: Suivant Code de la 
Commande Publique
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
Suivant Code de la Commande Publique
Atividades suspensas: Suivant Code de la Commande Publique
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: Suivant Code de la 
Commande Publique

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Prestations d'accompagnement et d'expertise du SIRH MSA basé sur le produit Sopra 
HR 4YOU
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Descrição: L’accord-cadre a pour objet des prestations d’accompagnement et d'expertise du 
SIRH MSA basé sur le produit Sopra HR 4YOU Ces prestations consisteront en la prise en 
charge de développements correctifs ou d’évolutions pour répondre, en particulier, à la 
nécessité d’adapter le système d’information à l’actualité des règlements et contraintes 
législatives.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72611000 Serviços de assistência técnica informática

5.1.2.  Local de execução
País: França
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: Les unités d’œuvre pourront être réalisées en totalité ou partiellement 
dans les locaux du titulaire, à l’exception de l’UOPLAS, UOPLAN et UOPLAC qui seront 
réalisées en totalité dans les locaux du titulaire. Quand l’UO n’est pas réalisée en totalité dans 
les locaux du titulaire, se présenteront deux cas de figure :  les prestations pour les UO mixte 
1 qui seront réalisées à hauteur d’environ 40% dans les locaux du GIE iMSA d’Avelin (59) et 
de Bobigny (93)  les prestations pour les UO mixte 2 qui seront réalisées à hauteur d’environ 
60% dans les GIE iMSA d’Avelin (59) et de Bobigny (93). Lorsque les prestations sont 
réalisées en totalité dans les locaux du prestataire : une partie de la prestation pourra 
demander tout de même une intervention sur les sites du GIE iMSA (ex : cadrage, livraison, 
recette, comités de projets, comités de pilotage). Aussi à titre indicatif, il faut prévoir que 5% 
de la commande soit exécutée dans les locaux du GIE iMSA. Exceptionnellement, le GIE 
iMSA pourra demander des déplacements sur tous ses sites.

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 4 Anos

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 9 300 000,00 EUR
Valor máximo do acordo-quadro: 11 200 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Informações adicionais: L'accord-cadre est passé dans le cadre d'un appel d'offres ouvert en 
application des articles R.2161-2 à R.2161-5 du CCP. L'accord-cadre sera multi-attributaires 
avec un maximum de 3 titulaires. L'acheteur se réserve le droit d'attribuer l'accord#cadre 
même lorsque le nombre d'offres recevables et économiquement acceptables est inférieur au 
nombre maximal de titulaires fixé par les documents de la consultation. Dans cette hypothèse, 
l'accord#cadre pourra être attribué aux seuls opérateurs économiques ayant présenté une 
offre régulière, appropriée et acceptable, sans que cette situation ne puisse être invoquée 
comme un motif d'infructuosité de la procédure Les montants minimum et maximum pour la 
durée de l'accord-cadre sont les suivants : Montant minimum : sans minimum, Montant 
maximum : 11 200 000 Euros HT. L’acheteur a la faculté de passer commande à hauteur des 
maximums définis ci-dessus. Toutefois, les maximums de l’accord-cadre ne constituent : • Ni 
une obligation de commande pour l’acheteur ; • Ni un engagement de commande pour l’
acheteur. Durée de l'accord-cadre : L'accord-cadre est conclu pour une durée de deux ans à 
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compter de sa date de notification. L'accord-cadre pourra être renouvelé deux fois, par 
reconduction tacite, pour des durées d'un an chacune. Si le GIE iMSA ne souhaite pas 
reconduire l'accord-cadre, son représentant notifiera à chaque titulaire sa décision expresse 
de dénonciation de l'accord-cadre, par lettre recommandée avec avis de réception par le biais 
du profil acheteur ou postal, ou par mail avec accusé de réception (si le courrier est signé au 
moyen d'un certificat électronique), au plus tard deux mois avant la date d'échéance de la 
période en cours. En application de l'article R2112-4 du CCP, les titulaires ne peuvent pas 
refuser la reconduction de l'accord-cadre. Le dossier de consultation doit être retiré sur le site 

 Cette opération est gratuite. Les candidats doivent présenter leur https://msa.achatpublic.com.
offre sous forme dématérialisé sur le site  dans les conditions https://msa.achatpublic.com,
décrites au règlement de la consultation. Copie de sauvegarde : En application de l'article R.
2132-11 du CCP, les candidats peuvent faire parvenir une copie de sauvegarde sur support 
physique électronique (cd-rom, dvd-rom ou clé Usb). Cette copie doit être identique à l'offre 
déposée sur le profil acheteur. (voir condition article IV.3 du RC). Le nombre maximal de 
participants n'est pas restreint.

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: Description: Capacité économique et financière : Critères de 
sélection tels que mentionnés dans les documents de la consultation.

Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: Capacité technique et professionnelle : Critères de sélection 
tels que mentionnés dans les documents de la consultation.

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Le prix apprécié sur la base de la simulation financière figurant dans le cadre de 
réponse offre : note sur 50. Remarque : Cette simulation financière est uniquement destinée à 
comparer les offres et ne constitue pas un engagement entre les parties.
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: L’organisation et les moyens proposés : note sur 15 avec la répartition suivante : - 
Organisation et moyens proposés pour garantir la couverture des prestations sur l'ensemble 
des activités prévues dans le cadre de l’accord-cadre : note sur 3 - Moyens prévus, en amont 
du démarrage des prestations de chaque commande, pour assurer une prise de connaissance 
efficiente des collaborateurs et pouvant être appréciés par le GIE iMSA : note sur 3 - 
Démarche pour l'entretien des compétences des collaborateurs et moyens mis à disposition 
pour aider dans la réalisation des prestations : note sur 3 - Organisation et moyens permettant 
de contribuer à l'évaluation de la valeur métier délivrée : note sur 3 - Ecoconception de 
services numériques en lien avec les prestations de l’accord-cadre : note sur 3
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Les qualifications et expérience du personnel assigné à l’exécution de l’accord-
cadre : note sur 35 : Ce critère sera noté avec la répartition suivante dont la note totale 
obtenue (1284 maximum) sera ramenée à une note sur 35 : - Durée de l'expérience sur les 
exigences : note sur 490 - Expériences complémentaires : note sur 770 - Polyvalence des CV 
: note sur 24

https://msa.achatpublic.com
https://msa.achatpublic.com
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5.1.11.
 
Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: francês
Línguas em que os documentos do concurso (ou as suas partes) estão oficiosamente 
disponíveis: francês
Prazo para solicitar informações adicionais: 22/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.achatpublic.com/

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.achatpublic.com/
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: francês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 06/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 6 Meses
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Não autorizado
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 9
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunal judiciaire de Bordeaux
Informações sobre os prazos de recurso: Précisions concernant les délais d'introduction de 
recours : Référé précontractuel en application des articles 1441-1 et 1441-2 du code de 
procédure civile, . Référé contractuel en application des articles 1441-1 et 1441-3 du code de 
procédure civile. Le référé précontractuel peut être exercé jusqu'à la signature du marché et le 
référé contractuel, à partir de la signature du marché.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Greffe du 
Tribunal judiciaire de Bordeaux

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: GIE iMSA
Número de registo: 84440620700010
Endereço postal: Avenue du clos Maury CS 40217 CS 40217
Cidade: Montauban
Código postal: 82002

https://www.achatpublic.com/
https://www.achatpublic.com/
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Subdivisão do país (NUTS): Tarn-et-Garonne (FRJ28)
País: França
Correio eletrónico: expertise_achats.blf@imsa.msa.fr
Telefone: 0563684848
Fax: 0563684889
Ponto terminal para o intercâmbio de informações (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent
/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_jr7oUUmQ3C
Perfil do adquirente: https://www.achatpublic.com/
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0004
Nome oficial: Tribunal judiciaire de Bordeaux
Número de registo: 17330111000529
Departamento: GIRONDE (33)
Endereço postal: 30 rue des Frères Bonie
Cidade: BORDEAUX
Código postal: 33000
Subdivisão do país (NUTS): Gironde (FRI12)
País: França
Correio eletrónico: tj-bordeaux@justice.fr
Telefone: +33 547339000
Endereço Internet: https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-
0
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0005
Nome oficial: Greffe du Tribunal judiciaire de Bordeaux
Número de registo: 173 301 110 005 29
Departamento: GIRONDE (33)
Endereço postal: 30 rue des Frères Bonie
Cidade: BORDEAUX
Código postal: 33000
Subdivisão do país (NUTS): Gironde (FRI12)
País: França
Correio eletrónico: tj-bordeaux@justice.fr
Telefone: +33 547339000
Endereço Internet: https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-
0
Funções desta organização: 
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: bb7d77d5-c968-4104-b591-5fcedb5e481a  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16

mailto:expertise_achats.blf@imsa.msa.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_jr7oUUmQ3C
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mailto:tj-bordeaux@justice.fr
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Data de envio do anúncio: 20/05/2026 08:57:50 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: francês
Número de publicação do anúncio: 349842-2026
N.º de edição do JO S: 97/2026
Data de publicação: 21/05/2026
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