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See the notice on TED website

349936-2026 - Concurso
Polónia – Serviços de banca – Obsługa płatności bezgotówkowych w jednostkach Krajowej 
Administracji Skarbowej i systemie e-Urząd Skarbowy
OJ S 97/2026 21/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Ministerstwo Finansów
Correio eletrónico: wzp@mf.gov.pl
Forma jurídica do adquirente: Autoridade da administração central
Atividade da autoridade adjudicante: Assuntos económicos

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Obsługa płatności bezgotówkowych w jednostkach Krajowej Administracji Skarbowej i 
systemie e-Urząd Skarbowy
Descrição: 1. Przedmiotem zamówienia jest dostarczenie usługi w zakresie: 1.1 obsługi i 
dzierżawy terminali płatniczych oraz usługa w zakresie obsługi i rozliczenia transakcji 
opłacanych instrumentami płatniczymi z wykorzystaniem terminali; 1.2 obsługa płatności 
bezgotówkowych przy użyciu kart płatniczych, ich autoryzacji oraz usługa w zakresie 
przetwarzania i rozliczania transakcji w ramach systemu e Urząd Skarbowy. 2. Szczegółowy 
opis przedmiotu zamówienia wraz z warunkami świadczenia usługi określony został w 
Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) i załącznikach do PPU. 3. Zamawiający 
przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji (dalej „Opcja”), określonego w § 1 ust. 5 
PPU. Zamawiający może skorzystać z Opcji w całości lub w części. W przypadku 
nieskorzystania z Opcji Zamawiający nie ponosi względem Wykonawcy odpowiedzialności w 
związku z niewykonaniem Opcji. Realizacja Opcji zostanie uruchomiona przez 
Zamawiającego, o ile będzie posiadał uzasadnioną potrzebę realizacji czynności wchodzących 
w zakres Opcji. W przypadku nieskorzystania przez Zamawiającego z Opcji Wykonawcy nie 
przysługują żadne roszczenia z tego tytułu. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia 
umowy w zakresie Opcji na warunkach wynikających z PPU.
Identificador do procedimento: a7ea33fe-ea70-492b-b669-3e9e381d4d73
Identificador interno: C/202/26/DPP/B
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 66110000 Serviços de banca
Classificação adicional (cpv): 66172000 Serviços de processamento de transacções 
financeiras e serviços das câmaras de compensação, 66133000 Serviços de processamento 
e de compensação

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/349936-2026
mailto:wzp@mf.gov.pl


349936-2026 Page 2/7

País: Polónia
Informações adicionais: Polska

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: 1. W niniejszym postępowaniu nie stosuje się aukcji elektronicznej. 2. 
Dodatkowo Zamawiający wykluczy Wykonawcę z postępowania, w przypadkach wskazanych 
w przepisie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego oraz art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 33/2014 z dnia 31 
lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 
destabilizującymi sytuację na Ukrainie. 3.Termin wykonania zamówienia obowiązuje przez 
okres 31 miesięcy od dnia jej zawarcia, jednak nie dłużej niż do 31 grudnia 2028 roku (zgodnie 
z zapisami Załącznikami nr 10 do Umowy) albo do wyczerpania kwoty, o której mowa w § 5 
ust. 1 Umowy, w zależności od tego, która zdarzenie nastąpi wcześniej. 4. Szczegółowe 
informacje na temat terminów realizacji poszczególnych obowiązków Wykonawcy 
składających się na przedmiot zamówienia, zostały określone w PPU stanowiącym Załącznik 
H do SWZ. 5. Zamawiającym jest Minister Finansów i Gospodarki, Ministerstwo Finansów 
wskazano z uwagi na ograniczenia formularza.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Participação numa organização criminosa: art. 108 ust. 1 pkt. 1, art. 108 ust. 1 pkt. 2
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: art. 108 ust. 1 pkt. 1, art. 108 
ust. 1 pkt. 2
Corrupção: art. 108 ust. 1 pkt. 1, art. 108 ust. 1 pkt. 2
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: art. 108 ust. 1 pkt. 1, art. 108 ust. 
1 pkt. 2
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: art. 108 ust. 1 pkt. 1, 
art. 108 ust. 1 pkt. 2
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
art. 108 ust. 1 pkt. 1 i 4, art. 108 ust. 1 pkt. 2
Fraude: art. 108 ust. 1 pkt. 1, art. 108 ust. 1 pkt. 2
Violação das obrigações no domínio da legislação laboral: art. 108 ust. 1 pkt. 1, art. 108 ust. 1 
pkt. 2
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: art. 108 ust. 1 pkt. 3, art. 109 ust.1 
pkt. 1
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: art. 
108 ust. 1 pkt. 3, art. 109 ust.1 pkt. 1
Acordos com outros operadores económicos com o objetivo de distorcer a concorrência: art. 
108 ust. 1 pkt. 5
Intervenção direta ou indireta na preparação do presente procedimento de contratação: art. 
108 ust. 1 pkt. 6
Falência: art. 109 ust. 1 pkt. 4
Acordo com os credores: art. 109 ust. 1 pkt. 4
Situação análoga, como falência ao abrigo da legislação nacional: art. 109 ust. 1 pkt. 4
Ativos sob gestão por um liquidatário: art. 109 ust. 1 pkt. 4
Atividades suspensas: art. 109 ust. 1 pkt. 4
Insolvência: art. 109 ust. 1 pkt. 4
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Obsługa płatności bezgotówkowych w jednostkach Krajowej Administracji Skarbowej i 
systemie e-Urząd Skarbowy
Descrição: 1. Przedmiotem zamówienia jest dostarczenie usługi w zakresie: 1.1 obsługi i 
dzierżawy terminali płatniczych oraz usługa w zakresie obsługi i rozliczenia transakcji 
opłacanych instrumentami płatniczymi z wykorzystaniem terminali; 1.2 obsługa płatności 
bezgotówkowych przy użyciu kart płatniczych, ich autoryzacji oraz usługa w zakresie 
przetwarzania i rozliczania transakcji w ramach systemu e Urząd Skarbowy. 2. Szczegółowy 
opis przedmiotu zamówienia wraz z warunkami świadczenia usługi określony został w 
Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) i załącznikach do PPU. 3. Zamawiający 
przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji (dalej „Opcja”), określonego w § 1 ust. 5 
PPU. Zamawiający może skorzystać z Opcji w całości lub w części. W przypadku 
nieskorzystania z Opcji Zamawiający nie ponosi względem Wykonawcy odpowiedzialności w 
związku z niewykonaniem Opcji. Realizacja Opcji zostanie uruchomiona przez 
Zamawiającego, o ile będzie posiadał uzasadnioną potrzebę realizacji czynności wchodzących 
w zakres Opcji. W przypadku nieskorzystania przez Zamawiającego z Opcji Wykonawcy nie 
przysługują żadne roszczenia z tego tytułu. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia 
umowy w zakresie Opcji na warunkach wynikających z PPU.
Identificador interno: C/202/26/DPP/B

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 66110000 Serviços de banca
Classificação adicional (cpv): 66172000 Serviços de processamento de transacções 
financeiras e serviços das câmaras de compensação

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polónia

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 31 Meses

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Cena
Descrição: Cena oferty
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 30
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Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Wsparcie Zamawiającego we wdrożeniu usługi w Bramce Płatności Zamawiającego
Descrição: Wsparcie Zamawiającego we wdrożeniu usługi w Bramce Płatności Zamawiającego
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 9
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: SLA (dostępność usługi)
Descrição: SLA (dostępność usługi)
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Czas interwencji serwisowych
Descrição: Czas interwencji serwisowych
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Czas reakcji na awarie/zapytania w Bramce Płatności Zamawiającego
Descrição: Czas reakcji na awarie/zapytania w Bramce Płatności Zamawiającego
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 12
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Koncepcja sposobu realizacji płatności w Bramce Płatności Zamawiającego
Descrição: Koncepcja sposobu realizacji płatności w Bramce Płatności Zamawiającego
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 18
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Koncepcja obsługi płatności dokonywanych z zastosowaniem Terminali POS
Descrição: Koncepcja obsługi płatności dokonywanych z zastosowaniem Terminali POS
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 21

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: polaco
Endereço dos documentos do concurso: https://mf.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://mf.ezamawiajacy.pl
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: polaco
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Variantes: Não autorizado

https://mf.ezamawiajacy.pl
https://mf.ezamawiajacy.pl
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Prazo para a receção das propostas: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 90 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 22/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: https://mf.ezamawiajacy.pl
Informações adicionais: Szczegóły zawierają dokumenty zamówienia.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Informações sobre os prazos de recurso: Szczegółowo zasady i terminy wnoszenia odwołań 
uregulowane zostały w art. 513, 514 i 515 ustawy Pzp.
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Ministerstwo Finansów
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Krajowa Izba 
Odwoławcza
Organização responsável pelo tratamento das propostas: Ministerstwo Finansów

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Ministerstwo Finansów
Número de registo: 5260250274
Departamento: Biuro Zamówień Publicznych i Obiegu Dokumentów
Endereço postal: ul. Świętokrzyska 12
Cidade: Warszawa
Código postal: 00-916
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polónia
Correio eletrónico: wzp@mf.gov.pl
Telefone: +48226945594
Endereço Internet: https://www.gov.pl/web/finanse
Ponto terminal para o intercâmbio de informações (URL): https://mf.ezamawiajacy.pl/servlet
/HomeServlet
Perfil do adquirente: https://www.gov.pl/web/finanse/zamowienia-publiczne
Funções desta organização: 
Adquirente

https://mf.ezamawiajacy.pl
mailto:wzp@mf.gov.pl
https://www.gov.pl/web/finanse
https://mf.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
https://mf.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
https://www.gov.pl/web/finanse/zamowienia-publiczne
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Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização responsável pelo tratamento das propostas

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Krajowa Izba Odwoławcza
Número de registo: 5262239325
Endereço postal: ul. Postępu 17a
Cidade: Warszawa
Código postal: 00-916
Subdivisão do país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polónia
Correio eletrónico: odwolania@uzp.gov.pl
Telefone: +48224587840
Endereço Internet: https://www.uzp.gov.pl
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Número de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisão do país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correio eletrónico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereço Internet: https://op.europa.eu
Funções desta organização: 
TED eSender

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
290123-2026
Principal motivo da alteração
: 
Informações atualizadas

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 04c3a902-0fb4-4be7-928f-6cba5ab348b3  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 20/05/2026 12:43:05 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: polaco
Número de publicação do anúncio: 349936-2026
N.º de edição do JO S: 97/2026

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Data de publicação: 21/05/2026
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