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See the notice on TED website

352676-2026 - Concurso
Croácia – Serviços de seguro automóvel – Usluga kasko osiguranja novih niskopodnih vlakova 
serije EMV 6112, DMV 7022, DMV 7023, EDMV 7024, BEMV 6211 i BMV 6012
OJ S 98/2026 22/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: HŽ PUTNIČKI PRIJEVOZ d.o.o.
Correio eletrónico: nadmetanja@hzpp.hr
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública
Atividade da entidade adjudicante: Serviços ferroviários

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Usluga kasko osiguranja novih niskopodnih vlakova serije EMV 6112, DMV 7022, DMV 
7023, EDMV 7024, BEMV 6211 i BMV 6012
Descrição: Predmet javne nabave je usluga kasko osiguranja novih niskopodnih vlakova serije 
EMV 6112, DMV 7022, DMV 7023, EDMV 7024, BEMV 6211 i BMV 6012.
Identificador do procedimento: 3357665d-b4dc-45ac-a4b5-767386113afc
Identificador interno: 24-VV/26
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 66514110 Serviços de seguro automóvel

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
País: Croácia
Informações adicionais: Republika Hrvatska

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 818 500,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: DOSTAVA AŽURIRANIH POPRATNIH DOKUMENATA Sukladno 
članku 263. st. 1. ZJN Naručitelj mora prije donošenja odluke o odabiru zatražiti od 
gospodarskog subjekta koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu, da dostavi ažurirane 
popratne dokumente u primjerenom roku, ne kraćem od 5 (pet) dana, osim ako već posjeduje 
te dokumente. Sukladno članku 20., st. 3. Pravilnika o dokumentaciji o nabavi te ponudi u 
postupcima javne nabave (dalje u tekstu Pravilnik), smatra se da Naručitelj posjeduje 
ažurirane popratne dokumente ako istim ima izravan pristup elektroničkim sredstvima 
komunikacije putem besplatne nacionalne baze podataka na hrvatskom jeziku i latiničnom 
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pismu sukladno odredbama članka 280., st. 2. ZJN i ove dokumentacije o nabavi; ili putem 
EOJN RH. Dokumenti se dostavljaju u izvorniku, ovjerenoj ili neovjerenoj kopiji, te mogu biti 
dostavljeni elektroničkim sredstvima komunikacije. Ažurirani popratni dokumenti obuhvaćaju i 
dokaze o samokorigiranju sukladno odredbama članka 255. ZJN. Sukladno članku 1. 
Pravilnika o izmjeni i dopunama pravilnika o dokumentaciji o nabavi te ponudi u postupcima 
javne nabave (NN 75/20) smatra se da su ažurirani popratni dokumenti iz članka 265. stavka 
1. točke 1. ZJN ažurirani ako nisu stariji više od 6 (šest) mjeseci od dana početka postupka 
javne nabave. Sukladno članku 1. Pravilnika o izmjeni i dopunama pravilnika o dokumentaciji o 
nabavi te ponudi u postupcima javne nabave (NN 75/20) smatra se da su ažurirani popratni 
dokumenti iz članka 265. stavka 1. točke 2. i 3. i stavka 2. ZJN ažurirani ako nisu stariji od 
dana početka postupka javne nabave. Navedena odredba ne odnosi se na izjavu o 
nekažnjavanju, kao niti na ostale izjave propisane člankom 265., stavkom 2. ZJN, a koje 
moraju sukladno odredbama članka 20., stavak 2. Pravilnika sadržavati važeće podatke, koji 
odgovaraju stvarnom činjeničnom stanju u trenutku dostave Naručitelju te dokazati ono što je 
gospodarski subjekt naveo u ESPD-u. Ako gospodarski subjekt koji je podnio ekonomski 
najpovoljniju ponudu ne dostavi ažurirane popratne dokumente u ostavljenom roku ili njima ne 
dokaže da ispunjava uvjete iz dokumentacije o nabavi, Naručitelj će odbiti ponudu tog 
gospodarskog subjekta. Naručitelj može pozvati gospodarskog subjekta da nadopuni ili 
objasni dokumente zaprimljene sukladno dokumentaciji o nabavi, ukoliko su ispunjeni uvjeti iz 
članka 293. ZJN.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso, Anúncio
Participação numa organização criminosa: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corrupção: Korupcija
Fraude: Prijevara
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: Kaznena djela 
terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Pranje novca ili financiranje 
terorizma
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: Plaćanje poreza
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Falência: Stečaj
Insolvência: Nesolventnost
Ativos sob gestão por um liquidatário: Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj
Acordo com os credores: Nagodba s vjerovnicima
Atividades suspensas: Suspendirane poslovne aktivnosti
Situação análoga, como falência ao abrigo da legislação nacional: Situacije istovrsne stečaju 
prema nacionalnim zakonima
Falsas declarações, ocultação de informações, incapacidade de fornecer os documentos 
exigidos ou obtenção de informações confidenciais sobre o presente procedimento: Lažno 
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Lote
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5.1.
 
Lote: LOT-0000
Título: Usluga kasko osiguranja novih niskopodnih vlakova serije EMV 6112, DMV 7022, DMV 
7023, EDMV 7024, BEMV 6211 i BMV 6012
Descrição: Zbog ograničenog broja raspoloživih znakova u posebnom prilogu ove 
dokumentacije o nabavi pod nazivom-OPIS PREDMETA NABAVE.
Identificador interno: 24-VV/26

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 66514110 Serviços de seguro automóvel

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
País: Croácia
Informações adicionais: Republika Hrvatska

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 15/07/2026
Duração: 12 Meses

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 818 500,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim

5.1.8.  Critérios de acessibilidade
Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiência não estão incluídos porque o 
contrato não se destina a pessoas singulares

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio, Documento do concurso
Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Autorização ou filiação a uma organização específica necessária para contratos de 
serviço
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critério: Referências sobre serviços especificados
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Descrição do critério de seleção: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Cijena ponude
Descrição: Cijena ponude
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 90
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: ROK ISPLATE OSIGURNINE
Descrição: Naručitelj kao kriterij određuje rok isplate osigurnine. Maksimalan broj bodova koji 
gospodarski subjekt može dobiti po ovom kriteriju je 10 (deset) bodova. Maksimalni dopušteni 
rok isplate osigurnine je 30 (trideset) dana od dana primitka odštetnog zahtjeva. Rok isplate 
osigurnine odnosi se na isplatu osigurnine sukladno članku 943. Zakona o obveznim 
odnosima stavak 1. i 2., odnosno na isplatu nesporne osigurnine ili nespornog dijela 
osigurnine i isplatu osigurnine kod postojanja okolnosti potrebe utvrđivanja postojanja 
osigurateljeve obveze ili njezina iznosa. Broj bodova prema kriteriju „Rok isplate osigurnine“ 
utvrđuje se kako slijedi: Kriterij Rok isplate osigurnine Bodovi do 14 dana 10 od 14 dana 
(uključujući i 14. dan) do 20 dana 7 od 20 dana (uključujući i 20. dan) do 25 dana 5 od 25 dana 
(uključujući i 25. dan) do 30 dana 0 Ukoliko rok isplate osigurnine nije naznačen ili je naznačen 
suprotno gore navedenim rasponima, smatrat će se da je gospodarski subjekt ponudio 
maksimalan dopušteni rok isplate osigurnine u trajanju od 30 (trideset) dana, te će dobiti 0 
(nula) bodova. Obrazloženje kriterija: Rok isplate osigurnine je propisan odredbama članka 
943. Zakona o obveznim odnosima (NN 35/05, 41/08, 78/15, 29/18, 126/2, 114/22, 156/22, 155
/23) temeljem kojih je osiguratelj dužan isplatiti osigurninu, odnosno nesporni dio osigurnine u 
ugovorenom roku koji ne može biti dulji od 14 (četrnaest) dana, računajući od dana otkad je 
osiguratelj dobio obavijest da se osigurani slučaj dogodio. Ali ako je za utvrđivanje postojanja 
osiguravateljeve obveze ili njezina iznosa potrebno stanovito vrijeme, osiguratelj je dužan 
isplatiti osigurninu određenu ugovorom u roku od 30 (trideset) dana od dana primitka 
odštetnog zahtjeva. Naručitelju će biti pružena kvalitetnija usluga ukoliko se osiguratelj obveže 
da će obradu odštetnih zahtjeva obavljati u rokovima kraćim od zakonom propisanog roka. 
Dobiveni broj bodova za kriterij Rok isplate osigurnine pribraja se broju bodova za kriterij 
cijena te njihov zbroj bodova može iznositi maksimalno 100 (sto) bodova. Nakon što Naručitelj 
utvrdi bodovnu vrijednost za svakog gospodarskog subjekta zbrojit će se bodovi dodijeljeni po 
svakom kriteriju kako bi se dobio ukupan broj bodova za svakog gospodarskog subjekta. 
Ekonomski najpovoljnija ponuda je ona ponuda koja će ostvariti najveći ukupan broj bodova. 
Ako su dvije ili više valjanih ponuda jednako rangirane prema kriteriju za odabir ponude, 
odnosno s istim brojem bodova, Naručitelj će odabrati ranije zaprimljenu ponudu.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://eojn.hr/tender-eo/83274
Canal de comunicação ad hoc: 
Nome: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário

https://eojn.hr/tender-eo/83274
https://eojn.hr/
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Endereço para apresentação: https://eojn.hr/tender-eo/83274
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: croata
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: JAMSTVO ZA OZBILJNOST PONUDE Gospodarski subjekt 
je obvezan, odvojeno od elektronički dostavljene ponude, u zatvorenoj omotnici na adresu 
Naručitelja, dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude u apsolutnom iznosu od 24.500,00 EUR s 
rokom važenja koji ne smije biti kraći od roka valjanosti ponude. U slučaju da gospodarskog 
subjekta predstavlja zajednica gospodarskih subjekata, Jamstvo za ozbiljnost ponude mora 
glasiti na sve članove zajednice, a ne samo na jednog člana te jamstvo mora sadržavati navod 
o tome da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata (bilo koji gospodarski subjekt član 
zajednice može biti nalogodavac i/ili jedan član zajednice gospodarskih subjekata može biti 
nalogodavac) (RJEŠENJE DKOM-a - KLASA: UP/II-034-02/17-01/573, URBROJ: 354-01/17-
8) ili svaki član zajednice gospodarskih subjekata (ili drugi gospodarski subjekt kao 
nalogodavac za pojedinog člana zajednice) može dostavi zasebno jamstvo za svoj dio obveze 
iz ponude. Zbroj svih jamstava mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o 
nabavi. Jamstvo se daje za slučaj odustajanja gospodarskih subjekata od svoje ponude u roku 
njezine valjanosti, nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN, 
neprihvaćanja ispravka računske greške, odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, 
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Gospodarski subjekt 
obvezan je dostaviti izvornik jamstva sukladno odredbama ove dokumentacije o nabavi. 
Jamstvo se daje u jednom od sljedećih oblika: - u obliku bankarske garancije na poziv, koja 
mora biti bezuvjetna, „bez prigovora“ i na „prvi poziv“ Napomena: da bi bankarska garancija iz 
ove točke bila prihvatljiva, ona mora biti neopoziva te ne smije biti ničime uvjetovana, 
uključujući način podnošenja na naplatu. Bankarska garancija mora se moći podnijeti na 
naplatu osobno ili preporučenom pošiljkom, a banka mora prihvatiti zahtjev dostavljen na 
hrvatskom jeziku i latiničnom pismu. Bankarska garancija dostavlja se odvojeno od elektronički 
dostavljene ponude, u zatvorenoj omotnici na adresu Naručitelja ili - zadužnica potvrđena kod 
javnog bilježnika u skladu sa odredbama Ovršnog zakona ili - novčani polog u traženom 
iznosu. Traženi iznos gospodarski subjekt je dužan uplatiti na IBAN: 
HR2223600001101939568, SWIFT (BIC): ZABAHR2X otvoren kod Zagrebačke banke d.d., 
prilikom uplate potrebno je navesti evidencijski broj nabave i naznaku da je riječ o jamstvu za 
ozbiljnost ponude. Sva jamstva iz ove točke koja dostavljaju gospodarski subjekti moraju biti 
iskazana u eurima. Svaka ponuda uz koju nije dostavljeno jamstvo za ozbiljnost ponude 
odnosno koja nije pokrivena jamstvom za ozbiljnost ponude bit će odbijena sukladno članku 
295. stavak 1. ZJN. Jamstvo mora glasiti na: HŽ Putnički prijevoz d.o.o., Strojarska cesta 11, 
10 000 Zagreb, OIB: 80572192786. Jamstvo ne smije biti ni na koji način oštećeno (bušenjem, 
klamanjem i sl.). Jamstvo za ozbiljnost ponude Naručitelj će vratiti gospodarskim subjektima u 
roku od 10 (deset) dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave 
jamstva za uredno izvršenje ugovora o javnoj nabavi. Odabranom gospodarskom subjektu 
Naručitelj će vratiti jamstvo za ozbiljnost ponude po potpisu ugovora i dostavi jamstva za 
uredno ispunjenje ugovora. Preslike vraćenih jamstava Naručitelj će pohraniti. Novčani polog 
kao jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti vidljiv (evidentiran) na računu Naručitelja najkasnije 
do trenutka otvaranja ponuda.
Prazo para a receção das propostas: 10/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 120 Dias
Informações sobre a abertura pública: 

https://eojn.hr/tender-eo/83274
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Data de abertura: 10/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: HŽ PUTNIČKI PRIJEVOZ d.o.o., Služba nabave, Strojarska cesta 11, soba broj 4, 
10000 Zagreb.
Informações adicionais: Javnom otvaranju ponuda sukladno odredbama članka 282., st. 7. 
ZJN smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici gospodarskih subjekata i druge osobe. Pravo 
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda sukladno odredbama članka 282., st. 8. 
ZJN imaju samo ovlašteni predstavnici Naručitelja (članovi stručnog povjerenstva za javnu 
nabavu) i ovlašteni predstavnici gospodarskog subjekta. Ovlašteni predstavnici gospodarskih 
subjekata moraju svoje pisano ovlaštenje (ogledni primjerak nalazi se u Prilogu – izjave
/obrasci sukladno dokumentaciji o nabavi) predati neposredno prije otvaranja ponuda. Ponude 
će se otvarati prema redoslijedu zaprimanja iz upisnika elektroničkih ponuda.
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: UVJETI ZA IZVRŠENJE 
UGOVORA&nbsp; Opći uvjeti ugovora temelje se na ZJN, Zakonu o obveznim odnosima i 
ostalim pozitivnim zakonskim propisima Republike Hrvatske.&nbsp; Naručitelj u izvršenju 
ugovora u slučaju da gospodarski subjekt koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu, a 
kojeg predstavlja zajednica gospodarskih subjekata, uključivo gospodarski subjekt/i na čiju se 
sposobnost gospodarski subjekt ili zajednica gospodarskih subjekata oslanja, utvrđuje kako 
isti prema Naručitelju solidarno odgovaraju u izvršenju ugovora.&nbsp; Protekom roka 
mirovanja ili danom dostave odluke Državne komisije za kontrolu postupaka javne nabave 
kojom se žalba odbacuje, odbija ili se obustavlja žalbeni postupak, odluka o odabiru postaje 
izvršna te nastaje ugovor. Ako je na dan izvršnosti odluke o odabiru istekao rok valjanosti 
ponude, ugovorni odnos nastaje dostavom pisane izjave gospodarskog subjekta o produženju 
roka valjanosti ponude i dostavom jamstva za ozbiljn...
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não
Condições financeiras: Zbog ograničenog broja raspoloživih znakova u posebnom prilogu ove 
dokumentacije o nabavi pod nazivom-ROK, NAČIN I UVJETI PLAĆANJA.

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: HŽ 
PUTNIČKI PRIJEVOZ d.o.o.
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: HŽ 
PUTNIČKI PRIJEVOZ d.o.o.

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: HŽ PUTNIČKI PRIJEVOZ d.o.o.
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Número de registo: 80572192786
Endereço postal: Strojarska cesta 11
Cidade: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Služba nabave, Strojarska cesta 11, Zagreb
Correio eletrónico: nadmetanja@hzpp.hr
Telefone: +385 14613469
Endereço Internet: https://www.hzpp.hr/
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Número de registo: 95857869241
Endereço postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Cidade: Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: Kontakt
Correio eletrónico: dkom@dkom.hr
Telefone: +385 14559 930
Endereço Internet: https://www.dkom.hr/
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Narodne novine d.d.
Número de registo: TED94
Número de registo: HR64546066176
Endereço postal: Savski gaj XIII. 6
Cidade: Zagreb
Código postal: 10020
Subdivisão do país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croácia
Ponto de contacto: EOJN Helpdesk
Correio eletrónico: eojn@nn.hr
Telefone: +385 16652889
Endereço Internet: https://www.nn.hr/
Funções desta organização: 
TED eSender

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 

mailto:nadmetanja@hzpp.hr
https://www.hzpp.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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172ac2ee-d189-4a2c-8a5d-b6417e636e3f-01
Principal motivo da alteração
: 
Informações atualizadas
Descrição
: 
Naručitelj je sukladno zaprimljenim upitima uvrstio Prilog VIII. Rokovi ugovaranja kasko 
osiguranja vlakova i prilog-POVIJEST ŠTETA.

10.1.  Alteração
Identificador da secção: LOT-0000
Descrição das alterações: Ostalo - Naručitelj je sukladno zaprimljenim upitima uvrstio Prilog 
VIII. Rokovi ugovaranja kasko osiguranja vlakova i prilog-POVIJEST ŠTETA.
Os documentos do concurso foram alterados em: 22/05/2026

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: aff7d830-9ff6-4863-9ebb-72f8cc469f4c  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 17
Data de envio do anúncio: 20/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: croata
Número de publicação do anúncio: 352676-2026
N.º de edição do JO S: 98/2026
Data de publicação: 22/05/2026
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