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See the notice on TED website

354192-2026 - Concurso
Espanha – Pacote de software para ligações em rede – El Contrato Administrativo Mixto de 
Suministro y Servicio para instalación de software y mantenimiento de una suite de aplicaciones 
informáticas de gestión municipal, mediante procedimiento abierto sujeto a regulación 
armonizada y tramitación ordinaria.
OJ S 99/2026 26/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Alcaldía del Ayuntamiento de Guía de Isora
Correio eletrónico: secretaria@guiadeisora.org
Forma jurídica do adquirente: Autoridade local
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: El Contrato Administrativo Mixto de Suministro y Servicio para instalación de software y 
mantenimiento de una suite de aplicaciones informáticas de gestión municipal, mediante 
procedimiento abierto sujeto a regulación armonizada y tramitación ordinaria.
Descrição: El objeto fundamental del contrato es la contratación del suministro con 
mantenimiento de un servicio de software para el Área de Economía/Hacienda y Catastro del 
Ayuntamiento de Guía de Isora para la gestión tributaria integral (gestión tributaria 
recaudatoria, contabilidad SICAL, Plusvalías y portal de servicios) y la gestión del catastro e 
inventario de bienes a nivel municipal en la modalidad SaaS en la nube.
Identificador do procedimento: 56491920-ff9a-4a2c-99c9-9b795e7e4a68
Identificador interno: 4260/2025
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48210000 Pacote de software para ligações em rede
Classificação adicional (cpv): 72267000 Serviços de manutenção e reparação de software

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: Espanha

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 238 523,20 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
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Fontes dos motivos de exclusão: Anúncio
Violação das obrigações no domínio da legislação social: Un operador económico quedará 
excluido en caso de haber incumplido sus obligaciones en lo referente al pago de cotizaciones 
a la seguridad social mediante resolución judicial o administrativa firme y vinculante.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: El Contrato Administrativo Mixto de Suministro y Servicio para instalación de software y 
mantenimiento de una suite de aplicaciones informáticas de gestión municipal, mediante 
procedimiento abierto sujeto a regulación armonizada y tramitación ordinaria.
Descrição: El objeto fundamental del contrato es la contratación del suministro con 
mantenimiento de un servicio de software para el Área de Economía/Hacienda y Catastro del 
Ayuntamiento de Guía de Isora para la gestión tributaria integral (gestión tributaria 
recaudatoria, contabilidad SICAL, Plusvalías y portal de servicios) y la gestión del catastro e 
inventario de bienes a nivel municipal en la modalidad SaaS en la nube.
Identificador interno: 4260/2025

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 48210000 Pacote de software para ligações em rede
Classificação adicional (cpv): 72267000 Serviços de manutenção e reparação de software
Opções: 
Descrição das opções: Véase cláusula 1.1.1 del PCAP

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: Espanha

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 4 Anos

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 0

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: Otros

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Mejora del servicio de ampliación de cobertura.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 8
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Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Mejora del servicio de horas de formación adicional.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Mejora del servicio de reducción de plazos de implantación.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Mejora del servicio de reducción del tiempo de desplazamiento in situ.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 2
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Mejora en los tiempos de respuesta y resolución de incidencias.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Oferta económica.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 22/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 2 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 23/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Dependencias municiaples
Data de abertura: 30/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Local: Departamento de Contratación
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D
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Condições relacionadas com a execução do contrato: Véase cláusula 3.1.2. del PCAP.
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Alcaldía del Ayuntamiento de Guía de Isora - Tribunal Administrativo de 
Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma Canaria
Informações sobre os prazos de recurso: 15 días hábiles desde el día siguiente a la 
publicación del anuncio de licitación en el perfil del contratante
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Alcaldía del 
Ayuntamiento de Guía de Isora - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la 
Comunidad Autónoma Canaria

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Alcaldía del Ayuntamiento de Guía de Isora
Número de registo: 31140820157842
Número de registo: P3801900F
Cidade: Guía de Isora
Código postal: 38680
Subdivisão do país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: Espanha
Ponto de contacto: Alcaldía del Ayuntamiento de Guía de Isora
Correio eletrónico: secretaria@guiadeisora.org
Telefone: +34 922850100
Endereço Internet: https://guiadeisora.sedeelectronica.es
Perfil do adquirente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nGRfef5ffNDnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma 
Canaria
Cidade: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38003
Subdivisão do país (NUTS): Madrid (ES300)
País: Espanha
Correio eletrónico: tacpcac@gobiernodecanarias.org
Telefone: +34 922951375
Fax: +34 922922332
Endereço Internet: http://gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma 
Canaria

mailto:secretaria@guiadeisora.org
https://guiadeisora.sedeelectronica.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=nGRfef5ffNDnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=nGRfef5ffNDnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
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Cidade: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38003
Subdivisão do país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: Espanha
Correio eletrónico: tacpcac@gobiernodecanarias.org
Telefone: +34 922951375
Fax: +34 922922332
Endereço Internet: http://gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp
Funções desta organização: 
Adquirente
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 282d5ae7-1bca-4100-ab06-5e7b0083050e  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 21/05/2026 16:14:44 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 354192-2026
N.º de edição do JO S: 99/2026
Data de publicação: 26/05/2026
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