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See the notice on TED website

354506-2026 - Concurso
Países Baixos – Serviços de desenvolvimento da Internet – Online library - e-lending platform
OJ S 99/2026 26/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Koninklijke Bibliotheek
Correio eletrónico: inkoop@kb.nl
Forma jurídica do adquirente: Organismo de direito público
Atividade da autoridade adjudicante: Atividades recreativas, culturais e religiosas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Online library - e-lending platform
Descrição: Online library - e-lending platform The contract value over 8 years is €4.500.000 
(excluding VAT)
Identificador do procedimento: 1cee7796-e583-4ba8-8a62-942505759ade
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72420000 Serviços de desenvolvimento da Internet

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Baixos
Informações adicionais: The Hague

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Delft en Westland (NL362)
País: Países Baixos
Informações adicionais: The Hague

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
País: Países Baixos
Informações adicionais: The Hague

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
País: Países Baixos
Informações adicionais: The Hague

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/354506-2026
mailto:inkoop@kb.nl
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País: Países Baixos
Informações adicionais: The Hague

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
País: Países Baixos
Informações adicionais: The Hague

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 500 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Online library - e-lending platform
Descrição: Online library - e-lending platform The contract value over 8 years is €4.500.000 
(excluding VAT)
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72420000 Serviços de desenvolvimento da Internet
Opções: 
Descrição das opções: Pursuant to Article 2.163c of the Public Procurement Act 2012, the 
Contract may be amended during the term of the Framework Agreement. The possible 
amendments concern: • Additional Contracts under the Framework Agreement to be awarded 
directly to the Contractor that are closely related to the Contract, as described in the Tender 
Documents, with a maximum of 10% of the maximum estimate of the Framework Agreement.

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Baixos
Informações adicionais: The Hague

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Delft en Westland (NL362)
País: Países Baixos
Informações adicionais: The Hague

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
País: Países Baixos
Informações adicionais: The Hague

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
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País: Países Baixos
Informações adicionais: The Hague

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
País: Países Baixos
Informações adicionais: The Hague

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
País: Países Baixos
Informações adicionais: The Hague

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 4 Anos

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 4
Mais informações sobre renovações: 4 x 1 year (total 4 years)

5.1.5.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 4 500 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Há que indicar os nomes e as qualificações profissionais do pessoal encarregado da 
execução do contrato: Não é exigida
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim

5.1.7.  Contratação estratégica
Objetivo da contratação estratégica: Inexistência de contratação pública estratégica

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento europeu único de contratação pública (DEUCP)

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: 1. Implementation & Migration Approach (Project Plan)
Descrição: The KB aims to achieve a carefully controlled transition to the new E-Lending 
platform, ensuring that a smooth migration, effective chain collaboration, and uninterrupted 
service delivery are fully safeguarded.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: 2. Innovation Capability & Roadmap / SaaS Evolution
Descrição: The KB requires an e-lending platform that is actively developed throughout the 
contract period, adapts to evolving end-user needs and technological developments, and 
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remains future-proof. In this context, the KB attaches importance to demonstrable R&D 
capacity and a transparent process in which customers (the KB and the library ecosystem) 
have a structural influence on further development and prioritisation.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: 3. Sustainability & Societal Impact
Descrição: The KB seeks a solution that is developed and managed in an energy-efficient, 
sustainable, and socially responsible manner, with minimal ecological impact and a 
responsible supply chain (including suppliers and hosting partners).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: 4. System Desirables
Descrição: In addition to the minimum requirements set out in the Requirements (Schedule 1), 
a number of System Desirables relating to the online library have also been included. These 
are listed in Schedule 3, System Desirables – Online library. By means of this Award Criterion, 
the KB seeks to differentiate between Tenders according to the extent to which the proposed 
solution aligns with the desirables set out in Schedule 3.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: 5. Demonstration
Descrição: Only Tenderers that have not been excluded on the basis of the exclusion grounds 
and that satisfy the applicable Suitability Requirements and all other tender conditions will be 
invited to the demonstration. Tenderers that, on the basis of the evaluation of their Tender, no 
longer stand a realistic chance of being awarded the contract will be notified by the KB before 
the demonstrations begin. The Tenderer then has the choice of whether or not to take part in 
the demonstration.
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: 6. Assessment of Total Price
Descrição: The total price is the price for all items, including any discounts, as shown at the 
bottom of the Price Sheet. The Tenderer is not entitled to reimbursement of any additional 
costs whatsoever. During the term of the Framework Agreement, the Tenderer may therefore 
not invoice any costs other than those specified in the Price Sheet, unless explicitly stated 
elsewhere. The price must be stated in euros excluding VAT. The Price Sheet must be 
submitted in Excel and as a signed version in PDF format. Maximum Total Price €2.500.000 
Excluding VAT A maximum price applies to this Tender. The total Tender price, as entered by 
the Tenderer in Schedule 10 – Price Sheet, may not exceed €2.500.000 excluding VAT 
(Knock Out).
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 0

5.1.11.  Documentos do concurso
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Prazo para solicitar informações adicionais: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da 
Europa Oriental, hora de verão da Europa Central
Endereço dos documentos do concurso: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/426210

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426210
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: 
neerlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 16/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 79 Dias
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 16/06/2026 13:05:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Koninklijke Bibliotheek - Rechtbank Den-Haag
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: 
Koninklijke Bibliotheek
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: Koninklijke 
Bibliotheek
Organização que recebe pedidos de participação: Koninklijke Bibliotheek

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Koninklijke Bibliotheek
Número de registo: 2100393
Endereço postal: Pr Willem-Alexanderhof 5
Cidade: 'S-GRAVENHAGE
Código postal: 2595BE
Subdivisão do país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Baixos

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426210
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426210
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426210
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Ponto de contacto: Daan Versteeg
Correio eletrónico: inkoop@kb.nl
Telefone: +31 703140310
Fax: +31 703140450
Endereço Internet: http://www.kb.nl
Outros pontos de contacto: 
Nome oficial: Rechtbank Den-Haag
Cidade: Den-Haag
Código postal: 2595AJ
Subdivisão do país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Baixos
Correio eletrónico: info.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Endereço Internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag/Paginas/default.aspx
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação
Organização que recebe pedidos de participação
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
4aee05de-b298-4ef8-a0fa-23a45b39bc8b-01
Principal motivo da alteração
: 
Informações atualizadas
Descrição
: 
There will be a further round of requests for information; please refer to the schedule on 
TenderNed.

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 54736a9d-a081-47c4-bf80-ce98640d9287  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 22/05/2026 13:49:03 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora 
de verão da Europa Central
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: inglês
Número de publicação do anúncio: 354506-2026
N.º de edição do JO S: 99/2026
Data de publicação: 26/05/2026

mailto:inkoop@kb.nl
http://www.kb.nl
mailto:info.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag/Paginas/default.aspx
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