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See the notice on TED website

354581-2026 - Concurso
Espanha – Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio – 
Provision of ICT Support Services
OJ S 99/2026 26/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal - Anúncio de alteração
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: The European Joint Undertaking for ITER and the Development of Fusion 
Energy ('Fusion for Energy')
Correio eletrónico: dovile.kirkilaite@f4e.europa.eu
Forma jurídica do adquirente: Instituição, órgão ou agência da UE
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Provision of ICT Support Services
Descrição: Provision of ICT Support services under both Time-and-means and Fixed-price 
contractual schemes in the following areas: - End-user support; - End-user workplace and 
platform management; - Digital workplace development and transformation; - IT infrastructure 
operations and security; - Application and platform administration and support; - IT 
Governance.
Identificador do procedimento: 259fa13a-e685-4f7b-a832-4031106b0f2b
Identificador interno: F4E-AMF-2005
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

2.1.2.  Local de execução
Cidade: Barcelona
Subdivisão do país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: Espanha
Informações adicionais: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, 
however technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

2.1.2.  Local de execução
Cidade: Garching bei München
Subdivisão do país (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
País: Alemanha
Informações adicionais: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, 
however technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/354581-2026
mailto:dovile.kirkilaite@f4e.europa.eu
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2.1.2.  Local de execução
Cidade: Cadarache
Subdivisão do país (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
País: França
Informações adicionais: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, 
however technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

2.1.3.  Valor
Valor estimado, sem IVA: 13 500 000,00 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: In accordance with point 11 of Annex I of the GFR, Fusion for Energy 
may use the negotiated procedure without prior publication of a contract notice in order to 
award new contract(s) consisting of a repetition of similar works or services to the contractor 
chosen as a result of the present call for tender, in which case the amount to be awarded 
under that procedure will not exceed 50 % of this contract. Such a right will be exercised by 
F4E in case/in the event that/should one of the following circumstance occur: in case the 
maximum FWC value is reached before the expiration of the FWC due to unforeseen 
circumstances not identified by the publication of this tender procedure such as changes on 
F4E overall strategy which might imply the need to design, provide and manage additional and
/or new information systems.
Base jurídica: 
Regulamento (UE, Euratom) 2024/2509

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Provision of ICT Support Services
Descrição: Provision of ICT Support services under both Time-and-means and Fixed-price 
contractual schemes in the following areas: - End-user support; - End-user workplace and 
platform management; - Digital workplace development and transformation; - IT infrastructure 
operations and security; - Application and platform administration and support; - IT 
Governance.
Identificador interno: F4E-AMF-2005

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 72000000 Serviços de TI: consultoria, desenvolvimento de 
software, Internet e apoio

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Barcelona
Subdivisão do país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: Espanha
Informações adicionais: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, 
however technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Garching bei München
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Subdivisão do país (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
País: Alemanha
Informações adicionais: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, 
however technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

5.1.2.  Local de execução
Cidade: Cadarache
Subdivisão do país (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
País: França
Informações adicionais: Time-and-means: onsite or offsite. Fixed-price: generally offsite, 
however technical interventions can be foreseen onsite for specific tasks.

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.5.  Valor
Valor máximo do acordo-quadro: 13 500 000,00 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública total ou parcialmente financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Qualidade
Descrição: Technical Score
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 40
Critério: 
Tipo: Preço
Descrição: Financial Score
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (percentagem, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60

5.1.11.  Documentos do concurso
Endereço dos documentos do concurso: https://industryportal.f4e.europa.eu/f4e-calls

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://industryportal.f4e.europa.eu/f4e-calls
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: inglês, 
búlgaro, dinamarquês, alemão, grego, estónio, finlandês, francês, irlandês, croata, húngaro, 
italiano, letão, lituano, maltês, neerlandês, polaco, português, romeno, eslovaco, esloveno, 
espanhol, sueco, checo
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Prazo para a receção das propostas: 29/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central

https://industryportal.f4e.europa.eu/f4e-calls
https://industryportal.f4e.europa.eu/f4e-calls
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Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 9 Meses
Informações sobre a abertura pública: 
Data de abertura: 30/06/2026 11:30:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verão 
da Europa Central
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Permitido
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: não
Será utilizado o pagamento eletrónico: sim

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 2
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: General Court (European Union)
Informações sobre os prazos de recurso: Within 2 months of notice of the award decision, you 
may launch an action for annulment of the award decision. Any request you may make and 
any reply from us, or any complaint for maladministration, will have neither the purpose nor the 
effect of suspending the time-limit for launching an action for annulment or to open a new 
period for launching an action for annulment. The body responsible for hearing annulment 
procedures is indicated in section 8.1 ORG-0002 of this contract notice. If you believe that 
there was maladministration, you may lodge a complaint to the European Ombudsman within 
2 years of the date when you became aware of the facts on which the complaint is based (see 
http://www.ombudsman.europa.eu).

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: The European Joint Undertaking for ITER and the Development of Fusion 
Energy ('Fusion for Energy')
Número de registo: n01110115D
Endereço postal: C/ Josep Pla, 2, Torres Diagonal Litoral, edificio B3
Cidade: Barcelona
Código postal: 08019
Subdivisão do país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: Espanha
Ponto de contacto: Dovile KIRKILAITE
Correio eletrónico: dovile.kirkilaite@f4e.europa.eu
Telefone: +34933201800
Endereço Internet: https://industryportal.f4e.europa.eu/
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: General Court (European Union)
Número de registo: EUCJ

http://www.ombudsman.europa.eu
mailto:dovile.kirkilaite@f4e.europa.eu
https://industryportal.f4e.europa.eu/
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Cidade: Rue du Font Niedergrünewald
Código postal: L-2925
Subdivisão do país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Número de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisão do país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correio eletrónico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereço Internet: https://op.europa.eu
Funções desta organização: 
TED eSender

10. Alteração

Versão do anúncio anterior a alterar
: 
249655-2026
Principal motivo da alteração
: 
Informações atualizadas
Descrição
: 
The submission deadline has been extended to 29/06/2026 at 16:00hrs, and opening date has 
been extended to 30/06/2026 at 11.30hrs.

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 25e3a979-0c98-4391-94ff-ae337a9d60c6  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 22/05/2026 07:37:49 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: inglês
Número de publicação do anúncio: 354581-2026
N.º de edição do JO S: 99/2026
Data de publicação: 26/05/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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