See the notice on TED website

355619-2026 - Concurso

Alemanha — Servigos a empresas: direito, comercializagao, consultoria, recrutamento,
impressao e seguranc¢a — Corporate Design Hamburg

OJ S 99/2026 26/05/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao
Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Hamburg Marketing GmbH
Correio eletrénico: ausschreibung@marketing.hamburg.de
Forma juridica do adquirente: Empresa publica
Atividade da autoridade adjudicante: Assuntos econémicos

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Corporate Design Hamburg
Descrigao: Die Hamburg Marketing GmbH beabsichtigt eine substanzielle Neuentwicklung des
Corporate Designs fir Hamburg. Ziel ist die Entwicklung eines zeitgemafen, modularen,
digital ausgerichteten und barrierearmen Designsystems, welches die vorgegebene
Markenpositionierung gestalterisch Ubersetzt, den Anforderungen heutiger und zukunftiger
digitaler und analoger Kommunikation sowie den unterschiedlichen Absenderstrukturen der
Marke Hamburg gerecht wird.
Identificador do procedimento: 50822¢23-cfb9-4713-b022-cd130f0fde2d
Identificador interno: HMG-SMM-20260410
Tipo de procedimento: Por negociagdo com publicagé&o prévia de um convite a apresentagao
de propostas/concurso com negociagao
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79000000 Servicos a empresas: direito, comercializacao,
consultoria, recrutamento, impressao e seguranga

2.1.2. Local de execugao
Em qualquer local

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 300 000,00 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Informagdes adicionais: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YNSMFNJ#
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusdao: Anuncio
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Incumprimento de obrigagdes determinadas por motivos de exclusdo puramente nacionais:
Participacdo numa organizagao criminosa:

InfracOes terroristas ou infracdes relacionadas com atividades terroristas:
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo:

Fraude:

Corrupgéo:

Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos:

Incumprimento da obrigacéo de pagamento de impostos:

Incumprimento da obrigagdo de pagamento das contribuigbes para a seguranga social:
Violag&o das obriga¢des no dominio da legislacdo ambiental:

Violagao das obrigagdes no dominio da legislagao social:

Violagéo das obriga¢des no dominio da legislagéo laboral:

Insolvéncia:

Ativos sob gestédo por um liquidatario:

Atividades suspensas:

Situacao analoga, como faléncia ao abrigo da legislagao nacional:

Falta profissional grave:

Acordos com outros operadores econdmicos com o objetivo de distorcer a concorréncia:
Conflitos de interesses decorrentes da participagao no procedimento de contratacao:
Intervencgao direta ou indireta na preparagéo do presente procedimento de contratagao:
Rescisao antecipada, indemnizac¢des ou outras sangcbes comparaveis:

Falsas declaragdes, ocultagao de informagdes, incapacidade de fornecer os documentos
exigidos ou obtengdo de informagdes confidenciais sobre o presente procedimento:

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Corporate Design Hamburg
Descricao: Die Hamburg Marketing GmbH beabsichtigt, die Entwicklung eines substanziell
neuen Corporate Designs fur Hamburg zu vergeben. Gegenstand der Beauftragung die
Entwicklung eines gesamtheitlichen, konsistenten, modularen, barrierearmen und besonders
langfristig einsetzbaren Designsystems, das die aktuelle Markenpositionierung Hamburgs in
eine zukunftsfahige visuelle Sprache Ubersetzt und in unterschiedlichen organisatorischen,
medialen und technischen Kontexten anwendbar macht. Der Auftrag umfasst insbesondere: -
die Entwicklung eines neuen Corporate-Design-Systems inklusive unter Anderem eines
Piktogramme-, Icon und Infografiksystems sowie Motion Design-Grundsatzen, - die Entwicklung
einer neuen Hausschrift, - die Konzeption eines onlinebasierten Design-Portals mit digitalen
Styleguides, Gestaltungs-Assets und Anwendungshinweisen, sowie dessen Entwicklung und
Inbetriebnahme, - die Entwicklung und Produktion zentraler Templates fir analoge und digitale
Kommunikationskanale und marktubliche Standardanwendungen nutzbar mit
unterschiedlichen grafischen Kompetenzniveaus, - die Entwicklung eines Roll-out-, Schulungs-
und Befahigungskonzepts inklusive unter Anderem Lernvideos, How-to-Materialien,
Supportstrukturen und MalRnahmen zur Akzeptanzsicherung und - die fachliche Begleitung der
EinflUhrung des neuen Systems. Nicht vorgesehen hingegen ist die Neuentwicklung eines
Logos flir Hamburg. Hamburg beabsichtigt, weiterhin mit dem so genannten Schmidt'schen
Logo (Rote Burg Uber blauer Welle) weiterzuarbeiten, welches insbesondere fur den digitalen
Gebrauch lediglich verbessert und Gberarbeitet werden soll. Das neue Corporate Design der
Marke Hamburg basiert auf der aktuellen Positionierung "Gemeinsam Lust auf Neues" und
dem daraus abgeleiteten Handbuch der Marke Hamburg. Es soll als systemisches, modular
aufgebautes Designsystem entwickelt werden, das konsistent, flexibel und fur alle
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Anwenderkreise und Submarken gultig ist. Die Anwender*innen stammen zumeist aus
Behorden, Bezirksamtern und stadtischen Gesellschaften Hamburgs. Zudem nutzen einige
Institutionen der Metropolregion Hamburg das Corporate Design. Das CD muss
unterschiedliche Zielgruppen und kulturelle Kontexte adressieren, Co-Branding ermdglichen
und zugleich eine klare Markenidentitat sichern. Gefordert ist ein "digital first"-Ansatz mit hoher
technischer Zukunftsfahigkeit - auch im Kontext von Kinstlicher Intelligenz -, Barrierefreiheit
nach geltenden Standards sowie einfache Anwendbarkeit Uber alle Kanale hinweg.
Gestalterisch soll das CD eigenstandig, zeitlos, inklusiv und pragnant sein und ein
einheitliches Erscheinungsbild fur samtliche Anwendungen und Kommunikationskontexte
gewabhrleisten.

Identificador interno: HMG-SMM-20260410

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 79000000 Servigos a empresas: direito, comercializagao,
consultoria, recrutamento, impress&o e seguranca

5.1.2. Local de execugao
Em qualquer local

5.1.3. Duragao estimada
Outra duracao: Desconhecido

5.1.6. Informacgodes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Ha que indicar os nomes e as qualificagdes profissionais do pessoal encarregado da
execucao do contrato: Requisito no pedido de participagao
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso € abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): néo

5.1.7. Contratacao estratégica
Objetivo da contratacao estratégica: Inexisténcia de contratacao publica estratégica

5.1.9. Critérios de selegao
Fontes dos critérios de selegcao: Anuncio
Critério: Faturamento anual especifico
Descrigao do critério de selegédo: Der nachzuweisende Mindestumsatz der letzten 3
Geschaftsjahre muss im Bereich Corporate Design mindestens EUR 750.000 pro Jahr
betragen.

Critério: Referéncias sobre servigos especificados

Descricao do critério de selegao: Angaben Uber die Ausfuhrung von vergleichbaren Leistungen
/Referenzprojekten in den letzten maximal 5 Jahren (Eigenerklarungen; Stichtag ist der
Schlusstermin fir den Eingang der Teilnahmeantrage). Der Bewerber hat 4 Referenzprojekte
nachzuweisen, die in Art und Umfang mit der ausgeschriebenen Leistung vergleichbar sind.
Mindestens eine Referenz sollte eine mdglichst umfassende Abdeckung der geforderten
Leistungsbereiche aufweisen, insbesondere - Corporate Design-Projekte fur
Gebietskorperschaften oder Unternehmen/Institutionen mit komplexen Absender- und
Stakeholderstrukturen, - Programmierung und Inbetriebnahme von webbasierten Design-
Portalen, - barrierearme Gestaltung (bitte berticksichtigte Standards / Regeln wie z. B. WCAG
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angeben), - Roll-Out- / Schulungskonzepte. Im Fall von Bewerber-/Bietergemeinschaften
kénnen entsprechende Angaben flir die Bewerber-/Bietergemeinschaft insgesamt abgegeben
werden. Referenzen von Nachunternehmern/Eignungsleihe kdnnen bericksichtigt werden,
sofern diese im Auftragsfall entsprechend eingebunden und die erforderlichen Erklarungen
/Nachweise gemal den Vergabeunterlagen vorgelegt werden. Bitte sortieren Sie die
Referenzprojekte nach ihrer Einschlagigkeit und Vergleichbarkeit mit dem
Ausschreibungsgegenstand (beginnend mit der einschlagigsten). Die Referenzen sind nach
dem Aufbau der beigefligten Vorlage darzustellen. Der Bewerber hat seine Eignung
/Qualifikation anhand der eingereichten Referenzen moglichst vollumfassend nachzuweisen.
Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
CONCcurso

Ponderacgao (percentagem, valor exato): 70,00

Critério: Média anual de m&o de obra

Descrigao do critério de selegéo: Die nachzuweisende Zahl der Beschaftigten im Bereich
Corporate Design muss in den letzten 3 Jahren mindestens 8 Mitarbeitende (FTE) pro Jahr
kumuliert fur die Bereiche Markenstrategie, Art Direction, Projektmanagement, Digital Design /
UX und Barrierearmut / Inclusive Design betragen.

Critério: Qualificagdes educacionais e profissionais relevantes

Descrigao do critério de selegdo: Angaben zum vorgesehenen Team: - Position im Team -
Name - Besondere Expertise / Qualifikation - Berufserfahrung im angefragten Umfeld - Rolle
an Referenzprojekten

Os critérios serao utilizados para selecionar os candidatos a convidar para a segunda fase do
concurso

Ponderacgao (percentagem, valor exato): 30,00

Informagdes sobre a segunda fase de um procedimento de concurso em duas fases:
Numero minimo de candidatos a convidar para a segunda fase do procedimento: 3

Numero maximo de candidatos a convocar para a segunda fase do procedimento: 5

O procedimento ira decorrer em fases sucessivas. Em cada fase, alguns participantes podem
ser eliminados

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estéo oficialmente disponiveis: alemao
Prazo para solicitar informagdes adicionais: 19/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verdo da Europa Central
Endere¢o dos documentos do concurso: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4AYNSMFNJ
/documents
Canal de comunicagao ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ

5.1.12. Condig¢oes do concurso
Condigoes do procedimento:
Data prevista de envio dos convites a apresentacao de propostas: 18/06/2026
Condigoes de apresentagao:
Apresentacao por via eletronica: Necessario
Endereco para apresentagao: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YNSMFNJ
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: alemao
Catalogo eletrénico: Nao autorizado
Variantes: Nao autorizado
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Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Nao autorizado

Prazo para a recegao dos pedidos de participagao: 29/05/2026 06:00:00 (UTC+02:00) hora da
Europa Oriental, hora de verao da Europa Central

Informagdes que podem ser completadas apoés o prazo de apresentagao:

Ao critério do comprador, alguns documentos em falta relacionados com o proponente
poderao ser apresentados posteriormente.

Informagdes adicionais: Die Hamburg Marketing GmbH weist darauf hin, dass gemaR § 56
Abs. 2 VgV Angebote, die nicht die geforderten oder nachgeforderten Erklarungen und
Nachweise enthalten oder deren Nachweise Mangel aufweisen, ausgeschlossen werden
kénnen. Die Hamburg Marketing GmbH kann die Bieter jedoch unter Einhaltung der
Grundsatze der Transparenz und der Gleichbehandlung auffordern, fehlende, unvollstandige
oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere Eigenerklarungen,
Angaben, Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu vervollstandigen
oder zu korrigieren, oder fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen
nachzureichen oder zu vervollstandigen. Die Bieter kdnnen nicht darauf vertrauen, dass dies
geschieht. Die Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist
ausgeschlossen. Dies gilt nicht flr Preisangaben, wenn es sich um unwesentliche
Einzelpositionen handelt, deren Einzelpreise den Gesamtpreis nicht verandern oder die
Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht beeintrachtigen. Achtung: Soweit die
Nachforderung von einzelnen leistungsbezogenen Erklarungen und Nachweisen nach den
vorstehenden Regelungen im Einzelfall unzulassig ist, weil diese wertungsrelevant sind, fihrt
das Fehlen nicht automatisch zum Ausschluss, sondern wird ggf. bei der Angebotswertung
berlcksichtigt. Die Unterlagen sind vom Bieter nach Aufforderung durch Hamburg Marketing
GmbH innerhalb einer von dieser festzulegenden angemessenen, nach dem Kalender
bestimmten Frist vorzulegen. Kommt der Bieter dem nicht binnen der von der Hamburg
Marketing GmbH gesetzten Frist ordnungsgemal und vollstandig nach, wird das Angebot
ausgeschlossen. Uber etwaige Nachforderungen werden die betroffenen Bieter (iber die
Vergabeplattform informiert.

Condigoes do contrato:

A execucgao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o

Condigdes relacionadas com a execugao do contrato: Die Bewerber (bei
Bewerbergemeinschaften alle Mitglieder) haben mit ihrem Teilnahmeantrag folgende
Eigenerklarungen abzugeben (Ausschlusskriterium): 1. Eigenerklarung zur Tariftreue und zur
Zahlung eines Mindestlohnes gemal} § 3 Hmb. Vergabegesetz; 2. Verpflichtungserklarung
Korruption; 3. Vertraulichkeitserklarung. Die in den Bewerbungsunterlagen beigeflgten
Formblatter sind zwingend zu verwenden.

Faturacao eletronica: Necessario

Seréo utilizadas encomendas eletronicas: sim

Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

Condicdes financeiras: Es ist eine Betriebshaftpflichtversicherung mit folgenden
Mindestdeckungssummen nachzuweisen: Personenschaden 3.000.000 EUR, Vermdgens-
und sonstige Schaden 3.000.000 EUR je Schadensereignis.

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro:
Inexisténcia de acordo-quadro
Informacdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico
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5.1.16. Informacgodes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Finanzbehoérde - Vergabekammer (FB VK)
Organizacgéao que fornece informacgdes adicionais sobre o processo de adjudicagéo: Hamburg
Marketing GmbH
Organizacéo que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso:
Finanzbehdrde - Vergabekammer (FB VK)
Organizagéao que recebe pedidos de participagao: Hamburg Marketing GmbH

8. Organizagoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Hamburg Marketing GmbH
Numero de registo: HRB 24469
Endereco postal: Wexstralle 7
Cidade: Hamburg
Caddigo postal: 20355
Subdivisao do pais (NUTS): Hamburg (DE600)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: ausschreibung@marketing.hamburg.de
Telefone: +49 40 30051-325
Endereco Internet: https://www.marketing.hamburg.de
Fungoes desta organizagao:
Adquirente
Organizacéao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizacgéao que recebe pedidos de participagao

8.1. ORG-0002
Nome oficial: Finanzbehoérde - Vergabekammer (FB VK)
Numero de registo: keine Angabe
Endereco postal: Gansemarkt 36
Cidade: Hamburg
Caodigo postal: 20354
Subdivisao do pais (NUTS): Hamburg (DE600)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefone: +49 4042823-1690
Func¢oes desta organizagao:
Instancia de recurso
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0003
Nome oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numero de registo: 0204:994-DOEVD-83
Cidade: Bonn
Caodigo postal: 53119
Subdivisdo do pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemanha
Correio eletrénico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefone: +49228996100
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Fungodes desta organizagao:
TED eSender

10. Alteracao
Versao do anuncio anterior a alterar

a7cd2b56-15cd-4005-8995-0e4cfe4d06bb-01
Principal motivo da alteracao

Informagdes agora disponiveis

10.1. Alteracao
Identificador da sec¢ao: PROCEDURE
Descrigao das alteragdes: Beantwortete Bieterfragen und Verlangerung der Teilnahmefrist.

Informacgdes sobre o anuncio

Identificador/versao do anuncio: fe949b5d-ab47-440e-a9d1-cbaad41412ec7 - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 22/05/2026 11:17:47 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: alemao

Numero de publicagdo do anuncio: 355619-2026

N.° de edicéo do JO S: 99/2026

Data de publicacao: 26/05/2026
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