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365036-2026 - Concurso

Italia — Servigos dos museus — Procedura aperta per I'affidamento dei servizi di biglietteria e
custodia dei musei Kosmos, Tecnica elettrica, Storia dell'Universita, Archeologia, Camillo Golgi
e Orto botanico

OJ S 101/2026 28/05/2026

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Universita degli Studi di Pavia
Correio eletrénico: amministrazione-centrale@certunipv.it
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Educagao

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Procedura aperta per I'affidamento dei servizi di biglietteria e custodia dei musei
Kosmos, Tecnica elettrica, Storia dell'Universita, Archeologia, Camillo Golgi e Orto botanico
Descrigao: Procedura aperta per I'affidamento dei servizi di biglietteria e custodia dei musei
Kosmos, Tecnica elettrica, Storia dell'Universita, Archeologia, Camillo Golgi e Orto botanico
Identificador do procedimento: 04a81e44-9cc5-4242-a4ca-742bf575f4d7
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: ndo

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigcos
Classificagao principal (cpv): 92521000 Servigos dos museus

2.1.2. Local de execugao
Cidade: PAVIA (PV)
Subdivisao do pais (NUTS): Pavia (ITC48)
Pais: Italia

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 761 710,02 EUR

2.1.4. Informagodes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao
Fontes dos motivos de exclusao: Documento europeu unico de contratagédo publica (DEUCP)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
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Titulo: Procedura aperta per I'affidamento dei servizi di biglietteria e custodia dei musei

Kosmos, Tecnica elettrica, Storia dell'Universita, Archeologia, Camillo Golgi e Orto botanico
Descrigao: Procedura aperta per I'affidamento dei servizi di biglietteria e custodia dei musei
Kosmos, Tecnica elettrica, Storia dell'Universita, Archeologia, Camillo Golgi e Orto botanico

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 92521000 Servigos dos museus
Opcoes:
Descrigao das opgdes: L'Universita si riserva la facolta, previa adozione di apposito atto
attestante la copertura finanziaria, di richiedere eventuali aumenti o diminuzioni delle
prestazioni, ai sensi dell'art. 120 comma 9 del D.Lgs. n. 36/2023 e fino alla concorrenza di un
quinto dell'importo complessivo contrattuale, agli stessi patti, prezzi e condizioni del contratto
originario senza diritto ad alcuna indennita ad eccezione del corrispettivo relativo alle nuove
prestazioni.

5.1.2. Local de execugao
Cidade: PAVIA (PV)
Subdivisao do pais (NUTS): Pavia (ITC48)
Pais: Italia

5.1.3. Duracgao estimada
Duracédo: 24 Meses

5.1.4. Renovacgao
Renovagdes maximas: 1
Mais informagdes sobre renovacgdes: All'atto della scadenza, I'Universita potra valutare
autonomamente I'opportunita di rinnovare il contratto per un periodo di un anno, alle stesse
condizioni contrattuali, previa verifica della regolare e corretta esecuzione del servizio da parte
dell'Appaltatore.

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 761 710,02 EUR

5.1.6. Informacgoes gerais
Participagao reservada:
A participacdo nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica ndo financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Publicos (ACP): sim

5.1.9. Critérios de selecao
Fontes dos critérios de selegdo: Documento europeu unico de contratagao publica (DEUCP)

5.1.10. Critérios de adjudicagao
Critério:
Tipo: Qualidade
Descrigao: a. Struttura organizzativa proposta
Categoria do critério de adjudicagao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicacéao: 20
Critério:
Tipo: Qualidade
Descricao: b. Modalita di gestione della biglietteria on-site e on-line
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderacao (percentagem, valor exato)
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N.° do critério de adjudicagéo: 20

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigcdo: c. Modalita di erogazione e gestione della reportistica

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 15

Critério:

Tipo: Prego

Descricdo: Importo contrattuale offerto per il biennio contrattuale derivante dal prodotto del
prezzo orario dichiarato moltiplicato per il numero di ore annue previste dalla stazione
appaltante per il biennio (7297,5)

Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 30

Critério:

Tipo: Qualidade

Descricao: d. Attrezzature e sistemi software dedicati alla commessa

Categoria do critério de adjudicacéo peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagao: 10

Critério:

Tipo: Qualidade

Descrigao: e. (Eventuali) servizi aggiuntivi / migliorativi in numero non superiore a 3
Categoria do critério de adjudicacao peso: Ponderagao (percentagem, valor exato)
N.° do critério de adjudicagéo: 5

5.1.11. Documentos do concurso
Endere¢o dos documentos do concurso: https://unipv.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G01217

5.1.12. Condigdoes do concurso
Condigoes de apresentagao:
Apresentacdo por via eletronica: Permitido
Endereco para apresentagao: https://unipv.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/1G01217
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: italiano
Catalogo eletrénico: Permitido
Variantes: Nao autorizado
Prazo para a recec¢ao das propostas: 29/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa
Oriental, hora de verao da Europa Central
Duracao durante a qual a proposta deve permanecer valida: 180 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 29/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora de verao
da Europa Central
Condigoes do contrato:
A execugao do contrato tem de ser efetuada no @mbito de programas de emprego protegido:
N&o
Faturacao eletronica: Necessario
Seréo utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim
Condigdes financeiras: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Técnicas
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Acordo-quadro:

Inexisténcia de acordo-quadro

Informagodes sobre o sistema de aquisicdao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisicao dindmico

5.1.16. Informacgdes adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: TAR LOMBARDIA
Informagdes sobre os prazos de recurso: L’organismo responsabile delle procedure di ricorso
e il TAR LOMBARDIA - 20122 MILANO - VIA CORRIDONI 39 — TEL. 02-783805 - Indirizzo
Internet (URL) www.giustiziaamministrativa.it - fax 02/76015209. Il ricorso deve essere
notificato, a pena di decadenza, entro 30 gg decorrenti dalla piena conoscenza del
provvedimento ritenuto lesivo.
Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao: Universita
degli Studi di Pavia
Organizacgao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso: Universita
degli Studi di Pavia
Organizagao que recebe pedidos de participagao: Universita degli Studi di Pavia

8. Organizacgoes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Universita degli Studi di Pavia
Numero de registo: 80007270186
Endereco postal: Strada Nuova n. 65
Cidade: PAVIA (PV)
Caddigo postal: 27100
Subdivisao do pais (NUTS): Pavia (ITC48)
Pais: Italia
Correio eletrénico: amministrazione-centrale@certunipv.it
Telefone: 0382984924
Endereco Internet: www.unipv.portaleamministrazionetrasparente.it
Perfil do adquirente: https://portale.unipv.it/it
Funcgoes desta organizagao:
Adquirente
Organizagao que fornece informagdes adicionais sobre o processo de adjudicagao
Organizagao que recebe pedidos de participagao
Organizagao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

8.1. ORG-0002
Nome oficial: TAR LOMBARDIA
Numero de registo: 97024970150
Endereco postal: VIA CORRIDONI n. 39
Cidade: MILANO (M)
Caddigo postal: 20122
Subdivisao do pais (NUTS): Milano (ITC4C)
Pais: Italia
Telefone: 02-783805
Fax: 02-76015209
Endereco Internet: http://www.giustiziaamministrativa.it
Func¢oes desta organizagao:
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Instancia de recurso
Informagdes sobre o anuincio

Identificador/versao do anuncio: 989f1288-36d1-44dd-ba74-4c8d4475d34b - 01

Tipo de formulario: Concurso

Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal

Subtipo de anuncio: 16

Data de envio do anuncio: 27/05/2026 14:48:35 (UTC+02:00) hora da Europa Oriental, hora
de verao da Europa Central

Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: italiano

Numero de publicagdo do anuncio: 365036-2026

N.° de edigcéo do JO S: 101/2026

Data de publicacao: 28/05/2026
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