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See the notice on TED website

365177-2026 - Concurso
Finlândia – Serviços de limpeza e saneamento – Helen Oy / Siivouspalvelut
OJ S 101/2026 28/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Helen Oy
Correio eletrónico: hankintapalvelut@helen.fi
Atividade da entidade adjudicante: Produção, transporte ou distribuição de gás ou de calor

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Helen Oy / Siivouspalvelut
Descrição: Hankinnan kohteena ovat Helen Oy:n (jäljempänä Hankintayksikkö) voima- ja 
lämpölaitosten, sekä pumppu- ja siirrinasemien siivouspalvelut liitteen 1 hankekuvaus 
mukaisesti. Valittava kumppani vastaa siivouspalveluista, jotka sisältävät sekä ennakoituja 
ylläpitosiivoustöitä, että ennakoimattomia, erillistilattavia ja yksikkö- tai tuntitöinä tehtäviä 
siivoustöitä materiaaleineen ja tarvikkeineen. Palvelusopimuksen alustava kesto on 3 vuotta ja 
sen lisäksi optiona 1+1 vuotta. Hankinnan sisältö on kuvattu osallistumispyynnön liitteenä 
olevassa hankekuvauksessa. Hankintaa koskevat asiakirjat ja niiden sisältö täydentyvät 
hankintamenettelyn aikana ja lopullinen hankinnan kohde ja vaatimukset esitetään lopullisessa 
tarjouspyynnössä.
Identificador do procedimento: 949cf7a0-9211-4e57-a5bf-75796af0d4ec
Identificador interno: 612585
Tipo de procedimento: Por negociação com publicação prévia de um convite à apresentação 
de propostas/concurso com negociação
O procedimento é acelerado: não
Principais características do processo: Kilpailutus toteutetaan EU-kynnysarvon ylittävänä 
neuvottelumenettelynä vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien 
yksiköiden hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1398/2016, jäljempänä 
"erityisalojen hankintalaki") mukaisesti. Menettelyssä Hankintayksikkö julkaisee hankinnasta 
osallistumispyynnön, jonka perusteella Ehdokkaat voivat jättää osallistumishakemuksen. 
Neuvottelumenettelyn sujuvuuden varmistamiseksi kutsuttavien toimijoiden määrä on rajoitettu 
viiteen (5). Hankintayksikkö valitsee neuvottelumenettelyyn kaikki osallistumishakemusten 
perusteella vähimmäisvaatimukset täyttävät tarjoajat. Mikäli vaatimukset täyttäviä hakemuksia 
saapuu enemmän kuin viisi (5), jatkoon valitaan eniten pisteitä saaneet tarjoajat 
osallistumispyynnön kohdassa "Päätöksenteon perusteet" kuvatulla tavalla. Vain 
neuvottelumenettelyyn valitut Tarjoajat voivat osallistua neuvotteluihin ja jättää tarjouksen. 
Menettelyn alustava aikataulu on seuraava (aikataulu voi muuttua menettelyn aikana): • vko 22
/2026 – Osallistumispyynnön julkaisu • vko 25/2026 – Päätös neuvotteluihin kutsuttavista 
Tarjoajista • vko 33/2026 – Alustavan tarjouspyynnön lähetys valituille Tarjoajille • vko 34-35
/2026 – Kohdekäynnit • vko 36/2026 – Alustavien tarjousten määräaika • vko 37/2026 – 
Neuvottelut • vko 38/2026 – Lopullisen tarjouspyynnön julkaisu • vko 40/2026 – Lopullisten 
tarjousten määräaika • vko 40-41/2026 – Selonottoneuvottelut • vko 41-42/2026 – 

https://ted.europa.eu/pt/notice/-/detail/365177-2026
mailto:hankintapalvelut@helen.fi
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Toimittajavalinta ja hankintapäätös Hankintasopimus allekirjoitetaan aikaisintaan, kun 
valitusaika ja odotusaika (14 päivää päätöksen tiedoksiannosta) on kulunut.

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 90900000 Serviços de limpeza e saneamento

2.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia

2.1.4.  Informações gerais
Informações adicionais: Hankinnan laajuutta ja yksityiskohtia kuvataan tarkemmin 
tarjouspyyntöasiakirjoissa, jotka toimitetaan täydessä laajuudessa osallistumishakemusten 
perusteella mukaan valituille Tarjoajille tarjouspyynnöllä. Salassapitosopimus vaaditaan, jotta 
voi osallistua alustavaan tarjouspyyntövaiheeseen.
Base jurídica: 
Diretiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso, Anúncio, Documento europeu 
único de contratação pública (DEUCP)
Corrupção: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Fraude: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten 
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo: Tarjoajalle itselleen tai mille 
tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä 
päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Participação numa organização criminosa: Tarjoajalle tai henkilölle, joka on sen hallinto-, 
johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu 
rikollisjärjestön toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään 
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Infrações terroristas ou infrações relacionadas com atividades terroristas: Tarjoajalle itselleen 
tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on 
siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan 
liittyvästä rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla 
suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Trabalho infantil e outras formas de tráfico de seres humanos: Tarjoajalle itselleen tai mille 
tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä 
päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsityövoiman käytöstä tai muista 
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai 
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Violação das obrigações no domínio da legislação ambiental: Tarjoaja on rikkonut 
ympäristölainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
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Violação das obrigações no domínio da legislação laboral: Tarjoaja on rikkonut 
työlainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Violação das obrigações no domínio da legislação social: Tarjoaja on rikkonut 
sosiaalilainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Acordos com outros operadores económicos com o objetivo de distorcer a concorrência: 
Tarjoaja on tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritään vääristämään kilpailua.
Falta profissional grave: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvään vakavaan 
virheeseen.
Falsas declarações, ocultação de informações, incapacidade de fornecer os documentos 
exigidos ou obtenção de informações confidenciais sobre o presente procedimento: Tarjoajaa 
koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt väärän tiedon antamiseen poissulkemis- 
tai valintaperusteiden osalta, b) on jättänyt antamatta tällaisia tietoja, c) on toimittanut viiveellä 
tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittänyt vaikuttaa ostajan 
päätöksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi 
olla sille hankintamenettelyssä asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia 
tietoja, joilla voi olla merkittävä vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa 
koskeviin päätöksiin.
Conflitos de interesses decorrentes da participação no procedimento de contratação: 
Tarjoajan osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.
Intervenção direta ou indireta na preparação do presente procedimento de contratação: 
Tarjoaja tai tarjoajaan liittyvä yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut 
hankintamenettelyn valmisteluun.
Rescisão antecipada, indemnizações ou outras sanções comparáveis: Tarjoajan aikaisempia 
hankintasopimuksia tai käyttöoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen 
aikaisemman sopimuksen yhteydessä on vaadittu vahingonkorvauksia tai määrätty muita 
vastaavia seuraamuksia.
Incumprimento de obrigações determinadas por motivos de exclusão puramente nacionais: 
Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai edustus-,päätös- tai valvontavaltaa 
käyttävä henkilö on rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella tuomiolla tuomittu 
työturvallisuusrikoksesta, työaikasuojelurikoksesta, työsyrjinnästä, kiskonnantapaisesta 
työsyrjinnästä, työntekijöiden järjestäytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman 
ulkomaisen työvoiman käytöstä.
Incumprimento da obrigação de pagamento das contribuições para a segurança social: 
Tarjoaja on rikkonut sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyviä velvoitteitaan 
sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Incumprimento da obrigação de pagamento de impostos: Tarjoaja on rikkonut verojen 
maksamiseen liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Atividades suspensas: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.
Falência: Tarjoaja on konkurssissa.
Acordo com os credores: Tarjoajalla on järjestelyjä velkojien kanssa.
Insolvência: Tarjoajan osalta on käynnistetty maksukyvyttömyys- tai likvidaatiomenettely.
Ativos sob gestão por um liquidatário: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen 
hallinnassa.
Situação análoga, como falência ao abrigo da legislação nacional: Tarjoaja on kansalliseen 
lainsäädäntöön ja kansallisiin määräyksiin perustuen yllämainittuja tilanteita vastaavassa 
samankaltaisessa menettelyssä.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
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Título: Helen Oy / Siivouspalvelut
Descrição: Hankinnan kohteena ovat Helen Oy:n (jäljempänä Hankintayksikkö) voima- ja 
lämpölaitosten, sekä pumppu- ja siirrinasemien siivouspalvelut liitteen 1 hankekuvaus 
mukaisesti. Valittava kumppani vastaa siivouspalveluista, jotka sisältävät sekä ennakoituja 
ylläpitosiivoustöitä, että ennakoimattomia, erillistilattavia ja yksikkö- tai tuntitöinä tehtäviä 
siivoustöitä materiaaleineen ja tarvikkeineen. Palvelusopimuksen alustava kesto on 3 vuotta ja 
sen lisäksi optiona 1+1 vuotta. Hankinnan sisältö on kuvattu osallistumispyynnön liitteenä 
olevassa hankekuvauksessa. Hankintaa koskevat asiakirjat ja niiden sisältö täydentyvät 
hankintamenettelyn aikana ja lopullinen hankinnan kohde ja vaatimukset esitetään lopullisessa 
tarjouspyynnössä.
Identificador interno: 612585

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Classificação principal (cpv): 90900000 Serviços de limpeza e saneamento

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia

5.1.3.  Duração estimada
Data de início: 01/01/2027
Data de fim da duração: 31/12/2031

5.1.4.  Renovação
Renovações máximas: 2

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): sim
Este concurso também é adequado para as pequenas e médias empresas (PME): sim
Informações adicionais: Hankinnan laajuutta ja yksityiskohtia kuvataan tarkemmin 
tarjouspyyntöasiakirjoissa, jotka toimitetaan täydessä laajuudessa osallistumishakemusten 
perusteella mukaan valituille Tarjoajille tarjouspyynnöllä. Salassapitosopimus vaaditaan, jotta 
voi osallistua alustavaan tarjouspyyntövaiheeseen.

5.1.7.  Contratação estratégica
Abordagem para reduzir os impactos ambientais: A transição para uma economia circular
Objetivo social promovido: Diligência devida em matéria de direitos humanos nas cadeias de 
abastecimento globais

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Anúncio
Critério: Faturamento geral anual
Descrição do critério de seleção: kts. hankintailmoitus

Critério: Outros requisitos económicos ou financeiros
Descrição do critério de seleção: kts. hankintailmoitus

Critério: Medidas para garantir a qualidade
Descrição do critério de seleção: kts. hankintailmoitus "laadunvarmistusjärjestelmä"
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Critério: Medidas de gestão ambiental
Descrição do critério de seleção: kts. hankintailmoitus "Kestävä kehitys"

Critério: Inscrição em um registro comercial
Descrição do critério de seleção: kts. hankintailmoitus

5.1.10.  Critérios de adjudicação
Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Hinta
Descrição: kts. hankintailmoitus
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Laatu
Descrição: kts. hankintailmoitus

5.1.11.  Documentos do concurso
Prazo para solicitar informações adicionais: 03/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Endereço dos documentos do concurso: https://tarjouspalvelu.fi/helen?
id=612585&tpk=ef7d9fd8-45cb-430c-aaf3-b78b89ba3391

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: https://tarjouspalvelu.fi/helen?id=612585&tpk=ef7d9fd8-45cb-
430c-aaf3-b78b89ba3391
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: finlandês
Catálogo eletrónico: Não autorizado
Variantes: Não autorizado
Os proponentes podem apresentar mais do que uma proposta: Não autorizado
Descrição da garantia financeira: kts. hankintailmoitus
Prazo para a receção dos pedidos de participação: 12/06/2026 13:00:00 (UTC+00:00) hora da 
Europa Ocidental, GMT
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Condições relacionadas com a execução do contrato: Ks. hankinta-asiakirjat.
É exigido um acordo de não divulgação: sim
Condições financeiras: Ks. hankinta-asiakirjat.

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Inexistência de acordo-quadro
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Organização de mediação: Markkinaoikeus
Instância de recurso: Markkinaoikeus
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação: Helen Oy

https://tarjouspalvelu.fi/helen?id=612585&tpk=ef7d9fd8-45cb-430c-aaf3-b78b89ba3391
https://tarjouspalvelu.fi/helen?id=612585&tpk=ef7d9fd8-45cb-430c-aaf3-b78b89ba3391
https://tarjouspalvelu.fi/helen?id=612585&tpk=ef7d9fd8-45cb-430c-aaf3-b78b89ba3391
https://tarjouspalvelu.fi/helen?id=612585&tpk=ef7d9fd8-45cb-430c-aaf3-b78b89ba3391
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Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso: 
Markkinaoikeus

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Markkinaoikeus
Número de registo: 3006157-6
Endereço postal: Radanrakentajantie 5
Cidade: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Correio eletrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefone: +358 295643300
Endereço Internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funções desta organização: 
Instância de recurso
Organização que fornece mais informações sobre os procedimentos de recurso
Organização de mediação

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Helen Oy
Número de registo: 2630573-4
Endereço postal: Itämerenkatu 25
Cidade: Helsinki
Código postal: 00180
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Ponto de contacto: Tommi Saarinen
Correio eletrónico: hankintapalvelut@helen.fi
Telefone: +358 6171
Endereço Internet: http://www.helen.fi/index.html
Funções desta organização: 
Adquirente
Organização que fornece informações adicionais sobre o processo de adjudicação

8.1.  ORG-0003
Nome oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registo: FI09880841
Endereço postal: Mannerheiminaukio 1a
Cidade: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisão do país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlândia
Ponto de contacto: eSender
Correio eletrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefone: 029 55 636 30
Endereço Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funções desta organização: 

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:hankintapalvelut@helen.fi
http://www.helen.fi/index.html
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: 7fe7f682-31c5-4a8f-b917-9a5652560db1  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 17
Data de envio do anúncio: 27/05/2026 12:21:12 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Data de envio do anúncio eSender: 27/05/2026 12:21:13 (UTC+00:00) hora da Europa 
Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: finlandês
Número de publicação do anúncio: 365177-2026
N.º de edição do JO S: 101/2026
Data de publicação: 28/05/2026
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