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See the notice on TED website

367218-2026 - Concurso
Espanha – Serviços de manutenção de equipamento para telecomunicações – Contratación 
sujeta a regulación armonizada, por el procedimiento abierto sin lotes, mediante un acuerdo 
marco con un único adjudicatario, del servicio de soporte y mantenimiento integral, así como el 
suministro e instalación de equipamiento y sistemas asociados a la Red Digital de Emergencias 
y Seguridad de Galicia
OJ S 102/2026 29/05/2026
Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Serviços - Fornecimentos

1. Adquirente

1.1.  Adquirente
Nome oficial: Redes de Telecomunicación Galegas Retegal, S.A.
Correio eletrónico: contratacion@retegal.gal
Forma jurídica do adquirente: Empresa pública, controlada por uma autoridade regional
Atividade da autoridade adjudicante: Serviços públicos das administrações públicas

2. Procedimento

2.1.  Procedimento
Título: Contratación sujeta a regulación armonizada, por el procedimiento abierto sin lotes, 
mediante un acuerdo marco con un único adjudicatario, del servicio de soporte y 
mantenimiento integral, así como el suministro e instalación de equipamiento y sistemas 
asociados a la Red Digital de Emergencias y Seguridad de Galicia
Descrição: Prestación del servicio de soporte y mantenimiento integral, así como suministro e 
instalación de equipamiento y sistemas asociados a la Red Digital de Emergencias y 
Seguridad de Galicia (Resgal)
Identificador do procedimento: 546b39f6-49c9-4678-bc2c-98edd38b4b02
Identificador interno: RET-AM-2026-0111
Tipo de procedimento: Aberto
O procedimento é acelerado: não

2.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Natureza adicional do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 50330000 Serviços de manutenção de equipamento para 
telecomunicações
Classificação adicional (cpv): 50333000 Serviços de manutenção de equipamento para 
comunicação via rádio, 32000000 Equipamento de rádio, televisão, comunicação, 
telecomunicações e afins, 32412100 Rede de telecomunicações, 45314000 Instalação de 
equipamento de telecomunicações

2.1.2.  Local de execução
País: Espanha
Em qualquer lugar do país em causa
Informações adicionais: Todo el territorio de la Comunidad Autónoma de Galicia

2.1.3.  Valor
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Valor máximo do acordo-quadro: 9 370 594,95 EUR

2.1.4.  Informações gerais
Base jurídica: 
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusão
Fontes dos motivos de exclusão: Documento do concurso

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Contratación sujeta a regulación armonizada, por el procedimiento abierto sin lotes, 
mediante un acuerdo marco con un único adjudicatario, del servicio de soporte y 
mantenimiento integral, así como el suministro e instalación de equipamiento y sistemas 
asociados a la Red Digital de Emergencias y Seguridad de Galicia
Descrição: Prestación del servicio de soporte y mantenimiento integral, así como suministro e 
instalación de equipamiento y sistemas asociados a la Red Digital de Emergencias y 
Seguridad de Galicia (Resgal)
Identificador interno: RET-AM-2026-0111

5.1.1.  Finalidade
Natureza do contrato: Serviços
Natureza adicional do contrato: Fornecimentos
Classificação principal (cpv): 50330000 Serviços de manutenção de equipamento para 
telecomunicações
Classificação adicional (cpv): 50333000 Serviços de manutenção de equipamento para 
comunicação via rádio, 32000000 Equipamento de rádio, televisão, comunicação, 
telecomunicações e afins, 32412100 Rede de telecomunicações, 45314000 Instalação de 
equipamento de telecomunicações, 50333000 Serviços de manutenção de equipamento para 
comunicação via rádio

5.1.2.  Local de execução
Subdivisão do país (NUTS): A Coruña (ES111)
País: Espanha
Informações adicionais: Todo el territorio de la Comunidad Autónoma de Galicia

5.1.3.  Duração estimada
Duração: 48 Meses

5.1.5.  Valor
Valor máximo do acordo-quadro: 9 370 594,95 EUR

5.1.6.  Informações gerais
Participação reservada: 
A participação não está reservada.
Projeto de contratação pública não financiado por fundos da UE
O concurso é abrangido pelo Acordo sobre Contratos Públicos (ACP): não

5.1.9.  Critérios de seleção
Fontes dos critérios de seleção: Documento do concurso

5.1.10.  Critérios de adjudicação
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Critério: 
Tipo: Preço
Nome: Precio
Descrição: Objetivo
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 60
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Disponibilidad del servicio
Descrição: Objetivo
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 5
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Medidas de conciliación de la vida personal, familiar y laboral
Descrição: Objetivo
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 10
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Estructura y organización del servicio
Descrição: Subjetivo
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 6
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Plan de mantenimiento
Descrição: Subjetivo
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 7
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Procedimientos de actuación
Descrição: Subjetivo
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 6
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Evaluación de riesgos en la ejecución del contrato y medidas mitigadoras
Descrição: Subjetivo
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 2
Critério: 
Tipo: Qualidade
Nome: Modelos de informes y documentación
Descrição: Subjetivo
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 2
Critério: 
Tipo: Qualidade
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Nome: Stock de repuestos
Descrição: Subjetivo
Categoria do critério de adjudicação peso: Ponderação (pontos, valor exato)
N.º do critério de adjudicação: 2

5.1.11.  Documentos do concurso
Línguas em que os documentos do concurso estão oficialmente disponíveis: espanhol, galego
Endereço dos documentos do concurso: https://www.retegal.es/gl/transparencia/perfil-
contratante

5.1.12.  Condições do concurso
Condições de apresentação: 
Apresentação por via eletrónica: Necessário
Endereço para apresentação: www.conselleriadefacenda.es/silex
Línguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participação: espanhol, 
galego
Catálogo eletrónico: Não autorizado
É necessária uma assinatura eletrónica avançada ou qualificada ou um selo eletrónico 
avançado ou qualificado [conforme definido no Regulamento (UE) n.º 910/2014]
Prazo para a receção das propostas: 29/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) hora da Europa 
Oriental, hora de verão da Europa Central
Duração durante a qual a proposta deve permanecer válida: 3 Meses
Condições do contrato: 
A execução do contrato tem de ser efetuada no âmbito de programas de emprego protegido: 
Não
Faturação eletrónica: Necessário
Serão utilizadas encomendas eletrónicas: sim
Será utilizado o pagamento eletrónico: não

5.1.15.  Técnicas
Acordo-quadro: 
Acordo-quadro, sem reabertura de concurso
Número máximo de participantes: 1
Informações sobre o sistema de aquisição dinâmico: 
Inexistência de sistema de aquisição dinâmico

5.1.16.  Informações adicionais, mediação e recurso
Instância de recurso: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de Galicia
Informações sobre os prazos de recurso: 15 días

8. Organizações

8.1.  ORG-0001
Nome oficial: Redes de Telecomunicación Galegas Retegal, S.A.
Número de registo: A15643687
Endereço postal: Complexo de San Marcos (Edificio Multiusos) Bando. San Marcos
Cidade: Santiago de Compostela
Código postal: 15820
Subdivisão do país (NUTS): A Coruña (ES111)
País: Espanha
Correio eletrónico: contratacion@retegal.gal

https://www.retegal.es/gl/transparencia/perfil-contratante
https://www.retegal.es/gl/transparencia/perfil-contratante
http://www.conselleriadefacenda.es/silex
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Telefone: 981546723
Endereço Internet: https://www.retegal.es
Perfil do adquirente: https://www.retegal.es/gl/transparencia/perfil-contratante
Funções desta organização: 
Adquirente

8.1.  ORG-0002
Nome oficial: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de Galicia
Número de registo: S1511001H
Endereço postal: C/ Raxeira 52, 2.º piso
Cidade: Santiago de Compostela
Código postal: 15781
Subdivisão do país (NUTS): A Coruña (ES111)
País: Espanha
Correio eletrónico: tacgal@xunta.gal
Telefone: 881 99 54 81
Endereço Internet: https://tacgal.xunta.gal
Funções desta organização: 
Instância de recurso

8.1.  ORG-0000
Nome oficial: Publications Office of the European Union
Número de registo: PUBL
Cidade: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisão do país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correio eletrónico: ted@publications.europa.eu
Telefone: +352 29291
Endereço Internet: https://op.europa.eu
Funções desta organização: 
TED eSender

Informações sobre o anúncio

Identificador/versão do anúncio: b5426917-fc98-4a12-9d04-c7baeac7bbd5  -  01
Tipo de formulário: Concurso
Tipo de anúncio: Anúncio de concurso ou de concessão – regime normal
Subtipo de anúncio: 16
Data de envio do anúncio: 28/05/2026 07:51:28 (UTC+00:00) hora da Europa Ocidental, GMT
Línguas em que o presente anúncio está oficialmente disponível: espanhol
Número de publicação do anúncio: 367218-2026
N.º de edição do JO S: 102/2026
Data de publicação: 29/05/2026
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